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REPÚBLICA DEL PERÚ 

GOBIERNO REGIONAL DE AY ACUCHO 
CONSEJO REGIONAL 

~~~~ 
Nº 087-2023-GRA/CR 

Ayacucho, 21 de agosto de 2023 

EL SEÑOR PRESIDENTE DEL CONSEJO REGIONAL DE AYACUCHO. 

POR CUANTO: 

El Consejo Regional del Gobierno Regional de Ayacucho, en Sesión Ordinaria de fecha 17 de agosto de 2023, 
trató el tema relacionado al Informe de Fiscalización Nº 037-2023-GRAICR-GRA/CR-CPS-HAH-UERSAN: 
Informe de Fiscalización selectiva practicada al Hospital de Apoyo Huanta - UERSAN; y 

CONSIDERANDO: 
Que, mediante Oficio Nº 074-2023-GRA/CR-CPS.P; el señor Presidente de la Comisión Permanente de 

Salud-Consejero Regional Vida! Palomino Cárdenas presenta al Consejo Regional el Informe de Fiscalización 
Nº 037-2023-GRA/CR- CPS-HAH-UERSAN: Informe de Fiscalización selectiva practicada al Hospital de Apoyo 
Huanta - UERSAN; y consecuentemente exhortar al Órgano Ejecutivo del Gobierno Regional de Ayacucho, a 
efectos de que adopten en el más breve plazo las medidas correctivas de conformidad a la normatividad vigente 
que a continuación se describe: OBJETO DE LA FISCALIZACIÓN. Fiscalizar conforme se encuentra establecido 
en el Inciso k) del artículo 15º de la Ley Nº 27867- Ley Orgánica de Gobiernos Regionales, es atribución del 
Consejo Regional: "Fiscalizar la gestión y conducta pública de los funcionarios del Gobierno Regional y, dentro de 
ello, llevar a cabo investigaciones sobre cualquier asunto de interés público regional"; en este contexto, los 
Consejeros Regionales, en cumplimiento de sus funciones y competencias, están facultados para realizar 
intervenciones en las diferentes unidades estructuradas del Gobierno Regional, por lo que bajo esta premisa en la 
condición de miembros conformantes de la Comisión Permanente de Salud del Consejo Regional, periodo 
legislativo 2023 practicó la fiscalización selectiva al Hospital de Apoyo Huanta - UERSAN. OBJETIVO GENERAL: 
Evaluar, verificar y constatar el grado de cumplimiento en cuanto a la atención por los profesionales y personal 
asistencial, comprendidos en la atención ambulatoria a los usuarios que' concurren al Hospital de Apoyo Huanta -
UERSAN. OBJETIVO ESPECÍFICO:• Verificar de manera aleatoria el cumplimiento de rol de tumos programados 
en los consultorios externos, a fin de constatar la permanencia y atención de los profesionales de la salud. -
Verificar aleatoriamente los servicios con que cuenta el Hospital de Apoyo Huanta, a efectos de corroborar su 
funcionamiento enmarcados a las normativas. Cuya finalidad es poner en conocimiento de las autoridades del 
Órgano Ejecutivo del Gobierno Regional de Ayacucho, y demás órganos estructurados, a fin de que adopten de 
manera coordinada, sistemática e integral las medidas correctivas que el caso amerita. NATURALEZA Y FINES : 
Consideramos pertinente definir el rol que cumple el Hospital de Apoyo Huanta - UERSAN de acuerdo a las 
normas vigentes, para así enmarcar el análisis a que se hace referencia más adelante: "Las Redes y Micro Redes 
de Salud: Las Direcciones de Red de Salud tienen a su cargo, como órganos desconcentrados a los Hospitales 
que brindan atención de salud de mediana y baja complejidad y como unidades orgánicas de línea a Micro Redes 
de Salud, que están a cargo de mejorar continuamente el desarrollo físico, mental y social de toda la población en 
su ámbito geográfico, lograr que la persona, familia y comunidad cree entornos saludables, desarrollar una cultura 
de salud basada en la familia como unidad básica de salud y brindar la atención de salud, en centros poblados y 
en los establecimientos asignados, denominados Centros y Puestos de Salud." Extracto literal del 2do. Párrafo 
del Artículo 70° del Reglamento de Organización y Funciones del Ministerio de Salud, aprobado por Decreto 
Supremo Nº 023-2005-SA, publicado en el diario oficial "El Peruano" con fecha 01 de enero del 2006. 
LIMITACIÓN: Escaso tiempo de un (01) día para el trabajo de campo, requerimiento y verificación y revisión de 
las informaciones requeridas. La Comisión Permanente de Salud del Consejo Regional de Ayacucho, según el 

1 



( 

// .... 

~ ,¿_ ~ ~ Nº 087-2023-GRA/CR 

Acuerdo de Consejo Regional Nº 004-2022-GRA/CR, se encuentra integrada por los siguientes Consejeros 
Regionales: Integrantes de la Comisión de Fiscalización: 

ANTECEDENTES 

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO PROVINCIA FUNCION 
C.R. VIDAL PALOMINO CARDENAS. Consejero Reqional VILCAS HUAMAN Presidente 
C.R. HARLAM VILA ESPINOZA. Consejero Regional LA MAR Secretario 

C.R. JUAN RONI MELENDEZ VALENCIA. Consejero Reqional SUCRE Vocal de la Comisión 

La Red de Salud Ayacucho Norte es un Órgano descentralizado de la Dirección Regional de Ayacucho DIRESA, 
encargado de conducir, norrnar, regular, implementar y controlar el funcionamiento del sistema de salud y dar 
cumplimiento a las políticas regionales y nacionales acorde a las necesidades y demanda de la población en 
materia de salud enmarcado en la visión, misión y objetivos estratégicos; teniendo como propósito la de garantizar 
la calidad de los servicios de salud; preventiva, con tecnología actualizada y lograr plena satisfacción de sus 
usuarios, en esta perspectiva la calidad para nuestra institución es un enfoque que trasciende más alta del espacio 
de los servicios de salud y constituye la direccionalidad hacia la creación de un modelo de Gestión moderna. La 
Red de Salud Ayacucho Norte, tiene a su cargo 13 programas presupuestales, cada uno de ellos con sus 
respectivos productos y actividades, encontrándose con la intervención a nivel de su ámbito en los siguientes 
distritos: Pucacolpa, Ayahuanco, Santillana, Chaca, Uchuraccay, Luricocha, Huanta, lguaín y Huamanguilla. 
Asimismo, teniendo como Objetivos Estratégicos: - Mejorar las Condiciones de salud de la población regional. -
Mejorar la gestión del ambiente, la diversidad bilógica y de riesgos de desastres. - Incrementar los logros de la 
Gestión Pública. Encontrándose como Órgano Desconcentrado al Hospital de Apoyo Huanta. Fuente: Plan 
Operativo Institucional (POI) ANUAL 2023, aprobado mediante Resolución Directora! Nº 439-2022-GRA/GG­
GRDS-DRSA-UERSAN-DE. REFERENCIAS: a.• El numeral c) del artículo 19° del Reglamento Interno del Consejo 
Regional de Ayacucho, aprobado por Ordenanza Regional Nº 003-2012-GRA/CR del 18 de enero de 2012, 
concordante con el numeral b) del artículo 16° de la Ley Orgánica de Gobiernos Regionales Nº 27867; establece 
que los Consejeros Regionales tienen el deber de fiscalizar los actos de los órganos de dirección y administración 
del Gobierno Regional de Ayacucho u otros actos de interés general. b.- Numeral d) del artículo 139º Comisión de 
Salud del Reglamento Interno del Consejo Regional de Ayacucho establece, Fiscalizar la programación y 

~o Rf. cumplimiento de las actividades y proyectos que se ejecutan en la Gerencia Regional de Desarrollo Social, 
~~ (\ ~ G''O~ Dirección Regional de Salud y demás dependencias sectoriales. Es obligación de los funcionarios y servidores del 
~ seprcJ!1,1r- $- · rea brindarle las facilidades que el caso requiere. Y n Evaluar periódicamente y de manera sistemática los logros 
c, ~i~¡~f1 ' lcanzados en materia sanitaria y salud ambiental en la región. c.- Con los documentos que se encuentran en 
• ~ ~o ' Informe de Fiscalización. Con el análisis de las observaciones identificadas durante la fiscalización, se llegó a las 

· C\!!C siguientes CONCLUSIONES: 1.• La Unidad Ejecutora 405 Red de Salud Ayacucho Norte, cuenta con el 
Presupuesto Institucional Modificado con el importe de S/ 43,961 ,565 a nivel techo presupuesta!, con 14 programas 
descritos en la observación y con una ejecución de gastos que asciende a S/ 14,670,552 hasta el 31 de mayo 
2023, que representa porcentualmente 33.4 % del total Presupuesto asignado. 2.- El Hospital de Apoyo Huanta­
UERSAN, al 15 de mayo de 2023 denota gran cantidad de usuarios referenciados al Hospital Regional Ayacucho, 
las Referencias y Contrareferencias, son las actividades administrativas y asistenciales a través del cual el paciente 
de un establecimiento de salud de menor capacidad es referenciado a otro establecimiento de salud de mayor 
capacidad resolutiva, en este caso referenciados al Hospital Regional de Ayacucho, presuntamente debido a la 
carencia de profesionales médicos especialistas, así como la falta de implementación con equipos médicos de 
acuerdo a las especialidades, encontrándose las referencias de acuerdo a los siguientes reportes: - Referencia a 
nivel de Emergencia, Consulta Externa, Diagnóstico por Imágenes y Anatomía patológica que, al 15 de mayo 2023, 
ha sido referenciado un total de 840 usuarios. - Con relación a las referencias efectuadas por cada una de las 
especialidades, al Hospital Regional de Ayacucho, con un total de 554 usuarios. - Las referencias a nivel de 
diagnóstico e imágenes, han sido referencia hasta el 15 de mayo 2023 un total de 746 usuarios. 2.· Se ha 
evidenciado 31 equipos médicos inoperativos, las mismas que carecen de reparación y/o mantenimiento, el mismo 
que viene afectando el cumplimiento de su finalidad pública; así como de la ejecución de acuerdo al Plan de 
mantenimiento preventivo, inobservando las normativas en cuanto a la utilización y mantenimiento de los equipos 
médicos, en la que deberían mantenerse operativos. Que de acuerdo a la programación presupuesta! la Unidad 
Ejecutora 405, tiene programado en la Sub Genérica - Servicio de Mantenimiento, Acondicionamiento y 

2 



// .... 

~~ ~ ~ Nº 087-2023-GRA/CR 

Reparaciones con el importe de S/ 248,186, no habiéndose ejecutado monto alguno hasta el 31 de mayo de 2023. 
3.- En el servicio de lavandería trabaja un solo personal, el mismo que carece de los implementos de bioseguridad 
para su protección, asi mismo la recolección, lavado, desinfección y planchado de la ropa hospitalaria lo viene 
realizando sin cumplir los procedimientos establecidos en la guía de manejo de la ropa hospitalaria, siendo un 
riesgo latente para el personal y los pacientes hospitalizados. 4.- En el servicio de nutrición se ha evidenciado 
ciertas deficiencias en la higiene de las indumentarias del personal (EPP), equipos y alimentos, encontrando 
utensilios de cocina sucios, en mal estado de higiene, siendo foco de infecciones gástricas de los comensales. 5.­
De la visita aleatoria de la disposición final de los residuos sólidos hospitalarios, se ha observado las condiciones 
deficientes de acopio y almacenamiento de los residuos, siendo perjudiciales para la salud de los trabajadores y 
usuarios que acuden al establecimiento de salud. RECOMENDACIONES: Que de la fiscalización materializado 
en el presente Informe en mérito a las presuntas observaciones y comentarios expuestos en los capítulos 
precedentes y con el propósito de contribuir a mejorar la gestión en la Unidad Ejecutora - Red de Salud Ayacucho 
Norte UERSAN - Hospital de Apoyo Huanta, en concordancia con lo establecido en la Ley Nº 27867 Ley Orgánica 
de Gobiernos Regionales, sus modificatorias y la Ley Nº 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

( 
Pública, se estima pertinente formular las recomendaciones que se detallan a continuación: AL SEÑOR 
GOBERNADOR DEL GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO: Que, en mérito al Presente Informe de 
Fiscalización Nº 037-2023-GRA/CR-CPS-HAH-UERSAN, con relación a las presuntas irregularidades en el 
Hospital de Apoyo Huanta - UERSAN sobre las presuntas irregularidades, se recomienda: 1.- Que, en mérito al 
presente Informe de Fiscalización, realizada por la Comisión Permanente de Salud del Consejo Regional, donde 

~~~ G.✓- se advierte presuntos hechos irregulares, en el cumplimiento de las funciones por parte de los funcionarios y 
(5 Pr : .,, . '1;,: profesionales, precisando que las observaciones contenidas en el aludido Informe, se sirva remitir a la Secretaría 

e n° :~'ª ' Técnica de los Órganos Instructores de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios y Sancionadores del 
, 9,onal Gobierno Regional Ayacucho, en concordancia con el numeral 11.1 de la Directiva Nº 02-2015-SERVI R/GPGSC, 
~í 11cuc\\º · "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley Nº 30057, Ley del Servicio Civil", aprobado por 

Resolución de Presidencia Ejecutiva Nº 1001-2015-SERVIR-PE, a fin de que se amplíe las investigaciones, para 
determinar a los presuntos responsables. 2.- Se sirva remitir a la Oficina de Control Institucional de su jurisdicción 
- DIRESA, según lo dispuesto en el numeral 7. Disposiciones Específicas 7.1.7 Funciones del OCI precisadas en 

:~-=.,.__ la Directiva N° 007 -2015- CG/PROCAL, aprobado mediante Resolución de Contraloría Nº 163-2015-CG, a fin 
1 ~Q RE que se considere una acción no programada, se profundice las investigaciones del caso, para deslindar las 

'<!(~ { J. G~ posibles responsabilidades en el incumplimiento u omisión de las Normas y Disposiciones legales. AL GERENTE 
QJ st1:,:...pa j!::. ENERAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO: 1.- Que, a través de la Dirección Regional de Salud 

C!> R~~~I de Ayacucho, se sirva supervisar y evaluar el funcionamiento del Sistema Regional de Salud. Así como, coordinar 
1 r;;-,?,a' las acciones de salud integral en el ámbito regional. AL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA UERSAN · UNIDAD 
~u EJECUTORA RED DE SALUD AYACUCHO NORTE: 1.· Que, se sirva supervisar y evaluar de manera periódica 
\ respecto a la asignación presupuesta! de la Unidad Ejecutora 405 Red de Salud Ayacucho Norte, y se disponga a 

la Oficina de Planeamiento y Presupuesto supervise el cumplimiento con la ejecución de los programas 
presupuestales de acuerdo a lo programado en el POI - Plan Operativo Institucional - 2023, toda vez que al 31 de 
mayo de 2023 sólo se ha ejecutado el 33.4 %. 2.- Que, se sirva disponer a la Oficina de Administración del Hospital 
de Apoyo Huanta y ésta a su vez a los Responsables de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, para 
que se proceda con la evaluación a los 31 equipos médicos inoperativos, en cumplimiento al Plan Anual de 
Mantenimiento de Equipamiento del Hospital de Apoyo Huanta, según lo dispuesto en la Directiva N° 001-2020-
EF/50.01 y el Reglamento de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal de Salud aprobado por 
Decreto Supremo Nº 008-2010-SA que precisa que los equipos médicos deben mantenerse operativos y en buen 
estado de conservación. A LA DIRECTORA DEL HOSPITAL DE APOYO HUANTA: 1.- Que, a través de la 
Dirección del Hospital de Apoyo Huanta, se supervise y monitoree los consultorios y demás servicios, por cuanto 
se ha identificado gran cantidad de usuarios referenciados al Hospital Regional Ayacucho, y se reevalúe a los 
pacientes para ser diagnosticado y/o tratado antes de referenciarlos al establecimiento de salud de mayor 
capacidad resolutiva, evitando la centralización que abarca a todo el ámbito de la región. 2.- El Director del Hospital 
de Apoyo Huanta debe implementar al servicio de lavandería, recursos humanos, equipo de protección al personal, 
equipos de lavandería, capacitación al personal sobre guía de manejo de ropas hospitalarias. 3.• Intervenir 
oportunamente con una supervisión y monitoreo al personal del servicio de nutrición y cocina para tomar las 
medidas correctivas sobre la higiene, preparación y manipulación de los alimentos. 4.- Capacitar al personal 
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encargado sobre la disposición final de los residuos sólidos enfatizando el manejo de residuos sólidos en 
establecimientos de salud para disminuir los riesgos potenciales. El órgano ejecutivo del Gobierno Regional de 
Ayacucho, a través del Informe de Fiscalización, tome las acciones preventivas y correctivas que corresponda, 
informe que se sustenta ante el Pleno del Consejo Regional a fin de que adopten de manera coordinada, 
sistemática e integral las medidas correctivas que el caso amerita con el debate de los miembros, conforme a las 
Conclusiones y Recomendaciones efectuadas, petición amparado en el literal k) del artículo 15°, literal b) del 
artículo 16º de la Ley Nº 27867 - Ley Orgánica de Gobiernos Regionales, Ley Nº 27806 - Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y los artículos 13° y 14° del Reglamento Interno del Consejo 
Regional, aprobado por Ordenanza Regional Nº 003-2012-GRA/CR; previa a las participaciones efectuadas por 
los miembros del Consejo Regional, con el voto por unanimidad a favor de la aprobación del Informe de 
Fiscalización; 

Que, el artículo 191 º de la Constitución Política del Perú 1993, modificado por la Ley Nº 27680 - Ley de 
Reforma Constitucional del Capítulo XIV del Título IV sobre Descentralización y Ley Nº 28607, establece que los 
Gobiernos Regionales son personas jurídicas de derecho público, con autonomía política, económica y 
administrativa en asuntos de su competencia, y tienen jurisdicción en el ámbito de sus respectivas 
circunscripciones territoriales, conforme a Ley; 

Que, el Consejo Regional, es el órgano normativo y fiscalizador del Gobierno Regional y constituye el 
máximo órgano deliberativo, el mismo que ejerce las funciones y atribuciones que establece la Ley conforme a la 
Constitución Política del Perú, la Ley de Bases de la Descentralización, la Ley Orgánica de Gobiernos Regionales, 
sus modificatorias y demás disposiciones concordantes, vigentes en materia de descentralización y 
regionalización; 

Que, el literal a) y k) del artículo 15º de la Ley Nº 27867 - Ley Orgánica de Gobiernos Regionales, señala 
que es atribución del Consejo Regional, aprobar, modificar o derogar las normas que regulen o reglamenten los 
asuntos y materias de competencia y funciones del Gobierno Regional y fiscalizar la gestión y conducta pública de 
los funcionarios del Gobierno Regional y, dentro de ello, llevar a cabo investigaciones sobre cualquier asunto de 
interés público regional; asimismo el literal a) del artículo 45° de la misma Ley Orgánica de Gobiernos 
Regionales, establece que la función normativa y reguladora de los Gobiernos Regionales, se ejerce elaborando 
y aprobando normas de alcance regional; asimismo mediante Ley Nº 31433 - Ley que modifica la Ley Orgánica 
de Gobiernos Regionales establece dentro de las atribuciones del Consejo Regional ítem iii) e iv) del literal k) del 
aartículo 15º: Fiscalizar la implementación de conclusiones y recomendaciones derivadas de las acciones de 
control del órgano de control institucional y de la Contraloría General de la República; así como también de los 
procedimientos de investigación impulsados por el Consejo Regional y por el Congreso de la República, en lo que 
resulte pertinente; y fiscalizar el desempeño funcional y la conducta pública de los funcionarios y directivos del 
gobierno regional, para lo cual está facultado para invitar a cualquiera de ellos para informar sobre temas 
específicos previamente comunicados, con el voto favorable de un tercio del número legal de consejeros; 

Que, el literal o) del artículo 21 ºdela Ley N° 27867, modificado por el Artículo Único de la Ley Nº 29053, 
establece entre las atribuciones del Gobernador Regional de promulgar las Ordenanzas Regionales o hacer( ... ) 
y ejecutar los acuerdos del Consejo Regional; asimismo el artículo 39° del cuerpo legal acotado s Regionales 
establece que los Acuerdos de Consejo Regional expresan la decisión de este órgano sobre asuntos internos del 
Consejo Regional, de interés público, ciudadano e institucional o declara su voluntad de practicar un determinado 
acto o sujetarse a una conducta o norma institucional; 

Que, el numeral 12.2 del artículo 12º del Reglamento Interno del Consejo Regional aprobado mediante 
Ordenanza Regional Nº 003-2012-GRA/CR, establece que el Consejero Regional ejerce la función de Fiscalización 
en forma individual o a través de las Comisiones Permanentes u otros o mediante acuerdos con los que dispone 
a la Administración Regional o mediante informes sobre aquellos asuntos que demanden su intervención; 
asimismo el Artículo 171° del Reglamento Interno del Consejo Regional establece sobre las acciones de 
Fiscalización ejecutadas por el Consejo Regional, las acciones de fiscalización por su objeto y naturaleza, son 
excluyentes, pero complementarias a las acciones de control a cargo del Sistema Nacional de Control, por lo 
que sus procedimientos y mecanismos se regulan por el presente Reglamento Interno. Asimismo, las acciones 
de fiscalización que inicie de manera individual los Consejeros Regionales o por intermedio de las Comisiones 
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pertinentes, son irrestrictas, directas y no condicionada a dispositivo legal alguno, que no sea el presente 
Reglamento y Ley expresa, tendrán las diversas facultades; asimismo el Presidente (Gobernador) del Gobierno 
Regional se obliga a disponer su cumplimiento con conocimiento de la Oficina de Control Interno (OCI) y si el caso 
amerita, con intervención de la Procuraduría Pública Regional; 

Por lo que, en uso de las facultades conferidas por la Constitución Política del Estado, Ley Nº 27867 - Ley 
Orgánica de Gobiernos Regionales y modificatorias y el Reglamento Interno del Consejo Regional aprobado por 
Ordenanza Regional N° 003-2012-GRA/CR y normas conexas, el Consejo Regional con el voto unánime de los 
miembros, aprobó el siguiente: 

ACUERDO REGIONAL 
Artículo Primero. · APROBAR, el Informe de Fiscalización Nº 037-2023-GRA/CR-CPS-HAH­

UERSAN: Informe de Fiscalización selectiva practicada al Hospital de Apoyo Huanta - UERSAN; presentado por 
~~o lff O la Comisión Permanente de Salud del Consejo Regional, integrado por los Consejeros Regionales: Vidal Palomino 

9J s~~ Cárdenas - Presidente, Harlam Vila Espinoza - Secretario y Juan Roni Meléndez Valencia - Vocal. Informe de 
c.!> Cp~~t¡;ª) 7?- Fiscalización que en calidad de Anexo se adjunta al presente Acuerdo Regional. 

~'.'?r. 7 '~ • Artículo Segundo.- DERIVAR el Informe de Fiscalización al señor Gobernador del Gobierno Regional 
4 CUC"0 de Ayacucho, con las Conclusiones y Recomendaciones pertinentes, a fin de que en uso de las atribuciones 

que la Ley le confiere aplique las acciones que corresponda y efectué la Implementación del Acuerdo Regional, 
a través de las instancias pertinentes: Gerencia General, Gerencia Regional de Desarrollo Social del Gobierno 
Regional Ayacucho, Dirección Regional de Salud de Ayacucho, Oficina de Control Institucional de la DIRESA, 
Director Ejecutivo de la UERSAN - Unidad Ejecutora Red de Salud Ayacucho Norte, Dirección del Hospital de 
Apoyo Huanta y Oficina de Administración del Hospital de Apoyo Huanta con informe ante el Consejo Regional 
en un plazo de 30 días hábiles. 

Artículo Tercero. - PUBLICAR el presente Acuerdo de Consejo Regional en el Portal Electrónico del 
Gobierno Regional de Ayacucho, para conocimiento y fines. 

POR TANTO: 

Mando se Registre, Comunique y Cumpla. 
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GOBIERNO REGIONAL AYACUCHO 
SECRETARÍA DEL CONSEJO REGIONAL 

"Año de la unidad, la paz y el desarrollo" 

o 

o 
Ayacucho, 14 de agosto del 2023 

OFICIO N2 (}:/~ -2023-GRA/CR-CPS - P 

Señor. 
coNswn rrnr,roN.1Ú~ ·-- . 

Econ. TEOFILO CUBA CONDORI 
Presidente del Consejo Regional. 
Gobierno Regional Ayacucho. 

Presente 

Asunto 

Referencia 

Remito Informe rle Fisr;:ili,;:irión selectiv3 pract ic2da al Hospital de Apoyo 
Huanta, Distrito Huanta, Provincia Huanta, Departamento de Ayacucho. 

Ley N°27867 Ley Orgánica de Gobiernos Regionales y sus 
modificatorias. 
Reglamento Interno del Consejo Regional aprobado mediante la 

Ordenanza N° 003-2012-GRA/CR. 
Reglamento de Fiscalización. 

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y en mi cond ición de 
Presidente de la Comisión Permanente de Salud, del Consejo Regional, hacer de conocimiento 
que, en cumplimiento a las funciones de fiscalización, la comisión ha cumplido con fiscalizar al 
Hospital de Apoyo Huanta, Distrito de Huanta, Provincia de Huanta, 
Departamento de Ayacucho., periodo legislativo 2023. Por lo que solicito que dicha acción de 
fiscalización se considere en la Sesión Ordinaria del Consejo Regional, para lo cual adjunto al 
presente el Informe de Fiscalización con sus respectivos anexos que evidencian las 
observaciones 

Es ocasión oportuna expresarle mis consideraciones y estima personal. 

Atentamente, 

OBIE LAY 
10 

-~· ············· V mino Cárdenos 
llO UGIONAI 

C.c .; GRNCR 

GOBIERNO REGIONAL AYACUCHO 
CONSEJO REGIONAL 

SECRETARÍA 

16 AGO 2023 

R L'b 15 2..5 ..,--eg. 1• ro: _____ folios: ~ f 
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INFORME DE FISCALIZACIÓN Nº ·3-f-2023-GRA/CR-CPS-HAH-UERSAN. 

SE"1OR 

ASUNTO 

REF. 

Econ. TEÓFILO CUBA CONDORI 
Presidente del Consejo Regional - GRA 

Informe de Fiscalización selectiva practicada al Hospital de 
Apoyo Huanta - UERSAN. 

Ley Nº 27867 Ley Orgánica de Gobiernos Regionales y 
sus modificatorias. 

- Ley Nº 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. 

- Reglamento Interno del Consejo Regional Ayacucho, 
aprobado mediante Ordenanza Regional Nº 03-2012. 

FECHA Ayacucho, agosto del 2023. 

Es grato dirigirnos a Ud. para saludarle muy cordialmente y 
por intermedio de su despacho al Honorable Pleno del Consejo Regional Ayacucho, para 
poner en consideración y solicitar su aprobación formal del presente informe de 
fiscalización y consecuentemente exhortar al Órgano Ejecutivo del Gobierno Regional de 
Ayacucho, a efectos de que adopten en el más breve plazo las medidas correctivas o 
cautelares y la delimitación de responsabilidades administrativas de conformidad a la 
normatividad vigente que a continuación se describe: 

l. OBJETO DE LA FISCALIZACIÓN. 

Fiscalizar conforme se encuentra establecido en el Inciso k) del artículo 15° de la Ley 
Nº 27867- Ley Orgánica de Gobiernos Regionales, es atribución del Consejo 
Regional: "Fiscalizar la gestión y conducta pública de los funcionarios del Gobierno 
Regional y, dentro de ello, llevar a cabo investigaciones sobre cualquier asunto de 
interés público regional"; en este contexto, los Consejeros Regionales, en 
cumplimiento de sus funciones y competencias, están facultados para realizar 
intervenciones en las diferentes unidades estructuradas del Gobierno Regional, por 1 
lo que bajo esta premisa en la condición de miembros conformantes de la Comisión 
Permanente de Salud del Consejo Regional, periodo legislativo 2023 practicó la 
fiscalización selectiva al Hospital de Apoyo Huanta - UERSAN. 

OBJETIVO GENERAL: 

Evaluar, verificar y constatar el grado de cumplimiento en cuanto a la atención por los 
profesionales y personal asistencial, comprendidos en la atención ambulatoria a los 
usuarios que concurren al Hospital de Apoyo Huanta - UERSAN. 

OBJETIVO ESPECÍFICO: 

- Verificar de manera aleatoria el cumplimiento de rol de turnos programados en los 
consultorios externos, a fin de constatar la permanencia y atención de los 
profesionales de la salud. 

- Verificar aleatoriamente los servicios con que cuenta el Hospital de Apoyo Huanta, 
a efectos de corroborar su funcionamiento enmarcados a las normativas. 
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Cuya finalidad es poner en conocimiento de las autoridades del Órgano Ejecutivo del 
Gobierno Regional de Ayacucho, y demás órganos estructurados, a fin de que 
adopten de manera coordinada, sistemática e integral las medidas correctivas que el 
caso amerita. 

11. NATURALEZA Y FINES 

Consideramos pertinente definir el rol que cumple el Hospital de Apoyo Huanta -
UERSAN de acuerdo a las normas vigentes, para así enmarcar el análisis a que se 
hace referencia más adelante: 

"Las Redes y Micro Redes de Salud: Las Direcciones de Red de Salud tienen a su 
cargo, como órganos desconcentrados a los Hospitales que brindan atención de salud 
de mediana y baja complejidad y como unidades orgánicas de línea a Micro Redes de 
Salud, que están a cargo de mejorar continuamente el desarrollo físico, mental y 
social de toda la población en su ámbito geográfico, lograr que la persona, familia y 
comunidad cree entornos saludables, desarrollar una cultura de salud basada en la 
familia como unidad básica de salud y brindar la atención de salud, en centros 
poblados y en los establecimientos asignados, denominados Centros y Puestos de 
Salud." 

Extracto literal del 2do. Párrafo del Artículo 70° del Reglamento de Organización y 
Funciones del Ministerio de Salud, aprobado por Decreto Supremo Nº 023-2005-SA, 
publicado en el diario oficial "El Peruano" con fecha 01 de enero del 2006. 

LIMITACIÓN 

Escaso tiempo de un (01) día para el trabajo de campo, requerimiento y verificación y 
revisión de las informaciones requeridas. 

La Comisión Permanente de Salud del Consejo Regional de Ayacucho, según 
el Acuerdo de Consejo Regional Nº 004-2022-GRA/CR, se encuentra 
integrada por los siguientes Consejeros Regionales: 

Integrantes de la Comisión de Fiscalización: 

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO PROVINCIA FUNCION 
Presidente de 

C.R. VIDAL PALOMINO CÁRDENAS. Conse·ero Re ional VILCAS HUAMAN Comisión 
Secretario de 

C.R. HARLAM VILA ESPINOZA. Consejero Regional LA MAR Comisión 

la 

la 

Vocal de la Comisión 
C.R. JUAN RONI MELENDEZ VALENCIA. Conse·ero Re ional SUCRE 

ANTECEDENTES 

La Red de Salud Ayacucho Norte es un Órgano descentralizado de la Dirección 
Regional de Ayacucho DIRESA, encargado de conducir, normar, regular, implementar 
y controlar el funcionamiento del sistema de salud y dar cumplimiento a las políticas 
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regionales y nacionales acorde a las necesidades y demanda de la población en 
materia de salud enmarcado en la visión, misión y objetivos estratégicos; teniendo 
como propósito la de garantizar la calidad de los servicios de salud; preventiva, con 
tecnología actualizada y lograr plena satisfacción de sus usuarios, en esta perspectiva 
la calidad para nuestra institución es un enfoque que trasciende más alta del espacio 
de los servicios de salud y constituye la direccionalidad hacia la creación de un modelo 
de Gestión moderna. La Red de Salud Ayacucho Norte, tiene a su cargo 13 programas 
presupuestales, cada uno de ellos con sus respectivos productos y actividades, 
encontrándose con la intervención a nivel de su ámbito en los siguientes distritos: 
Pucacolpa, Ayahuanco, Santillana, Chaca, Uchuraccay, Luricocha, Huanta, lguaín y 
Huamanguilla. Asimismo, teniendo como Objetivos Estratégicos: 

► Mejorar las Condiciones de salud de la población regional. 
► Mejorar la gestión del ambiente, la diversidad bilógica y de riesgos de desastres. 
► Incrementar los logros de la Gestión Pública. 

Encontrándose como Órgano Desconcentrado al Hospital de Apoyo Huanta. 

Fuente: Plan Operativo Institucional (POI) ANUAL 2023, aprobado mediante 
Resolución Directora! Nº 439-2022-GRNGG-GRDS-DRSA-UERSAN-DE. 

REFERENCIAS: 

a) El numeral c) del artículo 19° del Reglamento Interno del Consejo Regional de 
Ayacucho, aprobado por Ordenanza Regional Nº 003-2012-GRA/CR del 18 de 
enero de 2012, concordante con el numeral b) del artículo 16° de la Ley Orgánica 
de Gobiernos Regionales Nº 27867; establece que los Consejeros Regionales 
tienen el deber de fiscalizar los actos de los órganos de dirección y administración 
del Gobierno Regional de Ayacucho u otros actos de interés general. 

b) Numeral d) del artículo 139º Comisión de Salud del Reglamento Interno del 
Consejo Regional de Ayacucho establece, Fiscalizar la programación y 
cumplimiento de las actividades y proyectos que se ejecutan en la Gerencia 
Regional de Desarrollo Social, Dirección Regional de Salud y demás 
dependencias sectoriales. Es obligación de los funcionarios y servidores del área 
brindarle las facilidades que el caso requiere. Y f) Evaluar periódicamente y de 
manera sistemática los logros alcanzados en materia sanitaria y salud ambiental 
en la región. 

BASE LEGAL 

• Constitución Política del Perú 
• Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2023. 
• Ley Nº 27867 Ley Orgánica de Gobierno Regionales. 
• Ley Nº 27902, Modificatoria de la Ley Orgánica de Gobiernos Regionales. 
• Ley Nº 28968 Ley que modifica el numeral 1) del Artículo 21° y la Undécima 

Disposición Transitoria, Complementaria y Final de la Ley Nº 27867 - Ley 
Orgánica de los Gobiernos Regionales. 

• Ley Nº 26842 Ley General de Salud. 
• Ley Nº 27444 Ley General de Procedimientos Administrativos. 
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■ Ley Nº 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
• Ley Nº 27815, Ley del Código de Ética de la Función Pública. 
■ Ley Nº 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento. 
■ Ley Nº 27815, Ley del Código de Ética de la Función Pública 
■ Decreto Legislativo Nº 1440 Decreto Legislativo del Sistema Nacional de 

Presupuesto Público. 
■ Ordenanza Regional Nº 003-2012-GRA/CR, mediante el cual aprueba el 

Reglamento Interno de Consejo Regional. 
■ Ordenanza Regional Nº 010-2011-GRA/CR, que aprueba el Reglamento de 

Fiscalización 

111. ANÁLISIS DE LAS OBSERVACIONES IDENTIFICADAS DURANTE LA 
FISCALIZACION. 

VISTA PANORÁMICA DEL HOSPITAL DE APOYO HUANTA- CONTINGENCIA. 
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COMISION REALIZA COORDINACION CON LA PLANA DIRECTIVA DE LOS FUNCIONARIOS DEL 
HOSPITAL PARA INICIO DE FISCALIZACION. 

01. ESTADO SITUACIONAL DE LA EJECUCIÓN DE GASTOS DE LA UNIDAD 
EJECUTORA 405 RED DE SALUD AYACUCHO - UERSAN, CORRESPONDIENTE 
AL PERIODO 2023. 

De la revisión selectiva a la ejecución de gastos de la Unidad Ejecutora 405 Red de 
Salud Ayacucho Norte, se puede constatar el estado situacional de la ejecución de 
gastos a nivel de Fuentes de Financiamiento y categorías de gastos, correspondiente 
al 31 de mayo de 2023, cuya Unidad Ejecutora cuenta con un techo presupuesta! de 
SI 43,961,565, apreciándose que la ejecución de gastos a la fecha señalada es por 
la suma de S/ 14,670,552, tal como se puede visualizar en los siguientes reportes a 
nivel de Fuente de Financiamiento y categoría presupuesta!: 

CUADRO DEL ESTADO SITUACIONAL DE EJECUCIÓN DE GASTOS A NIVEL DE FUENTE DE 
FINANCIAMIENTO AL 31.05.2023. 

e e au wacuc o UNIDAD EJECUTORA 405 R d d S I d A h N arte 
EJECUTADO AVANCE SALDO POR 

FUENTE DE FINANCIAMIENTO PIA PIM S/ % EJECUTAR 

RECURSOS ORDINARIOS 
37,770,689 39,413,504 13,624,316 34.6% 25,789,188 

RECURSOS DIRECTAMENTE RECALIOAOOS 
104,066 157,930 13,650 8.6% 144,280 

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 
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o 4,224,712 1,028,261 24.3% 3,196,451 

RECURSOS DETERMINADOS o 165,419 4,325 2.26% 161,094 

TOTAL GENERAL 37,874,755 43,961,565 14,670,552 33.37 % 29,291,013 

Fuente: Consulta Amigable - MEF AL 31.05.2023. 

Como es de apreciar la Unidad Ejecutora en menc1on se encuentra ejecutando 
aparentemente con un nivel no acorde a los programado, tal como muestra su 
ejecución al 31.05-2023 la suma de S/ 14,670,552 representando el 33.4 % del total 
Presupuesto Institucional Modificado. 

ESTADO SITUACIONAL DE LA EJECUCIÓN FINANCIERA A NIVEL DE LOS 
PROGRAMAS PRESUPUESTALES DE LA UNIDAD EJECUTORA 405 RED DE 

SALUD AYACUCHO-UERSAN, PERIODO 2023. 

CATEGDRIA PRESUPUESTAl 

TBC-VIH/SIDA 
ENFERMEDADES METAXENICAS V 
ZOONOSIS 
0018 ENFERMEDADES NO 
TRANSMISIBLES 
PREVENCION Y CONTROL DEL 

CANCER 
PREVENCION Y TRATAMIENTO DEL 
CONSUMO DE DROGAS 
REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y 

ATENCION DE EMERGENCIAS POR 
DESASTRES 
REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR 
EMERGENCIAS V URGENCIAS 
MEDICAS 
PREVENCION Y MANEJO DE 
CONDICIONES SECUNDARIAS DE 
SALUD EN PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 

CONTROL Y PREVENCION EN SALUD 
MENTAL 

PRODUCTOS ESPECIFICOS PARA 
DESARROLLO INFANTIL TEMP. 

PRODUCTOS ESPECIFICOS PARA 
REDUCCION DE LA VIOLENCIA 

PIA 

9,393,385 

2,276,577 

295,716 

4,301,029 

1,242,531 

32,836 

128,651 

2,097,686 

2,219 

1,476,477 

7,870,290 

205,145 

PIM IMPORTE DEVENGADO 
AL 02 DE MAYO 2023 

10,429,993 4,201,768 

2,329,061 1,096,069 

310,791 133,084 

4,495,682 1,597,179 

1,261,101 395,705 

75,096 16,923 

128,651 62,346 

2,256,933 470,720 

6,652 00 

1,546,121 565,942 

8,123,442 2,837,453 

205,145 
19,182 

AVANCE 
PORCENTUAL 

40.3% 

47.1 % 

42.8 % 

35.5 % 

31.4 % 

22.S % 

48.5 % 

20.9% 

00 

36.6% 

34.9% 

9.4% 
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3,631,169 5,242,233 

ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS 
4,921,044 7,550,664 

QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS 

TOTAL 
37,874,755 43,961,565 

Fuente: Consulta Amigable - MEF AL 31.05.2023. 

1,052,715 
20.1 % 

2,221,466 29.4 % 

14,670,552 33.4% 

De los 14 programas ejecutados durante los meses enero a mayo 2023, se puede 
visualizar de manera aleatoria que los programas con mayor asignación presupuesta! 
vienen a ser lo siguientes programas: 

SALUD MATERNO NEONATAL 5/ 10,429,993 

PRODUCTOS ESPECIFICOS PARA DESARROLLO INFANTIL TEMP. S/ 8,123,442 

ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS 
5/ 7,550,664 

(Los antecedentes se encuentran en el Anexo Nº 02) 

02. EL HOSPITAL DE APOYO HUANTA CUENTA CON 34 PROFESIONALES 
MÉDICOS, PESE A ELLO SE EVIDENCIA GRAN CANTIDAD DE USUARIOS 
REFERENCIADOS AL HOSPITAL REGIONAL AYACUCHO. 

De la revisión y evaluación selectiva a las informaciones remitidas a través del 
Informe Nº 011 - 2023-GRNGG-GRDS-DIRESA-HAHTA-SGO-PLEZ de fecha 15 de 
mayo de 2023, proveniente de la Obsta. Estefani Zuarama Paz Ludeña, mediante el 
cual informa sobre las referencias y contrareferencias del Hospital de Apoyo Huanta, 
del cual se puede apreciar que dicho nosocomio cuenta con 34 profesionales 
médicos con diferentes especialidades, entre nombrados y contratados bajo distintas 
modalidades que vienen prestando sus servicios, tal como se puede visualizar en el 
siguiente cuadro: 
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RELACIÓN DE PROFESIONALES MÉDICOS ESPECIALISTAS DEL HOSPITAL 
APOYO HUANTA - 2023 

.... ----- -,-------
()fil •~t(IAIJOAO _J .:.~Qtó/ 1 

i 
--1 

En cuanto al Sistema de Referencias y Contrareferencias, (pacientes que se 
encuentran referenciados al Hospital Regional de Ayacucho), cabe precisar que el 
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sistema de referencia, viene a ser las actividades administrativas y asistenciales a 
través del cual determinan, si el paciente de un establecimiento de salud de menor 
capacidad es referenciado a otro establecimiento de mayor capacidad resolutiva, 
para una mejor apreciación se muestra el estado situacional referenciados 
mensualizados y por cada especialidad de acuerdo a los siguientes recuadros: 

REFERENCIAS EFECTUADAS DEL HOSPITAL DE APOYO HUANTA Al HOSPITAL REGIONAL DE 
AYACUCHO DESDE EL MES DE ENERO AL 15 DE MAYO DEL 2023 

1 CONSULTA DIAGNOSTICO ANATOMIA 
MES EMERGENCIAS EXTERNA POR IMÁGENES PATOLOGICA TOTAL 

ENERO 40 148 1 14 203 

FEBRERO 43 132 3 10 188 

MARZO 32 105 8 12 157 

ABRIL 44 113 6 14 177 

AL15 MAYO 16 87 5 7 115 

TOTAL 175 585 23 57 840 
FUENTE: INFORMENº 011 - 2023-GRA/GG-GRDS-DIRESA-HAHTA-SGO-PLEZ 

Al respecto apreciándose que al 15 de mayo de presente ejercicio se ha referenciado 
a un total de 840 usuarios. 

Con relación a las referencias efectuadas por cada una de las especialidades, al 
Hospital Regional de Ayacucho, no son atendidos de manera inmediata, muchos de 
ellos se encuentran a la espera de la obtención de las citas, por cuanto el Hospital 
Regional concentra a todas las provincias del ámbito regional, habiéndose 
referenciado de acuerdo a las siguientes especialidades: 

REFERENCIAS DEL HOSPITAL DE APOYO HUANTA AL HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO POR 

ESPECIALIDAD DESDE EL MES DE ENERO AL 15 DE MAYO DEL 2023 

CONSULTORIO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL All5 MAYO 

NEFROLOGÍA 5 2 4 4 3 

NEUROLOGÍA 10 10 12 7 10 

PEDIATRÍA 1 1 o 3 o 
GASTROENTEROLOGÍA 17 10 5 12 10 

TRAUMATOLOGÍA 23 22 20 20 17 

REUMATOLOGÍA 9 4 3 2 o 
OFTALMOLOGÍA 7 13 12 4 5 

UROLOGÍA 10 8 9 11 6 

NEUMOLOGÍA 2 2 o o 5 

PSIQUIATRÍA 1 1 o o o 
MEDICINA GENERAL o o o o 1 

CIRUGIA GENERAL 4 2 2 3 3 

ENDOCRINOLOGÍA 19 9 2 7 5 

GINECOLOGÍA 8 6 2 6 3 

CARDIOLOGÍA 1 5 7 8 7 
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MEDICINA INTERNA 3 4 o 
OTORRINOLARINGOLOGÍA 3 9 8 

CIRUGIA PEDIATRICA o 1 1 

CIRUGÍA MAXILO FACIAL 3 3 1 
MEO. FÍSICA Y 
REHABILITACIÓN 2 1 1 

PREVENTORIO DEL CÁNCER 5 10 10 

ODONTOPEDRIATÍA o o 6 

o 
7 

1 

2 

1 

10 

o 

TOTAL 133 123 105 108 
FUENTE: INFORMENº 011 - 2023-GRA/GG-GRDS-DIRESA-HAHTA-SGO-PLEZ 

2 

3 

1 

1 

1 

2 

o 

85 

De acuerdo a los reportes a nivel de especialidades se han referenciado a un total de 
554 usuarios. 

Las referencias por el apoyo al diagnóstico e imágenes, estas son referenciados previa 
orden del especialista, denotándose que dicho nosocomio carece de equipos, 
demostrándose gran cantidad de pacientes referidos; tal como se visualiza en el 
siguiente reporte. 

PACIENTES REFERIDOS POR APOYO Al DIAGNÓSTICO DE LOS ESTABLECIMIENTOS Al HOSPITAL 
DE APOYO HUANTA DE ENERO A 15 DE MAYO DEL 2023 

APOYO AL DIAGNOSTICO 

MES ECOGRAFÍA LABORATORIO RADIOLOGÍA EKG NST TOTAL 

ENERO 83 6 30 1 28 148 

FEBRERO 80 15 29 o 18 142 

MARZO 120 18 36 1 22 197 

ABRIL 117 10 29 o 39 195 

MAYO 41 6 5 3 9 64 

TOTAL 441 55 129 5 116 746 
FUENTE: INFORMENº 011- 2023-GRA/GG-GRDS-DIRESA-HAHTA-SGO-PLEZ 

Según recuadro con relación al apoyo a diagnóstico se referenciaron a un total de 7 46 
usuarios hasta el 15 de mayo 2023. 

Como es de evidenciar el Hospital de Apoyo Huanta - UERSAN, carece de 
profesionales médicos especialistas, de infraestructura y equipamiento. 

Lo comentado, presuntamente contraviene a lo precisado en la Visión y Misión 
Institucional de la Unidad Ejecutora Red de Salud Ayacucho Norte, señalados en el 
Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2023, aprobado mediante Resolución 
Directora! Nº 439-2022-GRA/GG-GRDS-DRSA-UERSAN-DE que aprueba el Plan 
Operativo Institucional 2023 de la Unidad Ejecutora Red de Salud Ayacucho Norte, en 
la que precisa: Misión "Convertirse en una Institución Moderna, Líder y Competitiva con 
Infraestructura y equipamiento adecuado, recursos humanos competentes, que guíe el acceso 
a servicios de salud de calidad y contribuir a mejorar la calidad de vida de los pobladores". Y 
Misión "Somos Institución competitiva y comprometida en brindar atención integral de salud a 
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la población, mejorando los índices de desarrollo humano, con énfasis en la Maternidad y 
Nutrición Saludable". 

Artículo 9º del Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de 
apoyo, aprobado mediante Decreto Supremo Nº 013-2006-SA, que establece: 
Garantía de la calidad y seguridad de la atención. Los establecimientos de salud y 
servicios médicos de apoyo están obligados a garantizar la calidad y seguridad de la 
atención que ofrecen a sus pacientes, a proporcionarles los mayores beneficios 
posibles en su salud, a protegerlos integralmente contra riesgos innecesarios y 
satisfacer sus necesidades y expectativas en lo que corresponda. 
(Los antecedentes se encuentran en el Anexo Nº 03) 

03. SE HA EVIDENCIADO EQUIPOS MÉDICOS INOPERATIVOS, CARENTES DE 
MANTENIMIENTO EN EL HOSPITAL DE APOYO HUANTA-UERSAN. 

De la revisión y fiscalización selectiva efectuada al requerimiento de informaciones y 
reporte obtenido a través del Informe Nº 040-2023-GRA/GG-DRSA-HAHTA-UA-JRRZ, 
proveniente del CPC. Javier R. Reaño Zamudio, en su condición de Jefe de la Unidad 
de Administración del Hospital de Apoyo Huanta, remite la relación de 31 equipos 
médicos inoperativos, a falta de reparación y/o mantenimiento, según recuadro que se 
visualiza: 

BIERNO REGIONAL AYACUC!fó 
CONSEJO REGIONAL 
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RELACIÓN DE EQUIPOS MÉDICOS INOPERATIVOS EN EL HOSPITAL DE APOYO 
HUANT A - 2023 

EQUIPOS StOMEDICOS PARA SU MANTENIMIENTO 

l'(t O~PC1011 llfl BIE,. 
(.OIJrGC> 

MAltCA 1.CCD-tlO 51114 m.o.oo l'Alft•MONrAl - ---· -~ r,"ll..t! O F{'f".A""'tWO f-.t.U ·,~ .. R)P!Ytno ... S3l¿_.i~ 1\-'MII.J ..... !i:l'IIC.,,':U <n1t~;-~ "001~ _ '!.' ~ '~-·-z <'"-!<.1 ,o ec.r...:.r,Mo u 'R4"º'"°'"' • ~hll'.JJ04 Mlf.U~V ~ Nl h.. l túX!U~ RfGf!(AQ - -· - ·-3 QJl¡\l DERAIO~l! ~lül'l"'- 4;J247i"1 1)(CA: ¼>ll,ll.T!:,!!;U IUM,)>¡G.J ,o,lV\HOl:» - --+l-!!'~ ,..... -
~ ~1.1 .... 1,c 6EAA't'-:-S:< ~r;r,v~ < Jl~)!.,'\il:" ., .... , . .., t..,,.J.1:UC n .~~'~t1t Ñ'.trt,'1 --l O 'fl'OC('i1A'IO"i~ z¡.,~ .. _~U.! .. ] ~ ó l.-<'c',<, ())~ ~,f.,,tt;'-JJi! -- ~Q.Jl,>P ---,. I.A/<lrL> ... ( 11,L "1('1 ,. ~ .. .., ~ t 1J /Uf<>COU J.1r1., ~ •-!'.!!'' ,,.e f4~~:!A'W 1• . 1-~Jt}t-- -♦ ·- - . -,.. 11'..A..,.._ l'tA.IX '-f'r>"'~?~:,fr- !>i.Jh.~"Cl ,,.tv -· ' ~~.1. : ·. r.i Jt;, l) - 1'h t~>Jl_ - - -- -
8 fl f.¡. f'FIO~.$,IJT?A':'L. _ -,¡.znl~AY l l\t l.4 ~-.?~ llü•i 1111.Jt,~~ -- - ·- .. --
?_:-~-~~;;!-,~ •• l'IJJ,'17~1 __ >-!'- '~-~4'( __ lto' "' '''-' 'º' • tJ LA ·-· -- - - ·-· - , 
lu :01"1"'f1t(Jftf\.1v~I \ t, 2 .. t~12C(Ul. .t.»~- '~"'~ ~ ... •;~ 0<; ~7 e• ,Jt ~~ .;, .. - -

~Q_l!_?~'.l.~ --
-· ·---·--i~•~••v'"" <nn.,..Y.11(~ V, IHAfO : u .tJtH)l 2<-: ~,; R! GJ!-1R .. ..__ - ~ ..... ~--- -lJ 1,.1111.r:.f, fJ-J dJi: t.,._'\ Tt _ jl '6-'!l) l?i"JOCOS :,.\H lfC,-1'11~ ,.,,.¡;,_,_ - - -· ~~?'!:!.~~ "'~ ---u --~k;¡:-;~~-1:-!_~- ~ - 111• !l',II0001 ~~,rR~O s-:: t,.,;r· ~,~.-(!,ti,-,_.., l_!'._?.tSl"KJlUUl , .1 __ nrm•~ 

,¡;~ 
-~ - -· - . 

~ 'O>.e.f!.~fi_"f"'' ~ ,,,wr lt221W.CCO)-t 1• 1tAt unza . , -- ,~t.tt ;¿•o-... ~• . _,_ 

'.t y.., 
)t :tJW..f';€.C'Al:.Qfifl.ulUf'f . -- - "IUJt1'teu:. , ~~---- PJ'At _, >(. 1~1.2m -· ¡,. !i!.IV•• ·-
n¡g r..,NJ. IY. CA..(;fl s.A'J1t.1,n .• ~~l.7'.<tJU ·- "'~'-• N-N(Alllo .. . ,-..:,4 '0" R~C..J~~ . \'~ - ..; lJ" ,l.(:VJ,t.O ... ,,.r ........ l ,.. ~ 1 ~ ... 1i,l\~:rt1'!. <Atl,t.l º'"" ~,.;;1,1 Mrt.i.-0"'1: -- ... ....---- -- -· - -

U ;w V,.,_JOM L-C í M-'S1Qº 'f .... ----- r,Ji¡~ - ·- J" ;tf4r u :: u a_n - ,.U.,'11 ri!.GL..:..A:.: ----· 
~ ~ -IA!._taOOB Of GA.•.t"• 4.1'1 ,1.J,.,n. ·"'··' - --~;J.::,,.4Jdf,l:t f ... - --~- .. •, r:~OA.00.28X<I ... ~.fGl r..M ·-
l 0..,._~~1HJ:~Or ~1..-ftCQt,,J:j"V"'?~ "'".. U U L~:JO."!!- Mlr/1,'!tt.t ~,..i::,; • .;,_ p ., - 1-f'C--i"i.lnhf-010~) i.~r,...~ - t-
11 ~•0~1·!'~', .,.,_ '\.t .Hl l.:1-.._"\dl i ' LWI " ¡ · trtc~--..,l" Et1'3ll 'l('ll S{t,,11 AA 

• ' ·- -- T;;~;-;.nm.; . » MQH-HClft t f"'"Ai t.J.:~lUOOIJl 1/ri:P'tll h 1'>:!!C nrn1,1!.f - - --·-.. .. -- - - · 
Zl ~l ff!f7<;( Q~ r..,v -tt!i. " ª'~\'~ » fi.) .. /.1/ks.t.d.~ J(:,.,..,r.,! lt:u; ,aw-..-.. . ~!~ nrat.•...M --
'' 1,/ t r OS--:Oi-"'"•_; coi,..?1 fiV, IIJMJC.1.h.M, ' 'U 1m:){ .. n:r,u. lf •U( ' U ~O!'":. 1'U .ataa,,-..A4\l"OC1!,, ~h..~•J,,-·- --" -------

'l\• ~.tt1'1 

.. 

, !&-c.~.....-~-- ~•Al(J~, i l '•1.1 J!l.ü .... U •R. . ·--r - - -
l,_~,11 AM. , ~, ..... ..,(,._"-'-'"'',..,._ '-'"-=~. ,. 

'Or ;,,+'\.11 n, )•el _ _l. } -~~:71.!,!'.""_~_ h""Tf'l~.(lt\ 1._JlRlYAP.Z•(l -- - . - -·- --- r;; ::;;:;- ·• Ht,F re,, tA\lf u:;~ . ~]~!UAJ1~1t t~ -r-KI IZA f -i;TF4"VAP 11"' ~-,!, 

l9 !P· ·~, (U-.....-.\J f ► .. ,,t c. t rn.11·.1. A ",.t)')'lt..;,U,,j()J6 --fOJlN ----·-·· 111 • .J.. '!Y~ HU~ 
~ --i~~J~f!-. --- \;uL.~,.,.--. ~t>lll' .;-,,,,,~"".! .!! :~~!!'!!ff• !-)2 .L!f>:OX~t f'Jfllln ,l'l ~t H ~l t J'l[l,,J\AA_ -. 

' ~~;r1~.--T~~s.:M .. .·itXil. -"'4 11 LAMP1 ,.,.. O!• ., ·u·•,-..-:, .,..,. ~!l N!iZ.-10::0t 1 ~.tt~r; 1.1;.t1'J~., 

1~~~&1.;...~w~ 
,,~;: ... ~~~~~"f:!.~ 

• ...:..J .- 4"- • 

'

1 .~\~1•=..:t~~ 
,• !(: ! 

~ 

Tal como se evidencia, los equipos médicos de dicho nosocomio, se encuentran 
inoperativos afectando el cumplimiento de su finalidad pública; asimismo, 
incumpliéndose de su ejecución de acuerdo al Plan de mantenimiento preventivo, 
inobservando las normativas en cuanto a la utilización y mantenimiento de los equipos 
médicos, en la que deberían mantenerse operativos. Por otro lado se aprecia que de 
los reportes de Transparencia Económica del Ministerio de Economía y Finanzas, la 
Unidad Ejecutora 405, tiene programado a nivel del PIM - Presupuesto Institucional 
Modificado en la Sub Genérica - Servicio de Mantenimiento, Acondicionamiento y 
Reparaciones con el importe de S/ 248, 186, no habiéndose ejecutado monto alguno 
hasta el 31 de mayo de 2023, tal como se visualiza a continuación: 
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La inoperatividad de los equipos médicos, pe~udica su utilización a los diferentes 
servicios; así como de prestar y asegurar la atención integral sea oportuna a la 
población. 

Lo expuesto contraviene los siguientes dispositivos: 

Reglamento de la Ley Nº 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal de Salud 
aprobado por Decreto Supremo Nº 008-2010-SA de fecha 02.04.201 O 

• Artículo 25 Calidad y Oportunidad, señala: "La IPRESS se encuentran obligadas a 
cumplir con los estándares de calidad y oportunidad de las prestaciones de salud 
que brindan de acuerdo a su nivel de infraestructura, humanos, suministros, y el 
general todos sus parámetros de operación y entrega de servicios, cumplan 
permanentemente con los criterios de calidad acordes a los estándares vigentes". 

so 
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atención de salud deben mantenerse operativos y en buen estado de 
conservación y limpieza". 

Reglamento de Establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, 
aprobado mediante Decreto Supremo Nº 013-2006-SA 

Artículo 12º Condiciones de conservación, higiene y funcionamiento. La planta física, 
las instalaciones y el equipamiento de los establecimientos de salud y servicios 
médicos de apoyo deben mantenerse en buenas condiciones de conservación, 
higiene y funcionamiento, de acuerdo a la norma técnica correspondiente. 
(Las evidencias se encuentran en el Anexo Nº 04 ). 

4. EN EL SERVICIO DE LAVANDERIA DEL HOSPITAL DE APOYO HUANTA SE HA 
OBSERVADO INADECUADO MANEJO DE LA ROPA HOSPITALARIA 

De la verificación y constatación física del inadecuado manejo de la ropa hospitalaria, 
la comisión de salud del Consejo Regional de Ayacucho, se ha observado que el 
referido servicio esta dirigido por un solo personal quien carece de los implementos 
de bioseguridad para su protección, así mismo la recolección, lavado, desinfección y 
planchado de la ropa hospitalaria lo viene realizando sin cumplir los procedimientos 
establecidos en la guía de manejo de la ropa hospitalaria. 

La ropa sucia hospitalaria es fuente de numerosos microorganismos patógenos que 
puede ser un peligro para el trabajador, porque no esta cumpliendo los protocolos de 
bioseguridad al no usar equipos de protección personal EPP, así mismo el referido 
servicio no cuenta con las indumentarias necesarias para el lavado, el cual puede 
generar una infección cruzada en los pacientes. 

La situación descrita estaría contraviniendo en la Resolución Directora! Nº0BD-2014 
sobre el Manejo de Ropas Hospitalarias y demás Servicios Generales. 

El Ministerio de Salud, por intermedio de la Dirección General de Salud Ambiental 
(DIGESA), establece como cuarta Política de Salud Ambiental la "Vigilancia de 
Peligros y Alertas en Salud Ambiental", con el objetivo de asegurar el manejo 
sanitario de la ropa hospitalaria. 

COMISION CONSTATANDO EL EQUIPO INOPERATIVO Y CHARCOS DE AGUA 
EN EL PISO 
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COMISION VERIFICANDO LA ROPA SUCIA EN UNA CARRETILLA EN EL 
PASADIZO, POR DONDE CIRCULAN LOS PERSONALES DEL HOSPITAL. 

COMISION Y JEFE PERSONAL DEL HOSPITAL VERIFICANDO LOS ESCASOS 
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL 

16 



( 

GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO 
CONSEJO REGIONAL 

Jirán Bellido Nº 230- Tercer Piso -Ayacucho Telefax: (066)287263 
"Año de la unidad, la paz y el desarrollo" 

COMISION VERIFICANDO ROPA LIMPIA JUNTO CON ROPA SUCIA 

5. EN EL SERVICIO DE NUTRICION DEL HOSPITAL DE APOYO HUANTA SE HA 
OBSERVADO DEFICIENCIAS EN LA MANIPULACION DE LOS ALIMENTOS 
DE CONSUMO DE LOS TRABAJADORES Y PACIENTES HOSPITALIZADOS. 

De la verificación in situ en el servicio de nutrición y cocina se ha observado ciertas 
deficiencias en la higiene de las indumentarias del personal (EPP), equipos y 
alimentos, encontrando utensilios de cocina sucios, en mal estado de higiene, siendo 
foco de infecciones gástricas de los comensales. 

Al respecto debe tomarse las medidas de bioseguridad, medidas de higiene, 
aplicando la calidad sanitaria e inocuidad "Las buenas prácticas de manipulación de 
los alimentos", evitando la infestación de bacterias que pueden ser ingeridas junto 
con los alimentos y entrar al cuerpo multiplicándose en los intestinos y otros tejidos, 
siendo perjudicial en la recuperación del paciente. 

La situación descrita estaría contraviniendo en la Norma Técnica de Salud Nº103 -
MINSA/DGSP-V.01 de la Unidad Productora de Servicios de Salud de Nutrición y 
Dietética. 

Los Establecimientos de Salud según nivel de categorización deben establecer los 
requerimientos de los recursos humanos y recursos físicos (instalaciones y 
equipamiento), para brindar atención de calidad en condiciones de seguridad 
alimentaria y nutricional. 
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COMISION SUSCRIBIENDO EL ACTA DE CONSTATACION 
T 

- -

COMISION CONSTATA RESIDUOS COMUNES EN TACHO DE RESIDUOS 
BIOCONTAMINADOS QUE SERIA MERITORIO DE UNA SANCION. 

= ===--=~=====--, 
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VERIFICACION DEL COCHE DE TRASLADO DE ALIMENTOS 
CONDICIONES DE MAL ESTADO DE HIGIENE Y OXIDADO 

PLATOS DE LOS COMENSALES EN MAL ESTADO DE HIGIENE 

EN 
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VERIFICAMOS EN EL COMEDOR 
SILLAS DE LOS COMENSALES DEL HOSPITAL EN MAL ESTADO DE 
HIGIENE. 

6. EN EL HOSPITAL DE APOYO HUANTA SE HA VERIFICADO DEFICIENTE 
MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS HOSPITALARIOS. 

De la verificación aleatoria de la disposición final de los residuos sólidos 
hospitalarios, se ha observado las condiciones deficientes de acopio y 
almacenamiento de los residuos sólidos tal como se evidencia en las fotos y acta de 
constatación in situ, cabe resaltar que los residuos hospitalarios son portadores de 
micro organismos con potencial patógeno para humanos. Los residuos hospitalarios 
se categorizan en tres: (residuo común, residuo especial y residuo biocontaminado), 
de los cuales los mas peligrosos son los residuos biocontaminados donde se 
encuentra materiales punzo cortantes que pueden infectar al humano. 

La situación descrita estaría contraviniendo en la Norma Técnica de Salud Nº144 -
MINSA/2018/DIGESA; Norma Técnica de Gestión Integral y Manejo de Residuos 
Sólidos en Establecimientos de Salud. 

Todo establecimiento de salud debe implementar un sistema de gestión para el 
Manejo de Residuos Sólidos Hospitalarios, orientando no solo a controlar los riesgos 
si no a lograr la minimización de los residuos sólidos. 
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DISPOSICION DE LOS RESIDUOS HOSPITALARIOS SIN TOMAR EN CUENTA LA 
CATEGORIZACION DE LOS RESIDUOS SIENDO UN FOCO DE CONTAGIO INTRA 
Y EXTRA HOSPITALARIA. 

IV. CONCLUSIONES 

1. La Unidad Ejecutora 405 Red de Salud Ayacucho Norte, cuenta con el Presupuesto 
Institucional Modificado con el importe de S/ 43,961,565 a nivel techo presupuesta!, 
con 14 programas descritos en la observación y con una ejecución de gastos que 
asciende a SI 14,670,552 hasta el 31 de mayo 2023, que representa 
porcentualmente 33.4 % del total Presupuesto asignado. 

2. El Hospital de Apoyo Huanta - UERSAN, al 15 de mayo de 2023 denota gran 
cantidad de usuarios referenciados al Hospital Regional Ayacucho, las Referencias · º 
y Contrareferencias, son las actividades administrativas y asistenciales a través del 
cual el paciente de un establecimiento de salud de menor capacidad es 
referenciado a otro establecimiento de salud de mayor capacidad resolutiva, en este 
caso referenciados al Hospital Regional de Ayacucho, presuntamente debido a la 
carencia de profesionales médicos especialistas, así como la falta de 
implementación con equipos médicos de acuerdo a las especialidades, 
encontrándose las referencias de acuerdo a los siguientes reportes: 

► Referencia a nivel de Emergencia, Consulta Externa, Diagnóstico por Imágenes 
y Anatomía patológica que, al 15 de mayo 2023, ha sido referenciado un total 
de 840 usuarios. 
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► Con relación a las referencias efectuadas por cada una de las especialidades, 
al Hospital Regional de Ayacucho, con un total de 554 usuarios. 

► Las referencias a nivel de diagnóstico e imágenes, han sido referencia hasta el 
15 de mayo 2023 un total de 746 usuarios. 
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reparacIon y/o mantenimiento, el mismo que viene afectando el cumplrm1ento de su ~~ =~~ 
finalidad pública; así como de la ejecución de acuerdo al Plan de mantenimiento ~8 ~ i; 
preventivo, inobservando las normativas en cuanto a la utilización y mantenimiento g A "'-. 

de los equipos médicos, en la que deberían mantenerse operativos. Que de .,"~~;..~ · ºt 
acuerdo a la programación presupuesta! la Unidad Ejecutora 405, tiene programado i{ l~ f 
en la Sub Genérica - Servicio de Mantenimiento, Acondicionamiento y ,¡,l;~~ . ~ 
Reparaciones con el importe de S/ 248,186, no habiéndose ejecutado monto alguno 
hasta el 31 de mayo de 2023. 

4. En el servicio de lavandería trabaja un solo personal, el mismo que carece de los 
implementos de bioseguridad para su protección, así mismo la recolección, lavado, 
desinfección y planchado de la ropa hospitalaria lo viene realizando sin cumplir los 
procedimientos establecidos en la guía de manejo de la ropa hospitalaria, siendo un 
riesgo latente para el personal y los pacientes hospitalizados. 

5. En el servicio de nutrición se ha evidenciado ciertas deficiencias en la higiene de las 
indumentarias del personal (EPP), equipos y alimentos, encontrando utensilios de 
cocina sucios, en mal estado de higiene, siendo foco de infecciones gástricas de los 
comensales. 

6. De la visita aleatoria de la disposición final de los residuos sólidos hospitalarios, se 
Ha observado las condiciones deficientes de acopio y almacenamiento de los 
residuos, siendo perjudiciales para la salud de los trabajadores y usuarios que 
acuden al establecimiento de salud. 

V. RECOMENDACIONES 

Que de la fiscalización materializado en el presente Informe en mérito a las 
presuntas observaciones y comentarios expuestos en los capítulos precedentes y 
con el propósito de contribuir a mejorar la gestión en la Unidad Ejecutora - Red de 
Salud Ayacucho Norte UERSAN - Hospital de Apoyo Huanta, en concordancia con 
lo establecido en la Ley Nº 27867 Ley Orgánica de Gobiernos Regionales, sus 
modificatorias y la Ley Nº 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, se estima pertinente formular las recomendaciones que se detallan a 
continuación: 
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AL SEf;iOR GOBERNADOR DEL GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO 

Que, en mérito al Presente Informe de Fiscalización Nº -2023-GRNCR-CPS­
HAH-UERSAN, con relación a las presuntas irregularidades en el Hospital de 
Apoyo Huanta - UERSAN sobre las presuntas irregularidades, se recomienda: 

1. Que, en mérito al presente Informe de Fiscalización, realizada por la Comisión 
Permanente de Salud del Consejo Regional, donde se advierte presuntos hechos 
irregulares, en el cumplimiento de las funciones por parte de los funcionarios y 
profesionales, precisando que las observaciones contenidas en el aludido 
Informe, se sirva remitir a la Secretaría Técnica de los Órganos Instructores de 
los Procedimientos Administrativos Disciplinarios y Sancionadores del Gobierno 
Regional Ayacucho, en concordancia con el numeral 11.1 de la Directiva Nº 02-
2015-SERVIR/GPGSC, "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de 
la Ley Nº 30057, Ley del Servicio Civil", aprobado por Resolución de Presidencia 
Ejecutiva Nº 1001-2015-SERVIR-PE, a fin de que se amplíe las investigaciones, 
para determinar a los presuntos responsables. 

2. Se sirva remitir a la Oficina de Control Institucional de su jurisdicción - DIRESA, 
según lo dispuesto en el numeral 7. Disposiciones Específicas 7 .1. 7 Funciones 
del OCI precisadas en la Directiva Nº 007 - 2015 - CG/PROCAL, aprobado 
mediante Resolución de Contraloría Nº 163-2015-CG, a fin que se considere una 
acción no programada, se profundice las investigaciones del caso, para deslindar 
las posibles responsabilidades en el incumplimiento u omisión de las Normas y 
Disposiciones legales. 

AL GERENTE GENERAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO 

3. Que, a través de la Dirección Regional de Ayacucho, se sirva supervisar y evaluar 
el funcionamiento del Sistema Regional de Salud. Así como, coordinar las 
acciones de salud integral en el ámbito regional. 

AL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA UERSAN - UNIDAD EJECUTORA RED DE 
SALUD A YACUCHO NORTE 

4. Que, se sirva supervisar y evaluar de manera periódica respecto a la asignación 
presupuesta! de la Unidad Ejecutora 405 Red de Salud Ayacucho Norte, y se 
disponga a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto supervise el cumplimiento 
con la ejecución de los programas presupuestales de acuerdo a lo programado en 
el POI - Plan Operativo Institucional - 2023, toda vez que al 31 de mayo de 2023 
sólo se ha ejecutado el 33.4 %. 

5. Que, se sirva disponer a la Oficina de Administración del Hospital de Apoyo 
Huanta y ésta a su vez a los Responsables de la Unidad de Servicios Generales y 
Mantenimiento, para que se proceda con la evaluación a los 31 equipos médicos 
inoperativos, en cumplimiento al Plan Anual de Mantenimiento de Equipamiento 
del Hospital de Apoyo Huanta, según lo dispuesto en la Directiva Nº 001 -2020-
EF/50.01 y el Reglamento de la Ley Nº 29344, Ley Marco de Aseguramiento 
Universal de Salud aprobado por Decreto Supremo Nº 008-2010-SA que precisa 
que los equipos médicos deben mantenerse operativos y en buen estado de 
conservación. 
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A LA DIRECTORA DEL HOSPITAL DE APOYO HUANTA 

6. Que, a través de la Dirección del Hospital de Apoyo Huanta, se supervise y 
monitoree los consultorios y demás servicios, por cuanto se ha identificado gran 
cantidad de usuarios referenciados al Hospital Regional Ayacucho, y se reevalúe 
a los pacientes para ser diagnosticado y/o tratado antes de referenciarlos al 
establecimiento de salud de mayor capacidad resolutiva, evitando la 
centralización que abarca a todo el ámbito de la región. 

7. El Director del Hospital de Apoyo Huanta debe implementar al servicio de 
lavandería, recursos humanos, equipo de protección al personal, equipos de 
lavandería, capacitación al personal sobre guía de manejo de ropas hospitalarias. 

8. Intervenir oportunamente con una supervisión y monitoreo al personal del servicio 
de nutrición y cocina para tomar las medidas correctivas sobre la higiene, 
preparación y manipulación de los alimentos. 

9. Capacitar al personal encargado sobre la disposición final de los residuos, 
enfatizando el manejo de residuos solidos en establecimientos de salud para 
disminuir los riesgos potenciales. 

Atentamente, 
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