REPUBLICA DEL PERU

GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO
CONSEJO REGIONAL

N° 020-2023-GRA/CR
Ayacucho, 04 de abril de 2023

EL SENOR PRESIDENTE DEL CONSEJO REGIONAL DE AYACUCHO.
POR CUANTO:

El Consejo Regional del Gobierno Regional de Ayacucho, en Sesion Ordinaria de fecha 04 de abril de
2023, tratd el tema relacionado al Informe de Fiscalizacion N° 002-2023-GRA/CR-CPS.HR “MAMLL”A: Informe
de Fiscalizacion selectiva practicada al Hospital Regional "Miguel Angel Mariscal Llerena" de Ayacucho, periodo
legislativo 2023; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante Oficio N° 012-2023-GRA/CR-CPS.P; el sefior Presidente de la Comisién Permanente de

Salud - Consejero Regional Vidal Palomino Cardenas presenta al Consejo Regional el Informe de Fiscalizacién
N° 002-2023-GRA/CR-CPS.HR “MAMLL”A: Informe de Fiscalizacion selectiva practicada al Hospital
Regional "Miguel Angel Mariscal Llerena" de Ayacucho, periodo legislativo 2023; y consecuentemente
exhortar al Organo Ejecutivo del Gobierno Regional de Ayacucho, a efectos de que adopten en el més breve plazo
las medidas correctivas de conformidad a la normatividad vigente que a continuacion se describe;: OBJETO DE
LA FISCALIZACION: Fiscalizar conforme se encuentra establecido en el Inciso k) del articulo 15° de la
Ley N° 27867- Ley Organica de Gobiernos Regionales, es atribucion de! Consejo Regional: “Fiscalizar la
gestion y conducta publica de los funcionarios del Gobierno Regional y, dentro de ello, llevar a cabo
investigaciones sobre cualquier asunto de interés publico regional”; en este contexto, los Consejeros
Regionales, en cumplimiento de sus funciones y competencias, estan facultados para realizar
intervenciones en las diferentes unidades estructuradas del Gobierno Regional, por lo que bajo esta
premisa en la condicion de miembros conformantes de la Comision Permanente de Salud del Consejo
Regional practico la fiscalizacion selectiva al Hospital Regional "Miguel Angel Mariscal Llerena"
de Ayacucho, correspondiente al mes de enero y febrero de 2023. OBJETIVO GENERAL: Verificar y
evaluar y el grado de cumplimiento con relacién a la calidad de atencion de salud por el personal
z| asistencial y administrativo, involucrado en la atencion ambulatoria (Consultorios Externos) a los
! pacientes del Hospital Regional “Miguel Ange! Mariscal Llerena” de Ayacucho. OBJETIVO ESPECIFICO:

/' Verificar de manera aleatoria el cumplimiento de rol de turnos programados en los consultorios externos, a efectos
de comprobar e identificar si los profesionales médicos y asistenciales vienen prestando sus servicios con las
atenciones médicas ambulatorias. Cuya finalidad es poner en conocimiento de las autoridades del Organo
Ejecutivo del Gobiemo Regional de Ayacucho, y demas 6rganos estructurados, a fin de que adopten de manera
coordinada, sistematica e integral las medidas correctivas que el caso amerita. NATURALEZA Y FINES:
Consideramos pertinente definir el rol que cumple el Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Lierena” de
Ayacucho de acuerdo a las normas vigentes, para asi enmarcar el analisis a que se hace referencia méas adelante:
El proposito del Hospital Regional de Ayacucho es brindar servicios de salud; especializada, de calidad, con
tecnologia actualizada y lograr plena satisfaccion de sus usuarios. Asimismo, constituye la direccionalidad hacia
la creacion de un modelo de Gestion Hospitalaria moderna cuya caracteristica esta centrada en el direccionamiento
estratégico, la gestion por procesos (clinicos y administrativos) y el desarrollo de un comportamiento organizacional
sostenible. LIMITACION: Demora con la entrega oportuna de las informaciones solicitadas a la Entidad
fiscalizada, el cual limita que la comision revise y evalle las informaciones dentro de los plazos previstos. La
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Comision Permanente de Salud del Consejo Regional de Ayacucho, segin el Acuerdo de Consejo Regional N°
004-2022-GRA/CR, se encuentra integrada por los siguientes Consejeros Regionales:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO PROVINCIA FUNCION
C.R. VIDAL PALOMINO CARDENAS. Consejero Regional | VILCAS HUAMAN | Presidente de la Comision
C.R. HARLAM VILA ESPINOZA. Consejero Regional | LA MAR Secretario de la Comision
C.R. JUAN RONI MELENDEZ VALENCIA. | Consejero Regional | SUCRE Vocal de la Comision

ANTECEDENTES: El Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho viene desarroliando sus
actividades desde hace mas de 58 afios, siendo catalogado como un Hospital de Nivel 2-II, la misma que ha sido
aprobada mediante Resolucion Directoral Regional N° 1504-2010-GRA/GG-GRDS-DIRESA-DR, siendo la
encargada de satisfacer la demanda de salud de la Region, ya que no cuenta con poblacién asignada, pero si una
poblacion referencial de los establecimientos del primer y segundo nivel de la Region y de ofras regiones como la
de Apurimac, Huancavelica y Cusco. El mencionado Hospital cuenta con una infraestructura moderna y sus
respectivos ambientes por categoria de servicio, institucion prestadora de servicios de salud de mayor capacidad
resolutiva en la Region, y se encuentra realizando actividades en su nueva infraestructura sito en la Av. Daniel
Alcides Carrion N° 212 del distrito de Andrés Avelino Caceres. Cuenta con diversas Unidades Productoras de
Servicios de Salud (UPSS), entre las que destaca la Consulta Externa, como una unidad funcional en la que
participan diversos grupos profesionales procedentes de diversos departamentos asistenciales de nuestra
institucion, quienes se organizan para realizar la atencion de pacientes ambulatorios que acuden a nuestra
institucion. Fuente: Plan Operativo Institucional 2023 Consistenciado con el Presupuesto Instifucional de Apertura
(PIA -2023). REFERENCIAS: a. El numeral ¢) del articulo 19° del Reglamento Interno del Consejo Regional de
Ayacucho, aprobado por Ordenanza Regional N° 003-2012-GRA/CR del 18 de enero de 2012, concordante con el
numeral b) del articulo 16° de |a Ley Organica de Gobiemnos Regionales N° 27867; establece que los Consejeros
\ Regionales tienen el deber de fiscalizar los actos de los 6rganos de direccion y administracion del Gobierno
Regional de Ayacucho u otros actos de interés general. b. Numeral d) del articulo 139° Comision de Salud del
Reglamento Intemo del Consejo Regional de Ayacucho establece, Fiscalizar la programacion y cumplimiento de
las actividades y proyectos que se ejecutan en la Gerencia Regional de Desarrollo Social, Direccion Regional de
Salud y deméas dependencias sectoriales. Es obligacién de los funcionarios y servidores del &rea brindarle las
facilidades que el caso requiere. Y f) Evaluar periédicamente y de manera sistemética los logros alcanzados en
materia sanitaria y salud ambiental en la regién. c. La Comisién Fiscalizadora deja expresa constancia, toda vez
que el acopio de las informaciones durante el trabajo de campo con las acciones de fiscalizacion, tiene caracter
muestral y selectivo por las limitaciones al alcance de las informaciones solicitadas. d. Con los documentos que
se precisa a continuacion, se ha solicitado las informaciones, a fin de ser evaluadas, tal como se describe a
continuacion: Oficio N° 034-2023-GRA/CR-PCR, Oficio N° 03-2023-GRA/CR-CPS-HRA-P, Oficio N° 07-2023-
GRA/CR-CPS-HRA-P y Oficio N° 08-2023-GRA/CR-CPS-HRA-P (Los antecedentes se encuentran en el Anexo
N° 01). Con el andlisis de las observaciones identificadas durante la fiscalizacion, se llegd a las siguientes
CONCLUSIONES: 1.- De los reportes al Seguimiento de la Ejecucion Presupuestal de la pagina web del Ministerio
de Economia y Finanzas periodos 2022 y 2023 extractados al 04 de abril 2023, se aprecia que el Hospital Regional
“Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, en su condicion de Unidad Ejecutora 401, ha sufrido variaciones a
nivel del Presupuesto Institucional Modificado, vale decir que para el gjercicio fiscal 2022 conté con un presupuesto
de S/ 137,676,886 y para el periodo 2023 con S/ 109,273,632, denotandose una disminucion de S/ 28,403,254,
2.- En cumplimiento con las acciones de fiscalizacion se procedio a la verificacion de los ambientes del Hospital
Regional “Miguel Angel Mariscal Lierena” de Ayacucho, observandose filtraciones de agua en techo afectando los
ambientes del Almacén entre otras areas y poniendo en riesgo los insumos (materiales, medicamentos entre otros)
que se encuentran almacenados con charcos de agua al interior. Deficiencias con presuntos con dafios
estructurales por accion de la humedad producto a las lluvias, peligrando la humedad a la infraestructura. 3.- Se
ha identificado la precariedad con que viene funcionando el Servicio de Lavanderia del Hospital Regional “Miguel
Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, los servidores no cuenta con EPP - Equipo de Proteccion Personal completa
exponiéndose a alguna trasmision de enfermedades, observandose que no cuentan con las condiciones para el
proceso de ropas sucias y limpias, evidenciandose también la existencia de equipos inoperativos como: la lavadora
N° 03 marca DOMUS, la balanza de ropas y los coches de ropas sucias se encuentran en desuso; Por lo que el
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Area de lavanderia presuntamente carece de cuidados y seguridad al no contar con mesas para cada espacio, asi

como de la ventilacion apropiada. 4.- Se evidencio que en el Almacén del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal

Llerena” de Ayacucho, existe ciertas deficiencias no cuentan con ambientes adecuados, los bienes en custodia no

se encuentran debidamente clasificados, ya que los medicamentos entre otros bienes y materiales se encuentran

junto a archivos documentarios; asimismo, los bienes no se encuentran identificadas con las Tarjetas de Control

Visible. Se encuentran en ambientes hacinados con riesgos de deterioro de los bienes por la humedad. 5.- De la

visita aleatoria a los servicios se ha identificado ciertas deficiencias tales como: En el Servicio de Emergencia no

se encontré actualizada la programacion de rol de tumos de los profesionales asistenciales, correspondiente al

mes de febrero 2023, no se le ubicé al médico Luis Caceres Alvarez — Jefe del Departamento de Emergencia y

Cuidados Criticos. Segln la Programacion de Rol de Turnos, se viene cubriendo a profesional con licencia y la

profesional médico reemplaza se encuentra también programada el mismo dia y en el mismo horario, cuyo

cumplimiento se efectua dejando de asistir a pacientes programados, de igual foma se observé que los

Consultorios Externos no se encuentran los nombres de los médicos de turno de acuerdo a la programacion, asi

como no muestra la relacion de los pacientes citados. 6.- De los reportes solicitados por la comision, se aprecia

que los profesionales médicos han venido brindando la atencién médica durante el periodo 2022, con una

productividad bastante reconocido a comparacion de otros profesionales con poca productividad, cuya descripcion

se encuentra en la observacion 06. Y de acuerdo a las informaciones el Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal

Llerena” de Ayacucho cuenta con 128 profesionales médicos encargados de satisfacer la demanda de salud de la

Region, ya que no cuenta con poblacién asignada, pero si una poblacion referencial de los establecimientos del

primer y segundo nivel de la Region y de ofras regiones como la de Apurimac, Huancavelica y Cusco. 7.- Se ha

observado que al mes de enero de 2023, el Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho cuenta

y/g(,):-R\Ev- con 4,119 usuarios a la espera de la obtencion de Citas Médicas, cuya centralizacion es debido a las Referencias
% 47\ y Contrareferencias, SIS - Seguro Integral de Salud, Call Center particulares, Diagnéstico por Imagenes y para
i 'a ¥ It Anatomia Patologica que se encuentran pendientes para las atenciones médicas entre otros. Cabe citar que al
Zf mes de diciembre de 2022 se encontraban 2,209 pacientes en espera y en el presente ejercicio al mes de enero
9 CUO(\O__;/ se registraron para la espera de cita a un total de 1,910 pacientes por atenderse, vale decir que de manera es un
total de 4,119 usuarios aproximadamente por atender al mes de enero 2023. Apreciandose la demanda excesiva

que se encuentran los usuarios con una larga espera en las diferentes especialidades y con mayor demanda en
las especialidades de Endocrinologia y Gastroenterologia. Con la disposicién de resultado “Cola Cero”, solo
transformandose a registros sistematizado con larga espera de la Citas Médicas, no refleja su total implementacion
y satisfaccion de los usuarios. 8.- De la revision selectiva a las informaciones solicitadas, se ha observado cierta
cantidad de equipos médicos inoperativos, que viene afectando a los pacientes y a los servicios para la
programacion con la atencién médica en el Hospital Regional, que pese a la complejidad del Hospital Regional de
Ayacucho estas no se vienen cumpliendo con la reparacion y/o mantenimiento como corresponda. Tal como
precisa la norma los equipos médicos deben mantenerse operativos, segln el Plan de Mantenimiento preventivo
3 ; elaborado por el establecimiento. 9.- De la fiscalizacion selectiva y de las entrevistas con los profesionales se
/ evidenci6 que no se viene dando uso a equipos médicos adquiridos para el fin piblico, tales asi que en el Servicio

f de Consultorio Externo la Sala de procedimientos de Urologia se encuentra equipada; sin embargo, no se
" encuentran en funcionamiento, de igual forma se pudo constatar la existencia de equipos completos de
oftalmologia lo cual limita la atencion de los pacientes. A la fecha se encuentran equipos varios sin haberse

efectuado la transferencia, capacitacion y pruebas de calidad presuntamente no se habria cumplido con la
transferencia total de la Obra: “Mejoramiento de la Capacidad Resolutiva del Hospital Miguel Angel Mariscal

Llerena de Ayacucho Ill-1". RECOMENDACIONES: Que de la fiscalizacion materializado en el presente Informe

en mérito a las presuntas observaciones y comentarios expuestos en los capitulos precedentes y con el propésito

de contribuir a mejorar la gestion del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena® de Ayacucho, en
concordancia con lo establecido en la Ley N° 27867 Ley Organica de Gobiernos Regionales, sus modificatorias y

la Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se estima pertinente formular las
recomendaciones que se detallan a continuacion: AL SENOR GOBERNADOR DEL GOBIERNO REGIONAL DE
AYACUCHO: Que, en mérito al Presente Informe de Fiscalizacion N° 002 -2023-GRA/CR-CPS-HR'MAMLL'A, con

relacion a las presuntas deficiencias en el Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, se
recomienda: 1.- Que, en mérito al presente informe de Fiscalizacion, realizada por la Comision Permanente de
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Salud del Consejo Regional Ayacucho, donde se advierte presuntos hechos irregulares, en el cumplimiento de las

funciones por parte de los funcionarios y profesionales, precisando que las presuntas observaciones contenidas

en el aludido Informe, se sirva remitir a la Secretaria Técnica de los Organos Instructores de los Procedimientos
Administrativos Disciplinarios y Sancionadores de su jurisdiccion - Gobierno Regional Ayacucho, en concordancia

con el numeral 11.1 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, "Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil', aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
1001-2015-SERVIR-PE, a fin de que se amplie las investigaciones, para determinar a los presuntos responsables.

2.- Se sirva remitir a la Oficina Regional de Control de su jurisdiccion — DIRESA en armonia a lo dispuesto en el

Literal n) del Articulo 22° de la Ley N° 27785 Ley Organica de! Sistema Nacional de Control y de la Contraloria

General de la Republica, que precisa “Recibir y atender denuncias y sugerencias de la ciudadania relacionadas

con las funciones de la administracion publica, oforgandosele el tramite correspondiente sea en el ambito intero

o derivandolas ante la autoridad competente...”. 3.- Se sirva disponer a la Gerencia General Regional que, en su

condicion de responsable de las acciones técnico administrativas del Gobiemno Regional de Ayacucho, implemente

las acciones correspondientes, que garanticen la transparencia de la gestion, monitoreando el cumplimiento de las

normas y disposiciones vigentes. AL GERENTE GENERAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO: 1.-

Que, a través de la Gerencia General se sirva disponer a las instancias competentes Asesoria Legal y la
Procuraduria Regional, a fin de que se materialice con la Transferencia de manera integra de la Obra:
“Mejoramiento de la Capacidad Resolutiva del Hospital Regional Migue! Angel Mariscal Llerena de Ayacucho”, asi

como de la Resolucion Ejecutiva Regional N° 230-2022-GRA/GR de fecha 06.05.2022, mediante el cual aprueba

la transferencia de la citada obra y de los componentes de infraestructura, equipo eléctrico, mecanico, sanitario,
%@Nm biomédico, instrumentos médicos, mobiliarios, comunicaciones y otros que forman parte de las actas. 2.- Que, a
S 2 20 'f){raves del Comité de Transferencia y/o profesionales competentes en la materia procedan con la evaluacion de la
/ si /Efraestructura del Hospital Regional “MAMLL”", por encontrarse con filtraciones de agua en el techo afectando los

mbientes, cuando el citado establecimiento deberia garantizar la impermeabilidad, evitando la humedad y
propenso a la formacion de hongos. AL DIRECTOR EJECUTIVO DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL
MARISCAL LLERENA” AYACUCHO. 1.- Que, se sirva disponer al Administrador y al Responsable de la Unidad
de Servicios Generales y Mantenimiento (LAVANDERIA) del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena’ de
Ayacucho, a fin de que supervise respecto al proceso de la operatividad de los cuidados y seguridad, por cuanto
dicha Area carece de implementacion acorde a las normativas, proporcionado a los usuarios el suministro
adecuado de ropas de hospital y dotar de EPP al personal, a fin de evitar |a transmisién de cualquier enfermedad.
2.- Que, por intermedio del Administrador del Hospital Regional, se implemente el Aimacén con ambientes
adecuados, evitando que los bienes e insumos se encuentren en riesgo por la humedad, asi como disponer el
cumplimiento con los criterios, técnicas y anagueles que permita la adecuada custodia y conservacion de los
bienes. De otro lado se disponga su identificacion de los bienes a través de los bincard y kardex, la misma que
facilitara el control de ingreso y salidas de los bienes almacenados. 3.- Que, se sirva disponer a los responsables
de los Servicios o Area competente la publicacion y con la debida antelacion respecto al Rol de Programacion de
turnos para los servicios de Consultorio Externo. Las citas programadas deben ser atendidas por profesionales
(Guardia de Retén) cuando estén con licencia, evitando la reprogramacién por cubrir las citas con profesional
programado para el mismo dia. Asimismo, se disponga el adecuado control de permanencia de los profesionales
de la salud. 4.- Que, previa la supervision, evaluacion técnica y presupuestal, se implemente en el Hospital
Regional con las atenciones de tres tumos en los Consultorios Externos (maifiana, tarde y noche), existiendo
\ nosocomios bajo esta modalidad, a fin de cumplir con los 4,119 usuarios que se encuentran en una larga espera
para la atencién médica entre otros. Por cuanto la implementacion dada por el nivel central Plan “Cero Colas” se
ha convertido en colas sistematizadas, por lo que no ha cumplido con su objetivo, habiendo ocasionado
disconformidad en los usuarios a nivel del ambito regional. 5.- Que, a través de la Administracion del Hospital
Regional y ésta a su vez a los Responsables de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento del Hospital
Regional de Ayacucho, se proceda con la evaluacion a los equipos médicos inoperativos, a fin de que se incorpore
en el Plan Anual de Mantenimiento de Equipamiento del Hospital Regional de Ayacucho 2023 en cumplimiento a
la Directiva N° 001-2020-EF/50.01 y el Reglamento de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal
de Salud aprobado por Decreto Supremo N° 008-2010-SA que precisa que los equipos médicos deben mantenerse
operativos y en buen estado de conservacion. El 6rgano ejecutivo del Gobiemno Regional de Ayacucho, a través
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del Informe de Fiscalizacion, tome las acciones preventivasy correctivas que corresponda, informe que se
sustenta ante el Pleno del Consejo Regional a fin de que adopten de manera coordinada, sistematica e integral
las medidas correctivas que el caso amerita con el debate de los miembros, conforme a las Conclusiones y
Recomendaciones efectuadas, peticion amparado en el literal k) del articulo 15°, literal b) del articulo 16°de
la Ley N° 27867 —Ley Organica de Gobiernos Regionales, Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y los articulos 13° y 14° del Reglamento Interno del Consejo Regional, aprobado por
Ordenanza Regional N° 003-2012-GRA/CR,; previa a las participaciones efectuadas por los miembros del Consejo
Regional, con el voto por unanimidad a favor de la aprobacién del informe de Fiscalizacién;

Que, el articulo 191° de la Constitucion Politica del Per(i 1993, modificado por la Ley N° 27680 - Ley de
Reforma Constitucional del Capitulo XIV del Titulo IV sobre Descentralizacion y Ley N° 28607, establece que los
Gobiemos Regionales son personas juridicas de derecho pablico, con autonomia politica, econdmica y
administrativa en asuntos de su competencia, y tienen jurisdiccién en el ambito de sus respectivas
circunscripciones territoriales, conforme a Ley;

Que, el Consejo Regional, es el 6rgano normativo y fiscalizador del Gobiemo Regional y constituye el
maximo 6rgano deliberativo, el mismo que ejerce las funciones y atribuciones que establece la Ley conforme a la
Constitucion Politica del Perd, la Ley de Bases de la Descentralizacion, la Ley Organica de Gobiernos Regionales,
sus modificatorias y demas disposiciones concordantes, vigentes en materia de descentralizacion vy
regionalizacion;

Que, el literal a) y k) del articulo 15° de la Ley N° 27867 - Ley Organica de Gobiemnos Regionales, sefiala
que es atribucion del Consejo Regional, aprobar, modificar o derogar las normas-que regulen o reglamenten los
asuntos y materias de competencia y funciones del Gobierno Regional y fiscalizar la gestion y conducta publica de
los funcionarios del Gobierno Regional y, dentro de ello, llevar a cabo investigaciones sobre cualquier asunto de
interés pUblico regional; asimismo el literal a) del articulo 45° de la misma Ley Orgénica de Gobiernos
Regionales, establece que la funcion normativa y reguladora de los Gobiernos Regionales, se ejerce elaborando
y aprobando nomas de alcance regional; asimismo mediante Ley N° 31433 - Ley que modifica la Ley Orgéanica
de Gobiernos Regionales establece dentro de las atribuciones del Consejo Regional item iii) e iv) del literal k) del
aarticulo 15°: Fiscalizar la implementacion de conclusiones y recomendaciones derivadas de las acciones de
control del érgano de control institucional y de la Contraloria General de la Republica; asi como también de los
procedimientos de investigacion impulsados por el Consejo Regional y por el Congreso de la Republica, en lo que
resulte pertinente; y fiscalizar el desempefio funcional y la conducta publica de los funcionarios y directivos del
gobiemno regional, para lo cual esta facultado para invitar a cualquiera de ellos para informar sobre temas
especificos previamente comunicados, con el voto favorable de un tercio del nimero legal de consejeros;

Que, el literal o) del articulo 21° de la Ley N° 27867, modificado por el Articulo Unico de la Ley N° 29053,
establece entre las atribuciones del Gobemador Regional de promulgar las Ordenanzas Regionales o hacer (...)
y ejecutar los acuerdos del Consejo Regional; asimismo el articulo 39° del cuerpo legal acotado s Regionales
establece que los Acuerdos de Consejo Regional expresan la decision de este érgano sobre asuntos internos del
Consejo Regional, de interés publico, ciudadano e institucional o declara su voluntad de practicar un determinado
acto o sujetarse a una conducta o norma institucional;

Que, el numeral 12.2 del articulo 12° del Reglamento Intemo del Consejo Regional aprobado mediante
Ordenanza Regional N° 003-2012-GRA/CR, establece que el Consejero Regional ejerce la funcion de Fiscalizacion
en forma individual o a través de las Comisiones Permanentes u otros o mediante acuerdos con los que dispone
a la Administracion Regional o mediante informes sobre aquellos asuntos que demanden su intervencion;
asimismo el Articulo 171° del Reglamento Interno del Consejo Regional establece sobre las acciones de
Fiscalizacion ejecutadas por el Consejo Regional, las acciones de fiscalizacion por su objeto y naturaleza, son
excluyentes, pero complementarias a las acciones de control a cargo del Sistema Nacional de Control, por lo
que sus procedimientos y mecanismos se regulan por el presente Reglamento Interno. Asimismo, las acciones
de fiscalizacion que inicie de manera individual los Consejeros Regionales o por intermedio de las Comisiones
pertinentes, son irrestrictas, directas y no condicionada a dispositivo legal alguno, que no sea el presente
Reglamento y Ley expresa, tendran las diversas facultades; asimismo el Presidente (Gobernador) del Gobierno
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Regional se obliga a disponer su cumplimiento con conocimiento de la Oficina de Control Interno (OCI) y si el caso
amerita, con intervencion de la Procuraduria Publica Regional;

Por lo que, en uso de las facultades conferidas por la Constitucion Politica del Estado, Ley N° 27867 - Ley
Organica de Gobiernos Regionales y modificatorias y el Reglamento Interno del Consejo Regional aprobado por
Ordenanza Regional N° 003-2012-GRA/CR y normas conexas, el Consejo Regional con el voto unanime de los
miembros, aprobb el siguiente:

ACUERDO REGIONAL

Articulo Primero.- APROBAR, el Informe de Fiscalizacion N° 002-2023-GRA/CR-CPS.HR “MAMLL"A:
Informe de Fiscalizacion selectiva practicada al Hospital Regional "Migue! Angel Mariscal Llerena" de Ayacucho
periodo legislativo 2023; presentado por la Comisién Permanente de Salud del Consejo Regional, integrado por
los Consejeros Regionales: Vidal Palomino Cardenas — Presidente, Harlam Vila Espinoza - Secretario y Juan Roni
Meléndez Valencia - Vocal. Informe de Fiscalizacion que en calidad de Anexo se adjunta al presente Acuerdo
Regional.

Articulo Segundo.- DERIVAR el Informe de Fiscalizacion al sefior Gobernador del Gobiemo Regional
de Ayacucho, con las Conclusiones y Recomendaciones pertinentes, a fin de que en uso de las atribuciones
que la Ley le confiere aplique las acciones que corresponda y efectué la Implementacion del Acuerdo Regional,
haciendo el efecto multiplicador al Gerente General, Gerencia Regional de Desarrollo Social, Oficina de Asesoria
Juridica, Procuraduria PUblica Regional del Gobierno Regional de Ayacucho, Secretaria Técnica de los Organos
Instructores de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios y Sancionadores de su jurisdiccion - Gobiemo
Regional Ayacucho, Oficina Regional de Control de su jurisdiccion ~ DIRESA, Director Ejecutivo del Hospital
Regional “Miguel Angel Mariscal Lierena” Ayacucho, con informe ante el Consejo Regional en un plazo de 30 dias
habiles.

Articulo Tercero. - PUBLICAR el presente Acuerdo de Consejo Regional en el Portal Electronico del
Gobiemo Regional de Ayacucho, para conocimiento y fines.

POR TANTO:
Mando se Registre, Comunique y Cumpla.
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GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO
CONSEJO REGIONAL

“Aiio de Ia unidad, la paz y el desarrollo”

Jirdn Bellida NE Z30 - Tercer Piso - Ayacucho. Telefax: (066)783350

Ayacucho, 14 de marzo 2023. ﬁ]4233021 |O3410825 \
OFICIO N° 012 -2023-GRA/CR-CPS-P. y
Sefior.

Econ. TEOFILO CUBA CONDORI
Presidente del Consejo Regional

Presente.-

Asunto : Remito Informe de Fiscalizacion selectiva practicada al
Hospital Regional "Miguel Angel Mariscal Llerena”
de Ayacucho, periodo legislativo 2023.

Ref. - -Ley N° 27867 Ley Organica de Gobiernos
Regionales y sus modificatorias.
- Reglamento Interno del Consejo Regional aprobado
mediante la Ordenanza N° 003-2012-GRA/CR.
- Reglamento de Fiscalizacion.

Es grato dirigirme a usted, para saludarle muy cordialmente y en mi
condicion de Presidente de la Comision Permanente de Salud del Consejo Regional, hacer de
conocimiento que, en cumplimiento al Plan Anual de Trabajo, la comisién ha cumplido con fiscalizar

al Hospital Regional "Miguel Angel Mariscal Llerena" de Ayacucho, periodo legislativo 2023. Por lo
gue solicito que dicha accién de fiscalizacién ss considere en la Sesidn Ordinaria de Consejo
Regional, para lo cual adjunto al presente el Informe de Fiscalizacion con sus respectivos anexos
que evidencian las observaciones.

Sin otro particular hago propicia la ocasion para expresarle ias muestras
de mi especial consideracién y estima personal.

Atentamente, S— &

—;_‘:_.\_\Q\ l
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GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO

CONSEJO REGIONAL DE AYACUCHO

. ; | INFORME DE FISCALIZACION
i\l | SELECTIVA, PRACTICADA AL
©|  HOSPITAL REGIONAL

“MIGUEL ANGEL MARISCAL
LLERENA” DE AYACUCHO.

AYACUCHO, 2023
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INFORME DE FISCALIZACION N° 60/-2023-GRA/CR-CPS.HR“MAMLL'A.

SENOR . Econ. TEOFILO CUBA CONDORI
Presidente del Consejo Regional

ASUNTO : Informe de Fiscalizacién selectiva practicada al Hospital
Regional "Miguel Angel Mariscal Llerena" de Ayacucho,
periodo legislativo 2023.

REF. : - Ley N° 27867 Ley Organica de Gobiernos Regionales y
sus modificatorias.
- Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.
- Reglamento Interno del Consejo Regional Ayacucho,
aprobado mediante Ordenanza Regional N° 03-2012.

FECHA : Ayacucho, marzo de 2023.

Es grato dirigirnos a Ud. para saludarle muy cordialmente y
por intermedio de su despacho al Honorable Pleno del Consejo Regional Ayacucho, para
poner en consideracion y solicitar su aprobacion formal del presente informe de
fiscalizacion y consecuentemente exhortar al Organo Ejecutivo del Gobierno Regional de
Ayacucho, a efectos de que adopten en el mas breve plazo las medidas correctivas o
cautelares y la delimitacion de responsabilidades administrativas de conformidad a la
normatividad vigente que a continuacién se describe:

ION
Vidal Pajomino Cardenas

"CONSEJERO REGIONAL

I. OBJETO DE LA FISCALIZACION.

Fiscalizar conforme se encuentra establecido en el Inciso k) del articulo 15° de la Ley
N° 27867- Ley Organica de Gobiernos Regionales, es atribucién del Consejo
Regional: “Fiscalizar la gestién y conducta publica de los funcionarios del Gobierno
Regional y, dentro de ello, llevar a cabo investigaciones sobre cualquier asunto de
interés pulblico regional”, en este contexto, los Consejeros Regionales, en
cumplimiento de sus funciones y competencias, estan facultados para realizar
intervenciones en las diferentes unidades estructuradas del Gobierno Regional, por lo
que bajo esta premisa en la condicion de miembros conformantes de la Comision
Permanente de Salud del Consejo Regional practico la fiscalizacion selectiva al
Hospital Regional "Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, correspondiente al
mes de enero y febrero de 2023.

A
ageae® §
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Verificar y evaluar y el grado de cumplimiento con relacién a la calidad de atencién de
salud por el personal asistencial y administrativo, involucrado en la atencién
ambulatoria (Consultorios Externos) a los pacientes del Hospital Regional “Miguel
Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho.

nde

18
CONSEIERD REGIONAL

OBJETIVO ESPECIFICO:

Verificar de manera aleatoria el cumplimiento de rol de turnos programados en los
consultorios externos, a efectos de comprobar e identificar si los profesionales

Pégina 2 de 39
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médicos y asistenciales vienen prestando sus servicios con las atenciones médicas
ambulatorias.

Cuya finalidad es poner en conocimiento de las autoridades del Organo Ejecutivo del
Gobierno Regional de Ayacucho, y demas érganos estructurados, a fin de que
adopten de manera coordinada, sistematica e integral las medidas correctivas que el

caso amerita.

NATURALEZA Y FINES

Consideramos pertinente definir el rol que cumple el Hospital Regional “Miguel Angel
Mariscal Llerena” de Ayacucho de acuerdo a las normas vigentes, para asi enmarcar
el analisis a que se hace referencia mas adelante:

El propésito del Hospital Regional de Ayacucho es brindar servicios de salud;
especializada, de calidad, con tecnologia actualizada y lograr plena satisfaccion de
sus usuarios. Asimismo, constituye la direccionalidad hacia la creacién de un modelo
de Gestion Hospitalaria moderna cuya caracteristica estd centrada en el
direccionamiento estratégico, la gestion por procesos (clinicos y administrativos) y el
desarrollo de un comportamiento organizacional sostenible.

LIMITACION

Demora con la entrega oportuna de las informaciones solicitadas a la Entidad
fiscalizada, el cual limita que la comisién revise y evalle las informaciones dentro de

los plazos previstos.

La Comisién Permanente de Salud del Consejo Regional de Ayacucho, segun el
Acuerdo de Consejo Regional N° 004-2022-GRA/CR, se encuentra integrada por los

siguientes Consejeros Regionales:

Integrantes de la Comision de Fiscalizacion:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO PROVINCIA FUNCION
Presidente de la
C.R. VIDAL PALOMINO CARDENAS. Consejero Regional | VILCAS HUAMAN | Comision
C.R. HARLAM VILA ESPINOZA. Consejero Regional | LA MAR Secretario de la Comision
C.R. JUAN RONI MELENDEZ VALENCIA. | Consejero Regional | SUCRE Vocal de la Comision

ANTECEDENTES

El Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho viene
desarrollando sus actividades desde hace mas de 58 afos, siendo catalogado como
un Hospital de Nivel 2-ll, la misma que ha sido aprobada mediante Resolucion
Directoral Regional N° 1504-2010-GRA/GG-GRDS-DIRESA-DR, siendo la encargada
de satisfacer la demanda de salud de la Regién, ya que no cuenta con poblacién
asignada, pero si una poblacién referencial de los establecimientos del primer y
segundo nivel de la Regién y de otras regiones como la de Apurimac, Huancavelica y

Pagina 3 de 39




GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO
CONSEJO REGIONAL

Jirdn Bellido N® 230 - Tercer Piso - Ayacuchn Telefax: (066)287263
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

‘CONSEJERO REGIONAL

CONS|

=Ty, GOBIERNO REGIONAL AYACUCHO
¢ N E10°REGIONAL
f A .
Ihey | %/

4

sgased
]

AY)

REGIONAL AYACUCHO
?gusuo REGIONAL 7/

Wy, GOBIER

NAL AracucHo s

SEIQ REGIO!

=]

£

o H
FN
E

-

o

2 .

cia~

Valen
EIERD REGIONAL

nd

|

Cusco. ElI mencionado Hospital cuenta con una infraestructura moderna y sus
respectivos ambientes por categoria de servicio, institucién prestadora de servicios de
salud de mayor capacidad resolutiva en la Region, y se encuentra realizando
actividades en su nueva infraestructura sito en la Av. Daniel Alcides Carrion N° 212
del distrito de Andrés Avelino Caceres. Cuenta con diversas Unidades Productoras de
Servicios de Salud (UPSS), entre las que destaca la Consulta Externa, como una
unidad funcional en la que participan diversos grupos profesionales procedentes de
diversos departamentos asistenciales de nuestra institucién, quienes se organizan
para realizar la atencion de pacientes ambulatorios que acuden a nuestra institucion.
Fuente: Plan Operativo Institucional 2023 Consistenciado con el Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA -2023).

REFERENCIAS:

a) El numeral c) del articulo 19° del Reglamento Interno del Consejo Regional de
Ayacucho, aprobado por Ordenanza Regional N° 003-2012-GRA/CR del 18 de
enero de 2012, concordante con el numeral b) del articulo 16° de la Ley Organica
de Gobiernos Regionales N° 27867; establece que los Consejeros Regionales
tienen el deber de fiscalizar los actos de los érganos de direccidén y administracion
del Gobierno Regional de Ayacucho u otros actos de interés general.

b) Numeral d) del articulo 139° Comisién de Salud del Reglamento Interno del
Consejo Regional de Ayacucho establece, Fiscalizar la programacion y
cumplimiento de las actividades y proyectos que se ejecutan en la Gerencia
Regional de Desarrollo Social, Direccion Regional de Salud y demas dependencias
sectoriales. Es obligaciéon de los funcionarios y servidores del area brindarle las
facilidades que el caso requiere. Y f) Evaluar periédicamente y de manera
sistematica los logros alcanzados en materia sanitaria y salud ambiental en la
region.

c) La Comision Fiscalizadora deja expresa constancia, toda vez que el acopio de las
informaciones durante el trabajo de campo con las acciones de fiscalizacion, tiene
caracter muestral y selectivo por las limitaciones al alcance de las informaciones
solicitadas.

d) Con los documentos que se precisa a continuacion, se ha solicitado las
informaciones, a fin de ser evaluadas, tal como se describe a continuacién:

+ Oficio N° 034-2023-GRA/CR-PCR
+ Oficio N° 03-2023-GRA/CR-CPS-HRA-P
¢ Oficio N° 07-2023-GRA/CR-CPS-HRA-P
+ Oficio N° 08-2023-GRA/CR-CPS-HRA-P
(Los antecedentes se encuentran en el Anexo N° 01)

BASE LEGAL

Constitucién Politica del Pera.

Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion.

Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales y modificatorias.

Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.
Ley N° 31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.
Ley N° 26842, Ley General de Salud.
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= Ley N° 29414, Ley que establece los Derechos de las Personas Usuarias de los servicios de
Salud.

Ley N° 27813, Ley del Sistema Nacional Coordinado y Descentralizado en Salud.

Ley N° 27815, Ley del Cddigo de Etica de la Funcion Publica.

Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

Decreto Supremo N° 027-2015-SA, que apruebo el Reglamento de la Ley N° 29414 Ley que
establece los Derechos de las Personas Usuarias de los servicios de Salud.

Decreto Legislativo N° 559, Ley de Trabajo Médico.

Decreto Supremo N° 024-2001-SA, Reglamento de la Ley de Trabajo Médico.

= Resolucion Ministerial N° 343-2015/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N° 209 -
MINSA/DGSP-V.01 “Directiva Administrativa para la Programacién de los Turnos del Trabajo
Médico en los Hospitales e Institutos Especializados del Ministerio de Salud”.

= Resolucion Ministerial N°® 095-2020/MINSA, Plan Nacional de Reforzamiento de los Servicios
de Salud y Contencién del COVID-19.

Ordenanza Regional N° 003-2012-GRA/CR, que aprueba el Reglamento Interno del Consejo
Regional de Ayacucho.

= Ordenanza Regional N° 010-2011-GRA/CR, que aprueba el Reglamento de Fiscalizacion del
Consejo Regional de Ayacucho.
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ll. ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES IDENTIFICADAS DURANTE LA
FISCALIZACION.

VISTA PANORAMICA DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL LLERENA”
AYACUCHO.

A ﬂ‘%u

COMISION PERMANENTE DE SALUD DEL CONSEJO REGIONAL AYACUCHO EN
CUMPLIMIENTO AL PLAN ANUAL DE TRABAJO, PERIODO LEGISLATIVO 2023, PRACTICO
LA FISCALIZACION DE MANERA SELECTIVA, AL CITADO NOSOCOMIO.
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CONSEJEROS REGIONALES DURANTE EL TRABAJO DE CAMPO CON LAS ACCIONES DE
FISCALIZACION EN EL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL LLERENA” AYACUCHO.

NAL AYACUCHO

Palommo Cérdenas

“WNSEJO-REGIONAL
al

., GOBIERNO REGIO

COMISION FISCALIZADORA SOSTENIENDO ENTREVISTA
3 CON EL DIRECTOR DEL HOSPITAL REGIONAL AYACUCHO

CONSESO REGIONA}

_GOBIERNO REGIONAL AYACUCHO

CONSEIQ REGIONAL *

GOBIERNO REGIONAL AVACUC

'/ CONSEJERO REGIONAL, VERIFICANDO EL SERVICIO COMISION FISCALIZDORA VERIFICANDO LOS
DE LAVANDERIA CONSULTORIOS EXTERNOS POR ESPECIALIDADES
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EVALUACION Y ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES PRACTICADAS POR LOS MIEMBROS DE

LA COMISION PERMANENTE DE SALUD DEL CONSEJO REGIONAL AYACUCHO:

OBSERVACION

01 DISMINUCION

AYACUCHO, MUESTRA UNA
COMPARADOS

LA UNIDAD EJECUTORA 401 — HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL
ANGEL MARISCAL LLERENA”
PRESUPUESTAL
EJERCICIOS FISCALES 2022 Y 2023.

CON

LOS

De la verificacion selectiva efectuada al Seguimiento de la Ejecuciéon Presupuestal —
Ministerio de Economia y Finanzas al (04.03.2023) y en su condicién de Unidad
Ejecutora 401, el Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, se
aprecia una variacién en cuanto a la asignacion presupuestal comparados los
periodos 2022 y 2023, con una disminucion para el ejercicio presupuestal 2023 de S/
28,403,254 a nivel del Presupuesto Institucional Modificado, tal como se muestra a
nivel de Fuentes de Financiamiento y Genéricas de Gastos, denotandose con un
avance de ejecucion financiera de S/ 14,095,351 al 04 de marzo de 2023, para mejor

apreciacion se encuentra descrito en el siguiente reporte:

CUADRO COMPARATIVO DE LA ASIGNACION PRESUPUESTAL, PERIODOS 2022 Y 2023

MUESTRA EJECUCION AVANCE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO PIM PIM UNA FINANCIERA PORCENTUAL
2022 2023 DISMINUCION

RECURSOS ORDINARIOS 102,847,580 100,674,226 2,173,354 14,044,278 14%
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 7,085,564 3,085,033 4,000,531 51,073 1.7%
RECURSOS POR DPERACIONES OFCIALES 8,242,544 0 8,242,544 | 0

DE CREDITD

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 19,069,281 5,514,373 13,554,908 0

RECLRSOS DETERMINADDS 431,917 0 431,917 0

TOTAL GENERAL 137,676,886 109,273,632 28,403,254 14,095,351

Fuente: Seguimiento de la Ejecucion Presupuestal - MEF (04.03.2023)

De igual forma se puede apreciar que la asignacién presupuestal a nivel de Genéricas
de Gastos comparados de los ejercicios fiscales 2022 y 2023, estas han disminuido

de acuerdo al siguiente detalle:

GENERICA DE GASTOS PIM PIM MUESTRA EJECUCION AVANCE
2022 2023 DISMINUCION FINANCIERA PORCENTUAL
2. PERSONALY OBLIGACIONES 45,734,030 43,592,179 2,141,851 7,392,445 17%
SOCIALES
2.2 PENSIONES Y OTRAS PREST. SOCIALES 68,596 17,122 51,474 6,489 37.9%
2.3. BIENES Y SERVICIOS 89,846,724 65,464,331 24,382,393 6,696,416 10.2%
25.0TROS BASTOS 536,119 0 536,119 0
25. ADDUISION DE ACTIVOS ND 1,491,417 200,000 1,291,417 0
FINANCIERCS B
TOTAL 137,676,886 109,273,632 28,403,254 14,095,351

Fuente: Seguimiento de la Ejecucién Presupuestal - MEF (04.03.2023)
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(Los antecedentes se encuentran en el Anexo N° 02)

SE HA IDENTIFICADO FILTRACIONES DE AGUA EN TECHO EN LOS
OBSERVACION AMBIENTES DE LOS ALMACENES CON RIESGO A DETERIORO DE
LOS BIENES Y MEDICAMENTOS POR HUMEDAD QUE SE

02 ENCUENTRAN ALMACENADOS EN EL HOSPITAL REGIONAL
“MIGUEL ANGEL MARISCAL LLERENA” DE AYACUCHO.

De la verificacién selectiva y constatacion fisica a los ambientes del Aimacén del Hospital
Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, se ha evidenciado filtraciones de
agua en techo en los ambientes de los almacenes presuntamente por deficiencias en la
parte constructiva del Proyecto, la misma que presenta con dafios estructurales por
accion de la humedad producto a las lluvias, con riesgo por la humedad que afecta a los

bienes y la infraestructura.
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En los citados ambientes de los almacenes se encuentran custodiados los
medicamentos, Utiles de escritorio entre otros materiales, observandose charcos de agua
en el piso con recipientes de agua. Cabe precisar que los dafios producto a las
filtraciones en el techo y paredes se encuentran desconchados con grietas en techo y
muro, tal como se puede evidenciar en el Acta de verificacién fisica y a través de las

vistas fotograficas que a continuacién se visualiza:
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FILTRACION EN COLUMNA DE CONCRETO QUE AFECTA LA
HABITABILIDAD

SE APRECIA EN EL TECHO FILTRACIONES, CAIDA DE

EJERD REGIBNAL
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TACHOS CON RESIDUOS DE AGUA PRODUCTO A LA CHARCOS DE AGUA AFECTANDO LOS BIENES EN
FILTRACION CUSTODIA
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Como es de evidenciar, las filtraciones de agua en los techos de los ambientes,
presuntamente no estaria garantizando la impermeabilidad.

El hecho descrito, habria contravenido:

- Lo establecido en el numeral 6.2.1.9 de los techos y cubiertas de la Norma Técnica
de Salud “Infraestructura y Equipamiento de los establecimientos de Salud del
Tercer Nivel de Atencién” NTS N° 119-MINSA/DGIRM-V — “Norma Técnica de
Salud”, en la que sefala: “La cobertura final de los diferentes tipos de los techos
de los establecimientos de salud, deben garantizar la impermeabilidad y
proteccion de la estructura (...).

- Numeral 13.2.6. del Articulo 13: Mantenimiento, del Reglamento Nacional de
Edificaciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA de 5
de marzo de 2006, que precisa: Evitar humedades que pueden propiciar formacioén
de hongos y eliminar las causas.

(Las evidencias se encuentran en el Anexo N° 03).

EN LA UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMENTO —
LAVANDERIA, VIENE FUNCIONANDO CON LA CARENCIA DE
CUIDADOS Y SEGURIDAD, OBSERVANDOSE LA PRECARIEDAD EN
LAS CONDICIONES QUE PRESTA ESTE SERVICIO.

OBSERVACION
03

NO REGI
[<1]
v
-
S

6/ Tuon

De la verificacion fisica efectuada de manera selectiva practicada por la Comisién de
Salud del Consejo Regional de Ayacucho, asi como de las actas suscritas durante el
trabajo de campo con las acciones de fiscalizacion a la Unidad de Servicios
Generales y Mantenimiento (LAVANDERIA) del Hospital Regional “Miguel Angel
Mariscal Llerena” de Ayacucho, se ha observado que el referido servicio viene
funcionando con la carencia de cuidados y seguridad de los pacientes y de los
servidores que labora en esta area.

Cabe precisar que el area de lavanderia del hospital viene a ser un servicio
importante durante la operatividad de los cuidados y la seguridad de los pacientes, del
mismo modo el proceso y/o manejo de las ropas sucias y limpias deben esta cefiidas
a los procesos dando seguimiento a los cuidados, por cuanto las ropas sucias
presuntamente cuentan con microrganismos y que con una mala manipulacién de
estos podrian transmitirse enfermedades. Por lo que, durante el trabajo de campo se
ha evidenciado que las ropas sucias y limpias se encuentran en el piso, sin la debida
condicidn, vale decir no cuentan con las canastillas 0 mesas para su colocacién
durante el proceso de lavado y recojo de ropas limpias, evidencidndose también la
existencia de equipos inoperativos como: la lavadora N° 03 marca DOMUS, la
balanza de ropas y los coches de ropas sucias se encuentran en desuso, a ello se
suma que los servidores no cuentan con EPP - Equipo de Proteccion Personal
completa, teniendo en cuenta que las ropas de dicho nosocomio estan siendo
manipuladas sin los guantes que corresponda exponiéndose a alguna trasmisién de
enfermedades, para una mejor apreciacion se muestra las fotos que evidencia la
observacion, vistas fotograficas que a continuacién se detalla:
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ROPAS EXTRAYENDOQO DEL COCHE AL PISO PARA SU Y ROPAS DE CAMA EN EL PISO
PROCESO DE LAVADO
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COMISION SUSCRIBIENDO EL ACTA DE CONSTATACION ROPAS SUCIAS DEL PISO COLOCANDO A LA LAVADORA

INSEJERO REGIONAL

ROPAS EXTAIDAS DE LA LAVADORA Y PUESTAS AL PISO
PARA SU PROCESO DE PLANCHADO

PERSONAL SIN LA INDUMENTARIA CORRESPONDIENTE
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BALANZA DE ROPA INOPERATIVA

LAVADORA N° 03 MARCA DOMUS INOPERATIVA

al Palomino
CONSEJERO R

(U
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riam

Al respecto el Area de lavanderia si carece de cuidados y seguridad al no contar con
mesas para cada espacio de ropas sucias y limpias; asimismo, carece de clasificacion
de ropa hospitalaria para el lavado como es de alto riesgo, mediano riesgo y bajo
riesgo, no cuenta con un sistema de ventilacién apropiado para dicha magnitud y se
viene infringiendo con la dotacion de ropa de proteccién del personal de lavanderia.

La situacion descrita, estaria contraviniendo lo dispuesto en las funciones especificas
del Manual de Organizacién y Funciones, aprobado mediante Resolucién Directoral
N° 080-2014 de fecha 14.04.2014, Item. 4.1 del Numeral 4. Funciones Especificas
que precisa Coordinar, supervisar, controlar y asesorar el desarrollo de las actividades
de vigilancia, limpieza, parques y jardines, lavanderia, roperia y costura (...) y
demas servicios generales.

(Las evidencias se encuentran en el Anexo N° 04).

2 REGIONAL AYACUCHD
N oaltnggnsm REGIONAL
s o
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SE IDEN'TIF‘IC(') DEFICIENCIAS ADMINISTRATIVAS EN EL AREA DE
ALMACEN DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL
LLERENA” DE AYACUCHO.

OBSERVACION
04

De la verificacion in situ en el Almacén del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal
Llerena” de Ayacucho, se evidencio ciertas deficiencias administrativas entre ellos que
no cuentan con ambientes adecuados, los bienes en custodia no se encuentran
debidamente clasificados, ya que los medicamentos entre otros bienes y materiales se
encuentran junto a archivos documentarios; asimismo, los bienes no se encuentran
identificadas con las Tarjetas de Control Visible, documento que permite la
identificacion y saldo de bienes. La entidad siendo un Hospital Regional de nivel ll-1 y
por la misma magnitud de almacenamiento de bienes, éstas deben contar con
ambientes adecuados, puesto que el almacenamiento es el conjunto de actividades de
naturaleza técnico - administrativa referidas a la ubicacién temporal de bienes en un
espacio fisico determinado almacén, con fines de custodia. Sin embargo, se aprecia
que no cuentan con las condiciones encontrandose hacinadas, tal como se visualiza en
las vistas fotograficas que se detalla a continuacion:
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“ACOMISION FISCALIZADORA DURANTE EL TRABAIO DE
CAMPO CONJUNTAMENTE CON EL ADMINISTRADOR DL
HOSPITAL “MAMLL” DE AYACUCHO.

ARCHIVOS DOCUMENTARIOS UBICADOS EN LOS ESPACIOS
DEL ALMACEN.

GOBIERNO REGIONAL AY,
CONsEIO REGCONALACUC'”

BIENES EN CUSTODIA CARENTES DE UNA ADECUADA
CLASIFICACION.

vE RIFICACION DEL ESTADO EN QUE SE ENCUENTRAN LOS
ALMACENES DEL HOSPITAL.

El Almacén debe ser un area fisica seleccionada, teniendo en cuenta criterios y
técnicas adecuadas, destinada a la custodia y conservacién de los bienes, las
actividades que en él se realizan esencialmente son las que corresponden a los
procesos técnicos de Abastecimiento denominados Almacenamiento y Distribucién. Al
no contar con la adecuada estructura y/o adecuaciéon como corresponda, podrian estar
en riesgo a deteriorarse por la humedad en que se encuentra con la presencia de

charcos de agua producto a las filtraciones.
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Como es de apreciar, los ambientes no relnen las condiciones, se debe evitar el
deterioro o merma ocasionado por agentes atmosféricos. En ese entender la presunta
responsabilidad estaria recayendo en la Administracién, Oficina de Abastecimiento a
través del Jefe de Almacén, cuando se debe proteger y controlar las existencias en
custodia, velar por la seguridad y mantenimiento del local y equipos de almacén.

Lo expuesto contraviene lo siguiente:

Normas Generales del Sistema de Abastecimiento, aprobado con Resolucién
Jefatural N° 118-80-INAP-DNA, Normas Generales del Sistema de Abastecimiento
SA.07 referente a la Verificacion del Estado y Utilizacion de los Bienes y
Servicios, sefala que las entidades publicas formularan y aplicaran normas para
verificar la existencia, estado y condiciones de utilizacién de los bienes y servicios que
dispone la entidad, al Sistema de Abastecimiento le corresponde la constataciéon en
referencia a las unidades fisicas aplicables tanto a los bienes como a los servicios. Art.
84° del Decreto Supremo N° 026-78-VC Normas sobre el Patrimonio Fiscal, que precisa
“Todas las Entidades del Gobierno Central e Instituciones Publicas, son las
responsables por la permanencia, integral fisica y tenencia de los bienes de propiedad
fiscal, debiendo asegurar su permanencia en el dominio del Estado.

Manual de Administracion de Almacenes para el Sector Publico Nacional, aprobado por
Resolucién Jefatural N° 335-90-INAP/DNA.
(Las evidencias se encuentran en el Anexo N° 05).

. DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS DURANTE EL TRABAJO DE CAMPO
OBSERVACION | CON LAS ACCIONES DE FISCALIZACION EN LOS DIFERENTES

05 SERVICIOS DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL
LLERENA” DE AYACUCHO.

De la verificacion aleatoria efectuada a los diferentes servicios del Hospital Regional
“Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, en cumplimiento al Plan de Trabajo de
Fiscalizacion, se pudo apreciar algunas deficiencias plasmadas en el Acta de
verificacion, tal como se detalla a continuacion:
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= En el Servicio de Emergencia no se encontré actualizada la programacion de rol de
turnos de los profesionales asistenciales, cuando dicha programacién debe estar
publicada con antelacion y publicadas en las vitrinas murales.

= Durante la visita efectuada por la Comision de Salud a los diferentes Servicios del
nosocomio, no se le ubicd al médico Luis Caceres Alvarez - Jefe del Departamento
de Emergencia y Cuidados Criticos, pese al lapso de tiempo de permanencia de la
comisién con las acciones de fiscalizacién, no llegd a presentarse.

i
e

Mediante Oficio N° 07-2023-GRA/CR-CPS-HRA-P de fecha 20 de febrero de 2023,
se solicité entre otras informaciones al Director del Hospital Regional, a efectos de
que se sirva informar documentadamente respecto a la ausencia del médico Luis
Céaceres Alvarez (09.02.2023), no habiendo informado hasta la fecha. Ante esta
situacién se aprecia que no se cuenta con el adecuado control de permanencia
presuntamente a nivel de los profesionales asistenciales.

ol Palommno Cdrdenas
CONSEIERD REGIONAL

Jiw easdana

S/ R

= Seguidamente se procedié con la visita a los Consultorios Externos, habiéndose
apreciado la permanencia de los meédicos de acuerdo a la Programacién de Rol de
Turnos, excepto que médico Miguel Cevallos Saez, se encontraba con Licencia por
Salud, en entonces ha sido suplida para cumplir con la atencion a los usuarios con
citas programadas a cargo del médico Maria Moquillza Barrios por tratarse de
pacientes de alto riesgo; sin embargo, los pacientes programados en el Servicio de
Ginecologia |, se dejo de atender reprogramandose para otra fecha.

CONSEIQ REGIONAL

Al respecto se debe prever en casos de imprevistos y no dejar de atender a los
pacientes programados, con profesionales que se encuentren (Guardia de Retén)
y/o de acuerdo a las normativas, ya que los pacientes citados concurren a sus citas
y al no ser atendidos se muestran insatisfechos.

GOBIERNO REGIONAL AYACUCH)

T W
200

= Asimismo, se aprecia que en los Consultorios Externos no se encuentran los
nombres de los médicos de turno de acuerdo a la programacion, asi como no
muestra la relacion de los pacientes citados.

%.B \ EJ Lo expuesto se habria contravenido las siguientes normativas:

2\ B

gg- E% Articulo 19° del Reglamento Interno de Trabajo, aprobado mediante Resolucién
23\ 2= Directoral Regional Sectorial N° 1725-2016-GRA/GG-GRDS-DIRESA-DR que sefiala;
28 \\'\ §¢ El horario de trabajo del Personal Asistencial en los Establecimientos de Salud,
g it comprenden a todos los servidores de salud que realizan labor asistencial en los
8 £0 " establecimientos de salud comprendidas desde el Nivel Categoria I-1 ( ... ) y en II-2,

trabajaran 36 horas semanales y 150 horas mensuales.

Numeral 5.11 Todos los establecimientos de salud tendran publicada la programacion
de turnos de trabajo médico del mes correspondiente en un lugar visible y de facil
acceso al publico. Y Numeral 5.12 Los Jefes de Servicio son responsables de la
publicaciéon de la programacién de turnos de trabajo médico del mes correspondiente
en su respectivo servicio, la misma que se encuentra establecida en la DIRECTIVA
ADMINISTRATIVA N° 209 - MINSA/DGSP- V.01 DIRECTIVA ADMINISTRATIVA
PARA LA PROGRAMACION DE LOS TURNOS DEL TRABAJO MEDICO EN LOS
HOSPITALES E INSTITUTOS ESPECIALIZADOS DEL MINISTERIO DE SALUD,
aprobada mediante Resolucién Ministerial N° 343-2015/MINSA.
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ltem 6.4.4 del numeral 6.4 del Otorgamiento de las Citas VI. Disposiciones
Especificas de la Directiva Administrativa N° 251-MINSA/2018/DGOS, aprobada
mediante la Resolucion Ministerial N° 811-2018/MINSA sefala: Los Jefes de los
Servicios o Departamentos, o quienes hagan sus veces, deben presentar, con la
debida anticipacion, la programacién de turnos para los servicios ambulatorios. De

CUCHO

A
L

it

igual forma se debe publicar la programacién del mes correspondiente, de manera
que el usuario tenga acceso libre y oportuno a dicha informacion.
(Las evidencias se encuentran en el Anexo N° 06).

-‘:‘5‘.\ g

837 g‘ OBSERVACION ESTADO SITUACIONAL DE PROFESIONALES CON QUE CUENTA EL
25 8 06 HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL LLERENA” DE
§ AYACUCHO.

De las informaciones solicitadas al Director Ejecutivo del Hospital Regional “Miguel
Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, se muestra que dicho nosocomio cuenta con los

siguientes profesionales médicos de acuerdo a la especialidad y su respectiva
condicién laboral; Por otro lado también se aprecia de manera consolidado sobre las

continuacion:

atenciones efectuados a los pacientes durante el periodo 2022, tal como se muestra a

RELACION DE PROFESIONALES MEDICOS QUE PRESTARON SERVICIOS
EN CONSULTORIO EXTERNO POR ESPECIALIDAD Y ATENCIONES
PRESTADAS DURANTE EL PERIODO 2022.

reedfaresanasnne

/

_GOBIERNO REGIONA’

)

NOMBRES Y APELLIDOS ESPECIALIDAD CONDICION ATENEONES
Total 72616
AJALCRINA ORMENO CINDY MAE
2 ANDREA NEFROLOGIA CAS LEY 31538 1267
: 7AROSQUIPA SONCCO ARTURO RADIOLOGIA CAS LEY 31538 1086
EF ONDORI CHOQUE DIANA GABRIELA MEDIGO GENERAL CAS LEY 31538 1
£ URITOMAY CRUZ JESUS BARTOLOME NEFROLOGIA CAS LEY 31538 998
8 MEDICINA INTENSIVA
GARCES RIVERA VANESSA JOSEFINA PEDIATRICA CAS LEY 31538 182
. MEDICINA INTENSIVA
ARCES RIVERA VANESSA JOSEFINA PEDIATRICA CAS LEY 31538 8
Z IBAJA ARREDONDO ANGHELA PEDIATRIA CAS LEY 31538 268
# LLALLAHUI JORGE GLIT DEYVIS MEDIGO GENERAL CAS LEY 31538 1184
ROJAS VALDEZ CLAUDIA DEL ROSARIO GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA CAS LEY 31538 162
SOLIS BERRIOS PAMELA IVONNE GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA CAS LEY 31538 68
SULCA MENDOZA AMISADAHI MEDIGO GENERAL CAS LEY 31538 3082
VALER JAUREGUI LADY VANESA ANESTESIOLOGIA CAS LEY 31538 2
VASQUEZ MELENDEZ JACKELYN ADMINISTRACION EN SALUD CAS LEY 31538 405
] CONTRATADO 276 - PLAZO
ALIAGA MARINAS MAX ALI MEDIGO GENERAL FIJO 34
CONTRATADO 276 - PLAZO
ARCANA MAMAN! HERNAN CIRUGIA GENERAL FIIO 131
ESPINO VERGARA WILLIAM FRANCISCO | ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA | CONTRATADO 276 - PLAZO 221
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/)

FUO
CONTRATADO 276 - PLAZO
FERNANDEZ HUARCAYA LUIS CARLOS CIRUGIA GENERAL FUO 292
CONTRATADO 276 - PLAZO
JONISLLA PILLACA MARIBEL RADIOLOGIA FUO 1189
CONTRATADO 276 - PLAZO
MELGAR SALCEDO WALTER EUGENIO GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA FUO 375
o CONTRATADO 276 - PLAZO
SPRADO GOMEZ LIZ MILAGROS GASTROENTEROLOGIA FUO 815
jS§ALAZAR GUTIERREZ JONATHAN CONTRATADO 276 - PLAZO
{EEERNANDO MEDIGO GENERAL FUO 98
53 CONTRATADO 276 - PLAZO
i TORREALVA CABRERA MARIA ELIZABETH | PEDIATRIA FUO 48
s CONTRATADO 276 - PLAZO
VALENCIA TIPIAN ELIANA CAROLINA MEDIGO GENERAL FUO 15
) CONTRATADO 276 - PLAZO
/YKEHARA HUAMANI ROBIN EDGARDO | MEDICINA INTERNA FIIO 1
CONTRATADO 276 - PLAZO
PRADO GOMEZ KELLY WALTER ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA | INDETERMINADO 401
&L ANGLAS QUINCHO JHONNY DANTE GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA CONTRATO CAS 246
:'-'gimeBASPLATA AGUIRRE EDWIN BEIKER | ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA | CONTRATO CAS 715
BALLETTA VERA MARCO ANTONIO CIRUGIA PEDIATRICA CONTRATO CAS 69
S8 ARRIGA CERRON ALDO DAVID PEDIATRIA CONTRATO CAS 190
I°CANCHARI VILLAR STEVE PERCY GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA CONTRATO CAS 35
| CHACALTANA TANTA DRIANDRA
3\ KATHERINE CIRUGIA GENERAL CONTRATO CAS 378
CORTEZ SALAZAR LUIS ENRIQUE NEUROLOGIA CONTRATO CAS 505
CUELLAR JORGE LIDBER MEDIGO GENERAL CONTRATO CAS 306
_DONGO ALCAZAR KLINGER ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA | CONTRATO CAS 212
{BLORES FELIPA FREDY GUSTAVO NEUMOLOGIA CONTRATO CAS 1088
23 TIERREZ GOMEZ MARCO ANTONIO | MEDICINA INTERNA CONTRATO CAS 16
‘_%RNANDEZ NEYRA AYMEE LUCIA CIRUGIA GENERAL CONTRATO CAS 269
\ i HUAMAN HUAMANI RICARDO NEUROLOGIA CONTRATO CAS 1057
FUAUYA CANCHARI LUCIANO MEDICINA INTERNA CONTRATO CAS 91
—3 MATTA PURILLA KATHERINE MIRELLA GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA CONTRATO CAS 112
ACHOA APARCANA MARIA DEL ROSARIO | PEDIATRIA CONTRATO CAS 13
HOA CISNEROS CARLOS EDUARDO PEDIATRIA CONTRATO CAS 120
#’PAUCAR TICSE MERCEDES DULA GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA CONTRATO CAS 48
| QUISPE ROBLES KENY PEDIATRIA CONTRATO CAS 25
RABANAL CARHUANCHO YURI
JONATHAN CIRUGIA GENERAL CONTRATO CAS 306
| SACCSA CANGALAYA MARIA RUTH GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA CONTRATO CAS 130
| SALAZAR CASTILLO LUIS CARLOS ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA | CONTRATO CAS 630
| SANCHEZ SANTOS LILIANA YOBANA GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA CONTRATO CAS 214
| SAUNE FERREL MOISES CIRUGIA GENERAL CONTRATO CAS 17
TORRES MENDOZA MAVEL MEDIGO GENERAL CONTRATO CAS 1601
VARGAS SALAZAR TONY WILBER ANESTESIOLOGIA CONTRATO CAS 98
| GESTION Y ADMINISTRACION EN
APARICIO HUAMANI SIRLEY MAGALY | SALUD DESTACADO 52
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AUQUI MEDINA YIN CIRUGIA GENERAL DESTACADO 153
CASTRO LONCHARICH DANILO ARTURO | ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA | DESTACADO 515
FERNANDEZ CHILLCCE ILIANOV NEUROLOGIA DESTACADO 859
GARAYAR SOCUALAYA KATY ZOELI CARDIOLOGIA DESTACADO 1855
HINOSTROZA MORALES DENNIS GASTROENTEROLOGIA DESTACADO 603
HUAYNE DIAZ JESUS NICOLAS UROLOGIA DESTACADO 1603
o || PARRA HEREDIA ROBERT OFTALMOLOGIA DESTACADO 1380
;i {_ EPEDROZA CASTILLO ALEX DARWING NEUROLOGIA DESTACADO 1543
23\ \ iBDUISPE CAMACHO BETZABE GASTROENTEROLOGIA DESTACADO 1077
8.\ |EBAIRE BOCANGEL LAURA LISBETH GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA DESTACADO 45
gg § 14 RIBE RAMIREZ CESAR EDUARDO OFTALMOLOGIA DESTACADO 1347
&\ YATACO PACHAS FANNY MAGALY NEONATOLOGIA DESTACADO 8
€ ~\| ZEVALLOS CABANA JUSTO CIRUGIA GENERAL DESTACADO 136
5 PAZA GUTIERREZ JOSE LUIS NEUMOLOGIA NOMBRADO 2
& %ea 47 CAIACHAGUA RIVERA RUBEN FELIPE NEUMOLOGIA NOMBRADO 1492
N CALLA PARICAHUA WALTER EFRAIN MEDIGO GENERAL NOMBRADO 9
§= E CARDENAS BENDEZU JOSE CARLOS MEDIGO GENERAL NOMBRADO 270
b £EVALLOS SAEZ JORGE MIGUEL GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA NOMBRADO 714
g; £HAVEZ CHUCHON HECTOR HUGO MEDIGO GENERAL NOMBRADO 1589
of VA{EEHUCHON GOMEZ JESUS ANTONIO CARDIOLOGIA NOMBRADO 1502
- B ) MEDICINA FISICA Y DE
8 i cuccHi AcURA MARINA REHABILITACION NOMBRADO 1380
DE LA CRUZ BARBOZA WALDEN ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA | NOMBRADO 121
¢ 5FUSEBIO ALFARO MERCEDES RADIOLOGIA NOMBRADO 3484
" GAMARRA MORALES OSCAR NERY OTORRINOLARINGOLOGIA NOMBRADO 71
£ GARABITO INFANTE SUSI JANET GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA NOMBRADO 133
EEARCIA CALDERON PEDRO AUGUSTO | PEDIATRIA NOMBRADO 10
' @ARCIA MENESES DORIS GABRIELA PEDIATRIA NOMBRADO 20
=EUTIERREZ DE LA CRUZ PORFIRIO OFTALMOLOGIA NOMBRADO 1917
{SHUANCAHUARI TUEROS ELMER ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA | NOMBRADO 497
~WLAURA DE LA CRUZ DAVID ABSALON UROLOGIA NOMBRADO 988
AS MELENDEZ ROBINSON CIRUGIA GENERAL NOMBRADO 122
/ShENDOZA FABIAN PEDRO ROBERTO CIRUGIA GENERAL NOMBRADO 325
1 MIRAVAL HUAMAN ALICIA DEL PILAR | MEDICINA INTERNA NOMBRADO 9
MOQUILLAZA BARRIOS MARIA ETELVINA | GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA NOMBRADO 1674
MOTTA ESCOBAR KARIM MEDIGO GENERAL NOMBRADO 1937
MUNAYLLA MENDOZA DIONISIA ANACE | GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA NOMBRADO 123
MUNAQUI DE LA CRUZ FREDDY
FELICIANO CIRUGIA GENERAL NOMBRADO 791
OBANDO CORZO MARILU FRANCISCA | GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA NOMBRADO 251
PARI PARI LONGINES HECTOR PEDIATRIA NOMBRADO 15
PEREZ VIZCARDO PASTOR IVAN MEDICINA INTERNA NOMBRADO 1911
MEDICINA FAMILIAR Y
QUINTANA MOSCOSO IBAR COMUNITARIA NOMBRADO 161
QUISPE PUMA EDGAR PSIQUIATRIA NOMBRADO 510
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ROJAS PILLACA RAMIRO GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA NOMBRADO 152
ROMANI FLORES LILIA MEDIGO GENERAL NOMBRADO 2398
ROMERO FLORES EUSEBIO PALATINO ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA | NOMBRADO 706
RONDINELLI ZAGA JUAN GUALBERTO PEDIATRIA NOMBRADO 12
SALINAS ALVARADO PABLO ALBERTO GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA NOMBRADO 1219
VALENCIA ANGLAS JOSE EDUARDO PSIQUIATRIA NOMBRADO 879
VENEGAS AIQUIPA MARIO GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA NOMBRADO 150
HUACHIN OJEDA JOSE NILTON MEDIGO GENERAL RESIDENTE 278
ACEVEDO BERNIA JOSE LUIS MEDICO PEDIATRA CONTRATADO 332
ALIAGA CASTANEDA WALTER MUAIL MEDICO GINECO-OBSTETRA CONTRATADO 75
§ { | ALIAGA TINOCO STEPHANIE MEDICO PSIQUIATRA OTROS 1116
gg\ {82 ANICAMA BARRIOS JOSE DEYVIS MEDICO PEDIATRA NOMBRADO 144
7 gE CAM RAMOS ISABEL MERCEDES MEDICO NEUMOLOGO OTROS 12
g’%\- \\ §E CARDENAS DELGADO POOL MEDICO OTROS CIRUGIA CONTRATADO 5
g8 \\\2 2 CASTILLO ESPINOZA GUILLERMO EMILIO | MEDICO OTROS CIRUGIA CONTRATADO 61
- i\ COLUNGA HELGUERA WALTER CESAR MEDICO OTROS CIRUGIA CONTRATADO 62
y WSO\ CRUZADO MENDOZA CESAR HERNANDO | MEDICO OTRAS ESPECIALIDADES | CONTRATADO 167
%@' ) ESCOBAR PORTUGAL BRENO MEDICO RADIOLOGO CONTRATADO 1046
32427 | FLORES SOTO CARMEN DIANA MEDICO GENERAL CONTRATADO 54
%‘ GARCIA PERALES CARLOS LUIS MEDICO CARDIOLOGO CONTRATADO 259
;§ GUERRERO HEREDIA NADIA ALIOSA MEDICO PEDIATRA CONTRATADO 343
- HIPOLITO ESPEJO RICHAR ANDRES MEDICO GASTROENTEROLOGO | OTROS 33
B« MARTINEZ CABRERA ELAINE LESLIE MEDICO OTROS CIRUGIA CONTRATADO 295
?‘%., “MENESES PRIETO CARLOS CESAR MEDICO PEDIATRA CONTRATADO 320
S5~ MONTALVO HERRERA ANGELICA MARIA | MEDICO PEDIATRA OTROS 26
NAVARRO MIRANDA MARCO ANTONIO | MEDICO CIRUJANO GENERAL CONTRATADO 13
&= /¥ NEGREIROS ORDONEZ ROBERTO MEDICO NEFROLOGO CONTRATADO 2530
¢ i 2IUNEZ MOSCOSO MARIA PATRICIA MEDICO PSIQUIATRA CONTRATADO 407
Ec- LACIOS AYBAR MANUEL GIANCARLO | MEDICO CIRUJANO ONCOLOGO | CONTRATADO 1328
FRUCAS FERROA PERCI LEONIDAS MEDICO CARDIOLOGO CONTRATADO 223
F-URO HUAMAN ELMYR LIZANDRO MEDICO GENERAL CONTRATADO 746
BZARRO RODRIGUEZ CHARO MEDICO CIRUJANO GENERAL CONTRATADO 95
SQUISPE DOLORIER JHENNIFER
NKATHERINE MEDICO PEDIATRA CONTRATADO 74
UISPE ZAGA WALTER ARTURO MEDICO PEDIATRA CONTRATADO 3
RAMOS MARTINEZ RAFAEL CESAR MEDICO OTRAS ESPECIALIDADES | CONTRATADO 21
RIVAS ROJAS NIKOLAI YASSER MEDICO GINECO-OBSTETRA CONTRATADO 119
ROJAS LAURA EDWIN MEDICO GENERAL CONTRATADO 1
SALAS CCAICO KATHERINE ROSSE MEDICO GINECO-OBSTETRA CONTRATADO 170
SANCHEZ GUTIERREZ DEISY KATHERINE | MEDICO GINECO-OBSTETRA CONTRATADO 5
SANCHEZ QUISPE YESSICA GIOVANA MEDICO RESIDENTE OTROS 33
SULCA BAEZ JOSE ANTONIO MEDICO PEDIATRA NOMBRADO 1
TORRES SOLDEVILLA CECILIA MONICA | MEDICO GINECO-OBSTETRA CONTRATADO 254
VALDIVIA MARIN FRANCIS OLIVIER
DERECK MEDICO OTRAS ESPECIALIDADES | NOMBRADO 127
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VALENCIA COLONIO NATALY HARUMY MEDICO PSIQUIATRA CONTRATADO 1863
VASQUEZ CABALLERO DEISSY ALINA MEDICO GINECO-OBSTETRA CONTRATADO 64
VILLANTOY BENDEZU ZARINA NORA MEDICO OTROS CIRUGIA CONTRATADO 81
VILLANUEVA CUADROS LUIS ALBERTO MEDICO NEUMOLOGO CONTRATADO 37
ZAPATA MORENO ELIZABETH ROXANA MEDICO PEDIATRA CONTRATADO 249

FUENTE: Informe N° 107-2023-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL-A-UEI

En cuanto al total de atenciones prestadas, solo muestran de consultorios externos, no

§ /\‘m habiéndose considerado los Servicios de: Emergencias, Diagnéstico por Iméagenes,
:;:'i. §= Anatomia Patologica entre otros.

ég‘ gé Asimismo, cabe precisar que de acuerdo al Informe N° 117-2023-GRA/GG-GRDS-
i:‘é \ 154 DIRESA/HR-A-OA-UP, proveniente del CPC. lvan Dany Atau Solier — Jefe de Personal,
z38 W8 remite la relacion de los médicos con sus respectivas especialidades de acuerdo al

\ Area de INFORHUS, aprecidndose que el Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal
) Llerena” de Ayacucho cuenta con 128 médicos, cuya relaciéon se encuentra detallada

en las siguientes vistas:

3 gé E RELACION DEL PERSONAL MEDICO CON ESPECIALIDAD DEL HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO
TIERIPO DE
3_, -9 Nomevo de Conditsén deia
:; [ 23,5 MB S Apciidos y Normbres Especialidad Eapeciafidad L Loborel SER:I‘P:SS EM
22 e 104326638 |APAZA GUTIERREZJOSE LIS NELWAOLOGIA RRE s Imen 276 16
=2 . g 2|02378134 | ARCANA MAMANI HERNAN [ORUEIA GENERAL RASE Regimen 376 3
Q= -'as _3|30038516 | CAJAGHAGUA RIVERA RUBEN FELIPE NEUMOLOGEA Regiman 276 i€
o b4 4|09644053 | CASTRO LONCHARICH DANILD ARTURD [ORTOPEDIA ¥ TRAUMATOLOGIA REGMED 276 10
¢ 4 5170304306 | CHUCHON GOMIEZ JESUS ANTONIO CARDIGEDGIA £ = 23
= E § €[21434247 | C1CCH] ACURE sARRINA NETHCINA FISICA ¥ O REHABIUTACION 51
2 8 o 7|21799801 | DE LA CRUZ BARBOZA WALDEN ORTOPEDUA ¥ THAUMATOLD GiA 31
& 821413391 | DAAZ AJALCRIFA CARMEN JULIA FODIATRIA 31
3 | ©|28236Y50 | CAPAZ TORRES WALTER LUICHO ARESTESIOLOGLA 18
8 |10[21520893 | ESPIND VEAGARA WILLIANG FRANGISCO CRTOPECIA ¥ TRAUMATOLOGIA 18
p 11[D9581833 | FERNARDEZ CHRLCCE JAANOY NEUROLOGIA 7
: D5 IB0SE MDRALES GSCAR NERY OTORRINCLARNGOLOGIA 30
1TA19073 ARCIA CALDLROM PIDAD AUGUSTO PECAATRIA 28
[14]0cegesns  JGARTIA MENESES DORIS GABRIELA PEDATRIA 22
|251a0073079 COMIALES INAVARRD B0 CHALH RELMMSTOLOGIA, 13
16] ZEB091A8 |7 ITAREZ DF LA CALT PORFIID DITALMOUOGIA RreE Fegiman 276 3
[17]26237869  [HUAMCAHUAR TUENDS ELVIER ORTCFEDIA ¥ TRABMATOLOGIA RNE Regamen 275 10
[18]2051545F  [HUAVNE DUAT IFSLIE NICOLAS UEDLOGIA [T Wagwnan 376 5 1
119128090538 |10 ISLLA FILLACA MARIBEL FANOLOGIA RNE A ghseen 276 10
I 1811772 |LALRA GF LA ChUZ DAVED ABSALON URCAOGA RNE figgirmen 276 28
MAAS MELENDLZ ROBINSDN CIRUGIA GENZRAL WNE Aoginiens 276 16
. MINDOZA FABIAN PEDRO RDBERTD CANLIGIA GENTRAL AN Aegimen) 276 31
g : o MIHAVAL MUAMAN ALICIA DEL FILAR TALEACINA INTERNA AME Regimen JTE
fu 5 3a MACGLHLLAZA BARRIOS MARIA FTELVINA GIN I COLCRILA ¥ QBSTETRICIA. [ Rageman 47¢ 17
a. : s 2&lanantyy WILINAYLLA MENDOEA DIONISEA ANACT SN ECROGIA Y OESTETRIC LA s Regarren 378 B
-y I (25[om373178  |MURADLI DI LA CAUZ FAEGDY FLLICIAND [QRUGIA GEMERAL FONE Regimen 776 38
AN :; [37[33552469  |ORANDO COREO MARILL TRANCECA GIN FCOLDGIA ¥ OESTITRIOA ANT Thirgimen 376 26
ot o 3 PALDMIND HAUPAS UILIAM RENLCA ANESTERICLDG A ANE |Hmgimen 396 G
€5 . :‘g PARI PARI LONGINES HECTOR PEDATRLA RINE Fagimar X76 2E
T 5 PARRA HEREDFA ROBERT OFTALROLAGIA RNE Regir 9
=] ° PECROZMA CASTILLD ALEX DARWING NEURGLDGIA AME g T
o S PEREZ VIZCAROD FASTOR {WAN MEDICINA INTERNA 12
=i QUISPE PUMA EDGAR PSIOUIATRA 10
aZ, ANESTESICAOGIA 35
Z0 - GINECOLOGIA ¥ OBSTEWUOA 3
= 35|28311071 ORTOREDHA ¥ TRAUMATOLOGIA 18
3 PECAATRIA. 28
Qo _ 22275963 | RELIMATOLOGIA 7
L [GINECOLOGIA ¥ CBSTETRICIA 18
MEDICINA DE EAMERGENCIAS % DESASTRES 18 5
SOLTS MACEDD JAHME RODHIGD ANATOMIR PATOLDGICA 13
-+ 1DABES22 | TENORIO CACERES JULLA MARGARITA ANESTESIOLOGIA 35
1525523 | TORMEALVA CABRERA MARLA ELIZABETH PEDIATRKA a8
VARENCIA ANGLAS JOSE EDUARDO IPsiciATRIA RNE Regimen 776 18
VENEGAS AIQUIPA MATIC GINECOLOGIA ¥ DBSTETRICA RINE Regimen 176 10
YKEHARA HUAMANI ROBIN EDGARDC IECKENA INTERMNA RNE Regimen 276 28
ZURGA MEDINA YiTk PATOLOGIA CLINICA RNE Regimen 276 19
CEVALLOS SAEZ JORGE MIGUEL GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA RNE Rugeen 276 33
ZEVALLOS CABANA JUSTO OIRUGIA BENERAL RIE Rugiman 276
SAIRE BOCANGEL LALRA LISHETH GRNECOLOGIA Y OBSTETRICIA [Res
PRADO GOMEZ KELLY WALTER ORTOPEDIA ¥ TRAUMATOLOG (A
[ANGD BEDRIN ANA JIMIMY HOMERG GESTIDN ¥ AGMINISTRACION EN SALLID i
PRADG BOMEE UZ MILAGRES GASTROENT ERDUOGLA s
[FERNANDEZ HUARCAYA LUIS CARLOS CIRLKGIA GENERAL &
IMENA MUNCA SERGIO EFRATN |evecOLOGIA ¥ OBSTETRIGCIA 35
S8 HUALIYA CANCHARI LUCIANG |MEDWINA INTERMA RNE E3
BARRIGA CEARON ALDD DWVID PEDIATRIA. RIE = F3
RABADIAL CARHLIANCHO YUURI JONATHAN CIRUGIA GENERAL ———— _|RnE_ 2
SALAZAR CASTILLG LIS CARLOS GATCPEDIA Y TRAUMATOLOGIA [CONSTANCIA 2
&0| 21433958 | QUISPE ZAGA ELY GUISELA [CRIGIA PECIATRICA 3
€1/ 2E304772 | APARICID HUAMANS SIREEY MAG ALY |GEsr|0ru ADMINISTRACIDN EN SALUD
612154423 LIRIBE $AMIRER CESAR EIASARDD OFYALBALLOGIA
6321519901 |HINOSTROZA MORALES DENNIS OENTERGLOGIA 0
64| 42BEPE50  |CHACALTANA TANTA DRIANDEA RATHERINE CIRUSGIA GENMERAL E3
£5(40076327 __|GUMERREZ GOMEZ MARCD ANTONIO MAEDSCHA INTERNA 2
66]06223768 iuuwmmmusmsu 1BAR MEDICINK FAMILIAR ¥ CONUNITARIA 3
N
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£7/2i555315  |MELGAR SALCEDD WALTER EUGENID GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA RHE Regimen 276 2
6843847413 _|CANCHARI VILLAR STEVE PERCY GINECOLOGIA Y GBSTE TRICI CONSTANCWA: _ | Regimen 3057 {C] 2
(92752362 |CANCHANYA ZAMCRA MARIA ALICVA ANESTESIOLDGIA CONSTANTIA iimen 1057 (C 2
70[43551007  |CANCHARI POMASONCEO KISE MANUEL ANESTESIOLOGIA RNE Regimen 1057 [C H
(71[c4B675 | BALLEYTA VERAGIARCD ANTONIG CIRUGLA PEDIATRICA [RNE [regimen 1057 (C 2
72(46020324 | HERNARDEZ REYRA AYMEE LUCIA CARUGIA GENERAL CONSTANCIA[Regimen 1057 |C] 2
73|#4954432  |SCRI5 BERRIOS PAMELA IVOMNE [GINECOLOGIA ¥ DBSTETRICIA, CONSTANCIA  [Regimen 1057 (C] 2
74]21545530 | FLORES FELIPA FREDY GUETAVO NEUIMIOLOGIA |anE |Regienes 1057 {C| 2
75|70438796 | VASQUEZ MELENDEZ JACKELYN ADMINTSTRACION EN SALUD- [RME " |Regimen 1057 (] [
76(28294000  [QLRSPE CAMACHD) RETZARE GASTROENTERGLOGIA RNE |hepirnen 275 ]
7706289103 [SALAZAR PORTUGAL KATHERINE GISSELL MEDICINA FISICA ¥ DE REHABIITAGION RNE |Rezimen 1057 (C 1
78|003876247 _|GARCES RIVERA VANESSA JOSEFINA MEDKINA INTENSIVA PEDIATRICA LY |Regimen 3057 (C 2
79| 41467660 |CACERES ALVAREZ LUIS ENRIGUE MEDICTNA INTERNA CONSTANCIA Iﬂignmm 3057 (] 1
80(45241485  |ROIAS VALDEZ CLAUDIA DEL ROCARID GNECOLOGIA Y DESTETRICIA TG Regimen 1057 i
8146114R48 | GEAR ARREDONDO ANGHELA PEDIATRIA CONSTANGIA _|Regamen 1057 {C] 4
6229102483 |UAINOMAY CRUZ JESUS BARFOLOME NEFROLOGIA ANE |Regimen 3067 [C} 2
E3[43291950  |CASTREION SIEARA LUIS DANEEL | ORLIGHA PEDIATRICA CONSTANCIA | Regimen 3657 (C) i
§4]73530456 | ARDSOUIPA SONCOD MATURD |RADIOLOBIA ANE Regimen 1067 (C F]
8E|42736100  [PEWEY SAKCHET JUAN CARLDS NEUROCIRLIGEA |CONSTANCIA  [Regimea 3057 (O 1
#6/42041844 | VALER JAUREGLI LADY VANESA ANESTESIOLOSHA [RNE |Rezimen 1057 (G 3
|s:|m:rsam GARAYAR SOCUALAYA KATY Z0EL! CARDIDLOGIA RNE |Pegimen 276 4
8570284858 | HUAUYA LOAYZALISSY ARATOMU PATOLOKSICA LLLLT) Regimen 1057 [C 1
BAHA4D0R235  |RIQS MILANIUA JENNIFER MADELEINE WEDICINA INTERKA CONSTANCIA ’Th_pr_m 1087 |C 1
929638017 | VERA CHALCO MARIA VICTORIA PATOLDGAA CUNICA RNE [Regimen 1057 {C 1
|91[44195853 _ [CALDEROM HUIATLLA MARGOY ELIGENIA MEDICINA INTERMA |RNE |Ragtmen 1067 (€ 2
;" 1521829 |GUERRERC HERELRA TANIA ELENA ENDDCRINOLOGIA RNE [Regimen 276 T
. 1877338 [EUSERIO ALFARD MERCEDES inamw RME Inglmin 5 ]
£4[28203547 | AUOLA MECINA YIN CIRUGIA GENERAL TITULO |Regimen 275 9
8542292089 [ YATACD FACHAS PANNY MAGALY NEONATOLOG (A RivE |Regimen 276 3
96(01285570 | ROSERTO NEGREIROS DRDONEZ NEFROLOGIA RNE |Regimen 276 3
67132334124 [MANUEL GIANCARLD PALACIOS AYBAR |CiRUGIA ONCOLOGICA _[-HNE‘ Jn@.—mn FI0 1
RELACION DEL PERSONAL MEDICO
. _ TIEMPO DE
N :::::;‘:: Apesidos y Nombres Especiafided ?;‘:Ti::ﬂ" ':‘x;' s:w:;t:ss EN
1|21451856 | CHAVEZ CHUCHCN HECTDR HUGD Regimen 276 i3
2|21556223  [MOTTA ESOUEAR KARIM Rayman 276 ]
5|08777714 | PEREZ VELARDE MARID OCTAVIO [ Regieen 276 i}
alai003314 [KOMANI PLORES [IL1A Regimen 276 3
5|21546235 | YATACO BERNADLA DE YKEHABA LLISA AMPARD fieglmen 776 10
6143683676 |HERENCIA ORMEND CARLA CATHESINE fiegimen 215 8
742540458 |ZEVALLDS LAZARTE CHAIS GIOVANA Aegimen 236 2
Bi28315694 | GULLLEN RICSE BIARITZA Regimen 236 [
9128311232  |HUANCAKUARE TUERDS PANFILO AMILCAS REgmen 276 e
10[20107794  |TORRES MENDOZA MAVEL Repmen 1057 (] 7
1145561014 |BARROLA HUAMAN DALMIRO ZENON Regimen 1057 |C] ]
;14539658  [MEDINA BERROCAL JORGE (WIS Regimen 1057 (C H
2 4E4AB1A5A | SALAZAR GUTIERREZ JONATHAN FERNANDO Regiman 276 3
|14|46212685 | MAMLOUK CABRERA TAREX HESHAM Repimen 3057 (C] 2
15[4085006 | ROMERG GUINTANA OMAR MARIN Regimen 157 (€ ]
1670029541 | FEANANDERZ TELLD ROXANA CARMEN fieglmen 1057 (C 2
17[70089200  [SANTIAGO ASTO KATHERINE MARISSA Regimn 1057 (C 2
18[26310887  |GUERRA HERNANDER JESUS EDUARDD Regimen 1057 IC] 2
119(42597107 [ APARCANA AUAGA RHADYR |Regmi=n 1057 |C 2
20/42023119 [SULCA MENDOZA AMISADAH! Regmen 1057 i 1
12170250048 [HUALLPA VILA JORN RUDY Rogimen L1057 {C i
2370006334 |LAURA CAPACARRA GRECIA FANEL Reginmen 1057 {C 1
[23|70082517  |LEVANG CARPIO KEVI HUGO Regimen 1087 {C 1
24|72680579 | DIAZ PEREZ MIRIAM LISSET Regiren 1067 (C 1
25 714@331‘1 ALTA PAQUNAUR! DHEGD ALEXIS Aegimen 1067 (C) 1
|26]?0108186 | GUILLEN PACHECA KEWN RUBEN Regimen 1057 (C 1
27/7015126¢  [LLALLAHUI JORGE GUT DEYWIS IRegimen 1057 [ 1
2821569516 |CARDENAS BENDEIU JOSE CARLOS _IRM Pr. ) 10
28[73134B15  |VALENCIA TIPIAN ELIANA CARCLINA |Regmen 376 i
30[21528118  [HUACHIN QJEDA JOSENILTON [Repmen 276 )
31[H867725 | SARITLPAT CNOGHE ROLANDD |Repimen 276 [
L P iTY

Los citados profesionales de la salud de dicho nosocomio son encargados de satisfacer
la demanda de salud de la Regién, ya que no cuenta con poblacién asignada, pero si
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una poblacién referencial de los establecimientos del primer y segundo nivel de la
Region y de otras regiones como la de Apurimac, Huancavelica y Cusco.
(Las evidencias se encuentran en el Anexo N° 07).

4,119 USUARIOS A LARGA ESPERA PARA LA OBTENCION DE
OBSERVACION |CUPOS Y CITAS AMBULATORIAS EN CONSULTORIOS

07 EXTERNOS EN EL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL
MARISCAL LLERENA” AYACUCHO.

D

-4
-~
-
osmassemma

Palomino Carderos—

Con relacion a los pacientes que se encuentran a una larga espera para la obtencion
de cupos y citas canalizados a través del Hospital y bajo los aplicativos de: REFCON -
Referencias y Contra Referencia, SIS - Seguro Integral de Salud, Call Center
particulares, Diagnostico por Imagenes y para Anatomia Patolégica que se encuentran
pendientes para las atenciones médicas entre otros; Sin embargo es de comentar que
al mes de diciembre 2022 presuntamente se dejaron de atender y al mes de enero
2023 se encuentran pendientes de atencién acumulados (2022 - 2023) un total de 860
: de REFCON y Seguro Integral de Salud - SIS (2022 - 2023) 3259 pacientes, haciendo
f-_g‘ un total de 4119 usuarios aproximadamente por atender al mes de enero 2023, tal
H como podemos visualizar en los siguientes reporte:

%
i\«
2o
gg PACIENTES REFCON - REFERIDOS AL HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO, EN ESPERA DE ATENCION-
£” 2022
e ”
: ESPECIALIDAD FEBRERO | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL
GASTROENTEROLOGIA 4 61 133 198
ONCOLOGIA MEDICA 1 13 15 29
CIRUGIA GENERAL Y ONCOLOGICA 14 5 19
§' _ iz | PSIQUIATRIA 17 17
£2. 83 | GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 2 3 6 1
F '*Eg PEDIATRIA 6 1 10
23 £ | CIRUGIA GENERAL 2 6 8 l
gém\gu GINECOLOGIA ONCOLOGICA 1 1 6 8 |
§ ,_ TERAPIA FiSICA Y REHABILITACION 4 4 8 |
.- ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 2 2 3 7
PATOLOGIA ONCOLOGICA 2 4 6
CIRUGIA BUCAL MAXILO FACIAL 5 5
CARIELOGIA Y ENDODONCIA 1 1 2 4
ONCOLOGIA QUIRURGICA 3 q 4
CIRUGIA PEDIATRICA 1 2 3
MEDICINA INTERNA 3 3
NEUROCIRUGIA 1 1 1 3
ORTODONCIA Y ORTOPEDIA MAXILAR 2 3
OFTALMOLOGIA 1 1 2
REUMATOLOGIA 2 2
ENDOCRINOLOGIA 1 1l
MEDICINA GENERAL Y ONCOLOGICA 1 1
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NEUROLOGIA

ODONTOPEDRIATIA

TERAPIA DE LENGUAJE

UROLOGIA

(SO S PR

B R (e ==

TOTAL GENERAL

1

18

116

222

357

FUENTE: APLICATIVO REFCON - UNIDAD ESTADISTICA E INOFRMATICA/AREA PROCESMAIENTO DE DATOS

PACIENTES REFCON - REFERIDOS AL HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO EN ESPERA DE

ATENCION AL MES DE ENERO 2023

TOTAL ENERO
ESPECIALIDAD ENERO 2023 2023

GASTROENTEROLOGIA 214 214
OFTALMOLOGIA 91 91
CIRUGIA PEDIATRICA 32 32
PSIQUIATRIA 21 21
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 17 17
MEDICINA INTERNA 17 17
ENDOCRINOLOGIA 16 16
OTORRINOLARINGOLOGIA 15 15
UROLOGIA 15 15
ONCOLOGIA MEDICA 11 11
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 10 10
CIRUGIA BUCAL MAXILO FACIAL 7 7
PEDIATRIA 7 7
MEDICINA GENERAL Y ONCOLOGICA 4 4
NEUROLOGIA 4 4
RADIOLOGIA 4 4
CARDIOLOGIA 3 3
ONCOLOGIA QUIRURGICA 3 3
GINECOLOGIA ONCOLOGICA 2 2
RADIODIAGNOSTICO 2 2
UROLOGIA GENERAL Y ONCOLOGICA 2 2
CIRUGIA GENERAL 1 1
CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA 1 1
MEDICINA INTENSIVA 1 1
NEONATOLOGIA 1 1
NEUROLOGIA PEDIATRICA 1 1
NO APLICA 1 1
TOTAL GENERAL 503 503

FUENTE: APLICATIVO REFCON - UNIDAD ESTADISTICA E INOFRMATICA/AREA PROCESMAIENTO DE DATOS
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CUADRO ACUMULADO (2022 - 2023) REFCON PACIENTES EN ESPERA DE
ATENCION AL MES DE ENERO 2023

~\ PACIENTES EN PACIENTES EN TOTAL ACUMULADO
g | ] ;- ESPECIALIDAD E;: ET:;S; :'RE: ESPERA AL MES PA:L'E“'::&E::;:ZRA
g .' §§ 5455 DE ENERO 2023 5033
g gf GASTROENTEROLOGIA 198 214 412
23\ ig8 ONCOLOGIA MEDICA 29 11 40
2 ge CIRUGIA GENERAL Y T S
2 ONCOLOGICA
Y. PSIQUIATRIA 17 21 38
g GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 11 17 28
PEDIATRIA 10 7 17
CIRUGIA GENERAL 8 9
GINECOLOGIA ONCOLOGICA 8 10
g tg TERAPIA FiSICA Y ) 8
32 )\ i REHABILITACION
22 |\ \iof ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 7 10 17
§§\§\ 8 | PATOLOGIA ONCOLOGICA 6 6
2§ g CIRUGIA BUCAL MAXILO FACIAL 5 7 12
§ =i | CARIELOGIA Y ENDODONCIA 4 4
; % ONCOLOGIA QUIRURGICA 4 3 7
CIRUGIA PEDIATRICA 3 32 35
MEDICINA INTERNA 3 17 20
NEUROCIRUGIA 3 3
§ o I8 ORTODONCIA Y ORTOPEDIA
) €2\ B3 | MAXILAR 3 =
\ '§§ OFTALMOLOGIA 2 91 93
3 REUMATOLOGIA 2 2
£ | ENDOCRINOLOGIA 1 16 17
MEDICINA GENERAL Y . : .
ONCOLOGICA
NEONATOLOGIA 1 1 2
NEUROLOGIA 1 4 5
ODONTOPEDRIATIA 1 1
TERAPIA DE LENGUAJE 1 1
UROLOGIA 1 15 16
OTORRINOLARINGOLOGIA 15 15
RADIOLOGIA 4
CARDIOLOGIA 3 3
RADIODIAGNOSTICO 7
UROLO(’SI'A GENERALY ) 5
ONCOLOGICA
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CIRUGIA PLASTICA Y 1 1
REPARADORA
MEDICINA INTENSIVA 1
NEUROLOGIA PEDIATRICA 1
NO APLICA 1
e TOTAL GENERAL 357 503 860
“,\ l FUENTE: CUADRO ACUMULATIVO ELABORADO POR LA COMISION FISCALIZADORA
[=] \ 1
T \
L w
g \ §d Al respecto, se aprecia que los pacientes referenciados al Hospital Regional de las
;g [ 5§§ diferentes Redes y Establecimientos, aln se encuentran en espera, aparentemente por
§& {23 la carencia de CITAS médicas, si bien es cierto el sistema que se viene operando como
ﬁg _ 29 REFERENCIA y Contrareferencia, son pacientes referenciados al hospital de mas alta
28 Q\\ 5% complejidad y para el tratamiento especializado y en este caso los pacientes o usuarios
< A\t

ya no madrugan para acceder a un cupo, ya son registrados para asignarles la cita con
el especialista; sin embargo, estan a la espera de las citas que en algunos casos desde
los meses febrero, octubre, noviembre, diciembre 2022 y del mes de enero 2023
haciendo un total de 860 paciente en espera.

REPORTES EN ESPERA DE USUARIOS PARA SER ATENDIDOS POR

u, GOBIERNO REGIONAL AVACUCHE) Tl

3 ESPECIALISTAS DEL HOSPITAL REGIONAL A TRAVES DEL SIS - SEGURO
2 INTEGRAL DE SALUD DEL PERIODO 2022.
o
TOTAL PENDIENTES EN ESPERA A DICIEMBRE 2022
& PENDIENT
NO E
SERVICIOS REG | ATENDIDO | COMUNICADO | CONTESTA | EN ESPERA
NEUROLOGIA 1571 1206 277 88 0
NEUMOLOGIA 334 314 8 12 0
NEFROLOGIA | 42 356 34 30 0
£ _ ig | REUMATATOLOGIA 1610 1062 251 70 227
72\ i | ENDOCRINOLOGIA 1737 734 199 89 715
22 \)\i## | TRAUMATOLOGIA 1355 1251 66 23 15
g2 \tg CIRUGIA ONCOLOGICA 316 287 5 14 10
9% U i85 | NEUROCIRUGIA 97 36 2 1 58
2 18 | OTORRINOLARINGOLOGIA 78 3 0 0 75
6 GINECOLOGIA 2596 1921 62| 209 404
ARO 1763 1670 52| 41 0
PEDIATRIA 810 798 0 12 0
CIR.PED 354 269 0 21 33
ODONTOPEDITRIA 316 172 0 34 110
ADONT-ADULTO 291 275 0 10
MAXILOFACIAL 126 126 0 0 0
ORTODONCIA 15 15 0 0 0
GASTROENTEROLOGIA 176 0 0 0 176
OFTALMOLOGIA 0 0 0 0 0
UROLOGIA 29 0 0 0 29
CIRUGIA GENERAL 0 0 0 0 0
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PACIENTES  ESPERANDO

UNA HOSPITALIZACION

MEDICINA INTERNA 0 0 0 0 0

CARDIOLOGIA 0 0 0 0 0

ANESTESIOLOGIA 0 0 0 0 0
TOTAL 1852

FUENTE: LISTA DE ESPERA PISO 2,3 Y 4

REPORTES EN ESPERA DE USUARIOS PARA SER ATENDIDOS POR
ESPECIALISTAS EN EL HOSPITAL REGIONAL AYACUCHO A TRAVES DEL SIS -
SEGURO INTEGRAL DE SALUD DEL PERIODO 2023

TOTAL ENERO 2023 PEND
SERVICIOS REG. | ATENDIDO | COMUNICADO colagsm ESPERA | 2023
NEUROLOGIA 50 44 1 5 0 0
NEUMOLOGIA 0 0 0 0 0 0
NEFROLOGIA 35 32 2 1 0 0
REUMATATOLOGIA 218 48 11 10 149 0
ENDOCRINOLOGIA 205 5 0 0 915 715
TRAUMATOLOGIA 127 95 1 9 22 0
CIRUGIA ONCOLOGICA 20 18 0 2 0 0
NEUROCIRUGIA 0 4] 0 0 58 58
OTORRINOLARINGOLOGIA 22 18 0 0 44 40
MEDICINA 53 48 3 2 0 0
GINECOLOGIA 345 187 1 158 158
ARO 188 149 0 39 39
PEDIATRIA 108 103 1 5 5
CIR.PED 41 2 0 39 39
ODONTOPEDITRIA 95 4 91 91
ADONT-ADULTO 134 114 20 20
MAXILOFACIAL 77 49 28 28
ORTODONCIA 31 22 0 9 9
GASTROENTEROLOGIA 176 0 0 0 352 176
OFTALMOLOGIA 0 (0] 0 0 0 0
UROLOGIA 29 0 0] 0 58 29
CIRUGIA GENERAL PACIENTES
ESPERANDO UNA
HOSPITALIZACION 0 0 0 0 0 0
MEDICINA INTERNA 0 0 0 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 0 0
ANESTESIOLOGIA 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1407
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CUADRO ACUMULADO (2022 — 2023) PACIENTES SIS EN ESPERA DE ATENCION
AL MES DE ENERO 2023

eacietesen | PACENTESEN |\ uiiang
SERVICIOS ESPERA AL MES DE MES DE PACIENTES EN
DICIEMBRE 2022 ENERO 2023 ESPERA AL MES DE
/". ENERO 2023
g lg NEUROLOGIA 0 0
22 |\ if# | NEUMOLOGIA 0 0
22°\| {22 | NEFROLOGIA 0 0
gg«.‘§ i¥1 | REUMATATOLOGIA 227 0 227
W& [ ENDOCRINOLOGIA 715 715 1430
A~ TRAUMATOLOGIA 15 0 15
5 CIRUGIA ONCOLOGICA 10 0 10
NEUROCIRUGIA 58 58 116
g2 OTORRINOLARINGOLOGIA 75 40 115
25 MEDICINA 0 0
gg GINECOLOGIA 404 158 562
g ARO 0 39 39
PEDIATRIA 0 5 5
CIR.PED 33 39 72
ODONTOPEDITRIA 110 91 201
g i [ADONT-ADULTO 20 20
F\\, iE_ | maxiLoraciaL 0 28 28
128 Az} [ orToponcia 0 9 9
35\ 2| GASTROENTEROLOGIA 176 176 352
g8 \i# | orraimoloGiA 0 0 0
g i [uroLoGia 29 29 58
W ¥ CIRUGIA GENERAL PACIENTES ESPERANDO 0 0 0
UNA HOSPITALIZACION
MEDICINA INTERNA 0 0 0
CARDIOLOGIA 0 0 0
ANESTESIOLOGIA 0 0 0
TOTAL 1852 1407 3250
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RESUMEN TOTAL DE PACIENTES EN ESPERA

USUARIOS PENDIENTE | USUARIOS PENDIENTE | TOTAL USUARIOS EN
EN ESPERA 2022 EN ESPERA 2023 ESPERA
REFCON 357 503 860
SIS 1852 1407 3259
TOTAL 2209 1910 4119

ik

nas

Tal como se expuso en los cuadros, se aprecia la demanda excesiva que se
encuentra a la espera de usuarios para lograr obtener los cupos y citas, demostrando
la larga espera en las diferentes especialidades y con mayor demanda en las
especialidades de Endocrinologia y Gastroenterologia.

L AYACUCHO

CONSEJERO REGIONAL

Al respecto, el protocolo de atencién ambulatoria en consultorios externos del Hospital
Regional de Ayacucho y el resultado “Cola Cero”, se habria transformado a una larga
espera sistematizado, observandose que no muestra su total implementacién y
satisfaccion de los usuarios. Durante el trabajo de campo con las acciones de
fiscalizacion no se observé colas de pacientes en dicho nosocomio, por cuanto han
sido orientados bajo sistemas y del aplicativo REFCON, los pacientes continuadores
via registro del sistema de citas de pacientes en espera en consulta externa y
pacientes no SIS mediante de Call Center. Atencién de TELEMEDICINA, en sus
modalidades de Teleconsulta, Teleinterconsulta, Telemonitoreo y Teleorientacion.

4 /VW Palomtno Cdrde:

-

Por otra parte la comisién fiscalizadora sostuvo entrevistas con los usuarios respecto
a la atencion que vienen brindando los profesionales asistenciales.

.. GOBIERNO REGIONAL AYACUCHO /%
CONSEJO REGIONAL

Valencia

COMISION FISCALIZADORA RECIBIENDO

EN ESPERA INQUIETUDES DE LOS USUARIOS

El hecho descrito presuntamente contravendria los siguientes dispositivos:
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VI. Disposiciones Especificas de la Directiva Administrativa N° 251-
MINSA/2018/DGOS, aprobada mediante la Resoluciéon Ministerial N° 811-
2018/MINSA.

- 6.2.1 del numeral 6.2 de la Implementacion del Plan “Cero Colas”, que precisa:
Todo Director o Jefe de la IPRESS es el responsable de la supervisién y monitoreo
de la implementacion del Plan “Cero Colas” en el establecimiento a su cargo; a fin
de garantizar la disminucién del tiempo de espera para una cita y contribuir a
mejorar la calidad de las prestaciones a los usuarios externos. La ejecucion de esta
accion podra ser delegada a otro profesional de la salud de la misma entidad.

- 6.10.3 del numeral 6.10 De la Supervision, Monitoreo, Evaluaciéon y Asistencia
Técnica, precisa: Los Gobiernos Regionales a través de sus DIRESAS o
GERESAS, deben realizar la supervisién, el monitoreo y la evaluacién en cada una
de las dependencias bajo responsabilidad y conforme a sus competencias para el
cumplimiento del Plan “Cero Colas™ a nivel nacional.

- Numeral 7.2 Nivel Regional, establece: Las DIRIS, DIRESAS, GERESAS o quien
haga de sus veces en el ambito regional, son responsables de la difusién,
aplicacion y verificacion posterior del cumplimiento de la presente Directiva
Administrativa en sus correspondientes jurisdicciones. De igual forma, puede
brindar asistencia técnica de acuerdo a su nivel de competencia y deben gestionar
la obtencion de recursos financieros necesarios y debidamente justificados para el
cumplimiento del plan de su jurisdiccién.

Decreto Supremo N° 027-2015-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
29414 Ley que establece los Derechos de las Personas Usuarias de los

_ servicios de Salud.

- Articulo 7.- derecho a la libre eleccién del médico o IPRESS del Decreto Supremo
N°¢ 027-2015-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29414 Ley que
establece los Derechos de las Personas Usuarias de los servicios de Salud. En la
que precisa: La IPRESS debe comunicar por medios idoneos a la persona usuaria,
la disponibilidad, los horarios de atencion previstos, y deméas condiciones de
acceso al servicio solicitado entre los que se encuentra la capacidad operativa. La
IPRESS debe exhibir la cartera de servicios, horarios y disponibilidad de sus
servicios, de forma actualizada y permanente.

- Articulo 13° Derecho a ser informada sobre las condiciones y requisitos para el uso
de los servicios de salud, que establece: Toda persona tiene derecho a recibir
informacion en forma veraz, completa, oportuna, con amabilidad y respeto, sobre
las caracteristicas del servicio, listado de médicos, los horarios de atencién y
demads términos y condiciones del servicio.

Reglamento de Establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 013-2006-SA

Articulo 9°._Garantia de la calidad y seguridad de la atencién Los establecimientos de
salud y servicios médicos de apoyo estédn obligados a garantizar la calidad y
seguridad de la atenciéon que ofrecen a sus pacientes, a proporcionarles los mayores
beneficios posibles en su salud, a protegerlos integralmente contra riesgos
innecesarios y satisfacer sus necesidades y expectativas en lo que corresponda.
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(Las evidencias se encuentran en el Anexo N° 08).

El Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, cuenta con los
siguientes flujogramas de atencién que se visualiza a continuacion:

FLUJO DE ATENCION A PACIENTES ASEGURADOS AL SIS (NUEVO - CONTINUADOR)

z i o e S —r — y " ; e — ]
g. ikl - w USUARIO CITADO
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4, Servicio de Enfermeria en Consulta Extes

FUENTE: Informe N° 02-0222-HRA”MAMLL"A-JEF.DPTO-A.A.
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FLUJO DE ATENCION A PACIENTES PARTICULARES (CALL CENTER)

"655..

.Bl-
~LS|
IONAL

CONSEJERO REGH

Servicko de Enfermeria en Consulta Extema

FUENTE: Informe N° 02-0222-HRA”MAMLL"A-JEF.DPTO-A.A.

OBSERVACION | SE HA OBSERVADO EQUIPOS MEDICOS INOPERATIVOS EN
EL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL MARISCAL

08 LLERENA” DE AYACUCHO.

De las informaciones recopiladas de manera selectiva por la comision fiscalizadora, se ha
observado la existencia de equipos médicos inoperativos, que pese a la complejidad del
Hospital Regional de Ayacucho estas no se cumplieron con la reparacion y/o
mantenimiento que le corresponda, como es el caso del Tomégrafo se encontraba
inoperativo desde mas de 02 meses, equipo que ha venido afectando a los pacientes del
Hospital Regional, observacion que se manifesté al Director del Hospital durante el trabajo
de campo con las acciones de fiscalizaciéon y que a través de los Informe N° 0069-2023-

GRA/GG-GRDS-DIRESA-HR-MAMLL-A-DDI se da a conocer que recientemente se
encuentra operativo desde el 16.02.2023 de igual forma ratificado con el Informe N° 08-

2023-HRA-USGM-A-BM de fecha 21.02.23.

La falta de funcionamiento de los equipos médicos viene afectando el cumplimiento de su
finalidad publica, ello contribuye a que los pacientes se encuentren en una larga espera
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para su atencion; Cuyos equipos médicos inoperativos vienen perjudicando a los distintos
servicios, asi como a la prestaciéon de servicios de los usuarios. Los equipos médicos
inoperativos que se encuentran pendientes de su reparaciéon a la fecha se describe a
continuacion:

RELACION DE EQUIPOS MEDICOS INOPERATIVOS

N° | EQUIPO MARCA TIEMPO ANO DE | CONDICION | OSERVACION
MEDICOS DE USO FABRICACION
01 | ANGIOGRAFO  UNIVERSAL DE | PHILIPS 2019 Inoperativo
TECHIO 4 afios 2015
§ //“.;'_' 02 | RAYOS X DIGITAL ESTACONARIO ITALRAY 2019 Inoperativo
g2\ i, 4 afios 2015
;-§ : "\I ;‘%03 RAYOS X ESTACIONARIO | ITALRAY 2019
éﬁ \* §'§= FLUOROSCOPIA 4 aiios 2015 Inoperativo
fg\ iS5 04 TOMOGRAFO COMPUTARIZADO Pendiente a
i \3‘\:55 MUTICORTE SIEMENS Inoperativo | dar de baja
§ i\ 05 ECOGRAFO DOPPLER COLOR GENERAL
AN~ ELECTRIC Inoperativo
ECOCARDIOGRAFO + TEE GENERAL
ELECTRIC Inoperativo
ECOGRADO GENERAL
ELECTRIC Inoperativo
ELECTROMIOGRAFO NATUS
NEUROLOGY Inoperativo
ESTIRILIZADOR DUAL/GENERADOR
ELECTRIVO - VAPOR DE RED 2 | MATACHANA Inoperativo

PUERTAS (600 Lt.)

ESTIRILIZADOR A VAPOR DE RED 2

VAPOR — VAPOR DE RED

PUERTAS (600 Lt.) MATACHANA Inoperativo
LAVADOR DESINFECTOR A VAPOR
DE RED MATACHANA Inoperativo
g Lo LAVADOR DESINFECTADOR DUAL
=R 12| 12 | CON GENERADOR ELECTRICO DE | MATACHANA Inoperativo

LAVADORA N° 03 DOMUS Inoperativo

BALANZA Y COCHE DE ROPAS l| Inoperativo

CONSEIO REGI

FUENTE: Informe N° 0059-2023-GRA/GG-GRDS-DIRESA-HR-MAMLL-A-DDI

=, GOBIERNO REGIONA}

Lo expuesto contraviene a los siguientes dispositivos:

Reglamento de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal de Salud
aprobado por Decreto Supremo N° 008-2010-SA de fecha 02.04.2010

= Articulo 25 Calidad y Oportunidad, sefiala: “La IPRESS se encuentran obligadas a
cumplir con los estandares de calidad y oportunidad de las prestaciones de salud
que brindan de acuerdo a su nivel de infraestructura, humanos, suministros, y el
general todos sus pardmetros de operacién y entrega de servicios, cumplan
permanentemente con los criterios de calidad acordes a los estandares vigentes”.

= Articulo 32 Utilizacion y mantenimiento de los equipos médicos, precisa: “Los
equipos médicos utilizados en los establecimientos de salud deben corresponder a
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los servicios que se prestan. Estos deberan mantenerse operativos, segin el plan

de mantenimiento preventivo elaborado por el establecimiento”.

“Los equipos electrométricos deben exhibir en lugar visible un rotulado en el que
conste la fecha de la Gltima revision técnica y otro en el cual se detalle las
instrucciones de su manejo. El mobiliario, utensilios y menaje utilizados para la
atencién de salud deben mantenerse operativos y en buen estado de conservacién

y limpieza”.

Reglamento de Establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 013-2006-SA

Articulo 12° Condiciones de conservacién, higiene y funcionamiento La planta t1sica,
las instalaciones y el equipamiento de los establecimientos de salud y servicios
médicos de apoyo deben mantenerse en buenas condiciones de conservacién,
higiene y funcionamiento, de acuerdo a la norma técnica correspondiente.

(Las evidencias se encuentran en el Anexo N° 09).

OBSERVACION | SE HA EVIDENCIADO EQUIPOS MEDICOS QUE NO SE ESTA
DANDO EL USO QUE CORRESPONDA A FALTA DE

09 CAPACITACION Y LA TRANSFERENCIA CORRESPONDIENTE.

De la revision y verificacion aleatoria durante el trabajo de campo con las acciones de
fiscalizacion, se observé equipos médicos que no se les estd dando el uso que
corresponda, habiéndose adquiridos para el fin publico, tales asi que en el Servicio de
Consultorio Externo la Sala de procedimientos de Urologia se encuentra equipada; sin
embargo no se encuentran en funcionamiento, de igual forma se pudo constatar la
existencia de equipos completos de oftalmologia, sin darse el uso que corresponda, lo

cual limita la atencién de los pacientes.

COMISION FISCALIZADORA APRECIANDO EQUIPOS MEDICOS SIN UTILIZAR Y
CARENTES DE CAPACITACION PARA SU FUNCIONAMIENTO

A la fecha se encuentran equipos varios sin haberse efectuado la transferencia,
capacitaciébn y pruebas de calidad presuntamente no se habria cumplido con la
transferencia total de la Obra: “Mejoramiento de la Capacidad Resolutiva del Hospital
Miguel Angel Mariscal Llerena de Ayacucho Ill-17; cuya adquisicion de los bienes y
equipos se efectuaron en el periodo 2015, esta situacidn advierte presuntas
irregularidades. La comision fiscalizadora, a efectos de revisar y evaluar dicha
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observacién solicité al Director del Hospital Regional través del Oficio N° Oficio N° 07-
2023-GRA/CR-CPS-HRA-P con el siguiente tenor:

@) Remisibn de los Informes con relacidn a los equipos inoperalivos tales como:
Tomografia, inopsrativo hace dos meses aproximadaments.
Eleciromiografia, inoperativo aproximadamente dos meses.

Medidas adoptadas con respacto 8 la Transferencia de la Obra: *Mejoramiento de la Capacidad
Resohutiva gel Hospltsl Regpl:::al Miguel Ange! Mariscal Llerena de Ayacucho™ {loda vez que
midiante Resohcion Ejecutiva Regional N® 230-2022-GRA/GR de fecha 06.05.2022, aprueba
Ia $ansterence de Is oitada obra que comprende la fransferencia de los componentes de
infreestructura, oquipo elécirico, mecénico, sanitario, biomédico, instrumentos médicos,
wmobiaxios, comunicaciones  olyos que forman parie de las acta de transferencia suscrito el 05
e octubwe y 23 da diciambie ge 2021

©) ¥forme Thono, mepecto alos equipos médicos adquiridos con el Proyecto del Hospital “Migue! -
Angel Madscdl Liereng” de Ayacucho y que 3 Ia fecha no cumplieron con las capacitaciones y
no se encuentran dando uso como corresponda en los senvicios especializados.

b}

UCHO

AL AvAC

Asimismo, se solicité a la Gerencia General mediante Oficio N° 08-2023-GRA/CR-CPS-
HRA-P con fecha 24.02.2023, a fin de que se sirva informar respecto a lo peticionado
con el documento que se visualiza.
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No habiendo obtenido respuesta a la fecha, encontrandose pendiente para la
evaluacién de las instancias que competa.
(Las evidencias se encuentran en el Anexo N° 10).
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CONCLUSIONES

De los reportes al Seguimiento de la Ejecuciéon Presupuestal de la pagina web del
Ministerio de Economia y Finanzas periodos 2022 y 2023 extractados al 04 de abril
2023, se aprecia que el Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de
Ayacucho, en su condicion de Unidad Ejecutora 401, ha sufrido variaciones a nivel
del Presupuesto Institucional Modificado, vale decir que para el ejercicio fiscal 2022
conté con un presupuesto de S/ 137,676,886 y para el periodo 2023 con S/
109,273,632, denotandose una disminucioén de S/ 28,403,254.

En cumplimiento con las acciones de fiscalizacion se procedié a la verificacion de los
ambientes del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho,
observandose filtraciones de agua en techo afectando los ambientes del Almacén
entre otras areas y poniendo en riesgo los insumos (materiales, medicamentos entre
otros) que se encuentran almacenados con charcos de agua al interior. Deficiencias
con presuntos con dafios estructurales por accion de la humedad producto a las
lluvias, peligrando la humedad a la infraestructura.

Se ha identificado la precariedad con que viene funcionando el Servicio de
Lavanderia del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, los
servidores no cuenta con EPP - Equipo de Proteccién Personal completa
exponiéndose a alguna trasmision de enfermedades, observandose que no cuentan
con las condiciones para el proceso de ropas sucias y limpias, evidenciandose
también la existencia de equipos inoperativos como: la lavadora N° 03 marca
DOMUS, la balanza de ropas y los coches de ropas sucias se encuentran en
desuso; Por lo que el Area de lavanderia presuntamente carece de cuidados y
seguridad al no contar con mesas para cada espacio, asi como de la ventilacion

apropiada.

Se evidencié que en el Almacén del Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal
Llerena” de Ayacucho, existe ciertas deficiencias no cuentan con ambientes
adecuados, los bienes en custodia no se encuentran debidamente clasificados, ya
que los medicamentos entre otros bienes y materiales se encuentran junto a
archivos documentarios; asimismo, los bienes no se encuentran identificadas con las
Tarjetas de Control Visible. Se encuentran en ambientes hacinados con riesgos de

deterioro de los bienes por la humedad.

De la visita aleatoria a los servicios se ha identificado ciertas deficiencias tales como:
En el Servicio de Emergencia no se encontré actualizada la programacién de rol de
turnos de los profesionales asistenciales, correspondiente al mes de febrero 2023,
no se le ubicd al médico Luis Caceres Alvarez - Jefe del Departamento de
Emergencia y Cuidados Criticos. Segun la Programacién de Rol de Turnos, se viene
cubriendo a profesional con licencia y la profesional médico reemplaza se encuentra
también programada el mismo dia y en el mismo horario, cuyo cumplimiento se
efectlia dejando de asistir a pacientes programados, de igual forma se observé que
los Consultorios Externos no se encuentran los nombres de los médicos de turno de
acuerdo a la programacién, asi como no muestra la relacién de los pacientes

citados.

De los reportes solicitados por la comision, se aprecia que los profesionales médicos
han venido brindando la atencién médica durante el periodo 2022, con una
productividad bastante reconocido a comparacién de otros profesionales con poca
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productividad, cuya descripcién se encuentra en la observacién 06. Y de acuerdo a
las informaciones el Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho
cuenta con 128 profesionales médicos encargados de satisfacer la demanda de
salud de la Region, ya que no cuenta con poblacién asignada, pero si una poblacién
referencial de los establecimientos del primer y segundo nivel de la Regién y de
otras regiones como la de Apurimac, Huancavelica y Cusco.

Se ha observado que al mes de enero de 2023, el Hospital Regional “Miguel Angel
Mariscal Llerena” de Ayacucho cuenta con 4,119 usuarios a la espera de la
obtencion de Citas Médicas, cuya centralizacién es debido a las Referencias y
Contrareferencias, SIS - Seguro Integral de Salud, Call Center particulares,
Diagnéstico por Imagenes y para Anatomia Patolégica que se encuentran
pendientes para las atenciones médicas entre otros. Cabe citar que al mes de
diciembre de 2022 se encontraban 2,209 pacientes en espera y en el presente
ejercicio al mes de enero se registraron para la espera de cita a un total de 1,910
pacientes por atenderse, vale decir que de manera es un total de 4,119 usuarios
aproximadamente por atender al mes de enero 2023. Apreciandose la demanda
excesiva que se encuentran los usuarios con una larga espera en las diferentes
especialidades y con mayor demanda en las especialidades de Endocrinologia y
Gastroenterologia. Con la disposicion de resultado “Cola Cero”, solo
transformandose a registros sistematizado con larga espera de la Citas Médicas, no
refleja su total implementacién y satisfaccién de los usuarios.

De la revisidon selectiva a las informaciones solicitadas, se ha observado cierta
cantidad de equipos médicos inoperativos, que viene afectando a los pacientes y a
los servicios para la programacién con la atencién médica en el Hospital Regional,
que pese a la complejidad del Hospital Regional de Ayacucho estas no se vienen
cumpliendo con la reparaciébn y/o mantenimiento como corresponda. Tal como
precisa la norma los equipos médicos deben mantenerse operativos, segtn el Plan
de Mantenimiento preventivo elaborado por el establecimiento.

De la fiscalizacién selectiva y de las entrevistas con los profesionales se evidencio
que no se viene dando uso a equipos médicos adquiridos para el fin publico, tales
asi que en el Servicio de Consultorio Externo la Sala de procedimientos de Urologia
se encuentra equipada; sin embargo, no se encuentran en funcionamiento, de igual
forma se pudo constatar la existencia de equipos completos de oftalmologia lo cual
limita la atencién de los pacientes. A la fecha se encuentran equipos varios sin
haberse efectuado la transferencia, capacitacibn y pruebas de calidad
presuntamente no se habria cumplido con la transferencia total de la Obra:
“Mejoramiento de la Capacidad Resolutiva del Hospital Miguel Angel Mariscal
Llerena de Ayacucho llI-1”.
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RECOMENDACIONES

Que de la fiscalizacién materializado en el presente Informe en mérito a las presuntas
observaciones y comentarios expuestos en los capitulos precedentes y con el
proposito de contribuir a mejorar la gestién del Hospital Regional “Miguel Angel
Mariscal Llerena” de Ayacucho, en concordancia con lo establecido en la L.ey N° 27867
Ley Organica de Gobiernos Regionales, sus modificatorias y la Ley N° 27806 - Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, se estima pertinente formular las
recomendaciones que se detallan a continuacion:

AL SENOR GOBERNADOR DEL GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO

Que, en mérito al Presente Informe de Fiscalizacion N° -2023-GRA/CR-CPS-
HR’MAMLL"A, con relacion a las presuntas deficiencias en el Hospital Regional “Miguel
Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, se recomienda:

1. Que, en mérito al presente Informe de Fiscalizacion, realizada por la Comisién
Permanente de Salud del Consejo Regional Ayacucho, donde se advierte
presuntos hechos irregulares, en el cumplimiento de las funciones por parte de los
funcionarios y profesionales, precisando que las presuntas observaciones
contenidas en el aludido Informe, se sirva remitir a la Secretaria Técnica de los
Organos Instructores de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios y
Sancionadores de su jurisdiccion - Gobierno Regional Ayacucho, en concordancia
con el numeral 11.1 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, "Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil", aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 1001-2015-SERVIR-
PE, a fin de que se amplie las investigaciones, para determinar a los presuntos

responsables.

2. Se sirva remitir a la Oficina Regional de Control de su jurisdicciéon — DIRESA en
armonia a lo dispuesto en el Literal n) del Articulo 22° de la Ley N° 27785 Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, que precisa “Recibir y atender denuncias y sugerencias de la ciudadania
relacionadas con las funciones de la administracion pablica, otorgdndosele el trdmite
correspondiente sea en el ambito interno o derivdndolas ante la autoridod competente...”.

3. Se sirva disponer a la Gerencia General Regional que, en su condicién de
responsable de las acciones técnico administrativas del Gobierno Regional de
Ayacucho, implemente las acciones correspondientes, que garanticen la
transparencia de la gestiéon, monitoreando el cumplimiento de las normas y

disposiciones vigentes.
AL GERENTE GENERAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO

4. Que, a través de la Gerencia General se sirva disponer a las instancias
competentes Asesoria Legal y la Procuraduria Regional, a fin de gue se materialice
con la Transferencia de manera integra de la Obra: “Mejoramiento de la Capacidad
Resolutiva del Hospital Regional Miguel Angel Mariscal Llerena de Ayacucho”, asi
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como de la Resoluciéon Ejecutiva Regional N° 230-2022-GRA/GR de fecha
06.05.2022, mediante el cual aprueba la transferencia de la citada obra y de los
componentes de infraestructura, equipo eléctrico, mecanico, sanitario, biomédico,
instrumentos meédicos, mobiliarios, comunicaciones y otros que forman parte de las
actas.

5. Que, a través del Comité de Transferencia y/o profesionales competentes en la
materia procedan con la evaluacion de la infraestructura del Hospital Regional
“MAMLL”, por encontrarse con filiraciones de agua en el techo afectando los
ambientes, cuando el citado establecimiento deberia garantizar la impermeabilidad,
evitando la humedad y propenso a la formacion de hongos.

AL DIRECTOR EJECUTIVO DEL HOSPITAL REGIONAL “MIGUEL ANGEL
MARISCAL LLERENA” AYACUCHO.

6. Que, se sirva disponer al Administrador y al Responsable de la Unidad de
Servicios Generales y Mantenimiento (LAVANDERIA) del Hospital Regional
“Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho, a fin de que supervise respecto al
proceso de la operatividad de los cuidados y seguridad, por cuanto dicha Area
carece de implementacion acorde a las normativas, proporcionado a los usuarios el
suministro adecuado de ropas de hospital y dotar de EPP al personal, a fin de evitar
la transmision de cualquier enfermedad.

7. Que, por intermedio del Administrador del Hospital Regional, se implemente el
Almacén con ambientes adecuados, evitando que los bienes e insumos se
encuentren en riesgo por la humedad, asi como disponer el cumplimiento con los
criterios, técnicas y anaqueles que permita la adecuada custodia y
conservacion de los bienes. De otro lado se disponga su identificacion de los
bienes a través de los bincard y kardex, la misma que facilitara el control de
ingreso y salidas de los bienes almacenados.

8. Que, se sirva disponer a los responsables de los Servicios o Area competente la
publicacién y con la debida antelacion respecto al Rol de Programacién de turnos
para los servicios de Consultorio Externo. Las citas programadas deben ser
atendidas por profesionales (Guardia de Retén) cuando estén con licencia,
evitando la reprogramacion por cubrir las citas con profesional programado para
el mismo dia. Asimismo, se disponga el adecuado control de permanencia de
los profesionales de la salud.

9. Que, previa la supervision, evaluacién técnica y presupuestal, se implemente en el
Hospital Regional con las atenciones de tres turnos en los Consultorios Externos
(mafiana, tarde y noche), existiendo nosocomios bajo esta modalidad, a fin de
cumplir con los 4,119 usuarios que se encuentran en una larga espera para la
atencion médica entre otros. Por cuanto la implementacion dada por el nivel central
Plan “Cero Colas” se ha convertido en colas sistematizadas, por lo que no ha
cumplido con su objetivo, habiendo ocasionado disconformidad en los usuarios a
nivel del ambito regional.

10. Que, a través de la Administracion del Hospital Regional y ésta a su vez a los
Responsables de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento del Hospital
Regional de Ayacucho, se proceda con la evaluacién a los equipos médicos
inoperativos, a fin de que se incorpore en el Plan Anual de Mantenimiento de
Equipamiento del Hospital Regional de Ayacucho 2023 en cumplimiento a la
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Directiva N° 001-2020-EF/50.01 y el Reglamento de la Ley N° 29344, Ley
Marco de Aseguramiento Universal de Salud aprobado por Decreto Supremo N°
008-2010-SA que precisa que los equipos médicos deben mantenerse
operatives y en buen estado de conservacion.

Atentamente,

_ /*””_LIO

C.R. VIDA/ ALOMINO CARDENAS
Presidenté de fa Comision de Salud
O

msejesRegional Avacuche

C.R. C.R. JUAN R(ONI MELENDEZ VALENCIA
Vocal de la Comisidn de Salud
Consejo Regional Ayacucho
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Reg. Doc: 04249800
Reg. Exp.:03423681

INFORME N° 05-2023-GRA/CR-SCR-TMM.

SENORA

ASUNTO

REFERENCIA

FECHA

Abog. EDITH ROCIO QUISPE LAURA
Secretaria Técnica del Consejo Regional

Remito Anexos de las Observaciones del Informe de
Fiscalizacién, practicado al Hospital Regional "Miguel Angel
Mariscal Llerena" de Ayacucho, periodo legislativo 2023.

a) Plan de Trabajo de Fiscalizacién

b) Memorando Muiltiple N° 001-2023-GRA/CR-SCR

c) Resolucion  Directoral N° 071-2023-GRA/GR-GG-
ORADM-ORH de fecha 10 de febrero 2023.

Ayacucho, 20 de marzo de 2023.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarle

cordialmente, y remitir los Anexos documentos que evidencian las Observaciones del
Informe de Fiscalizacién, practicado al Hospital Regional "Miguel Angel Mariscal Lierena"
de Ayacucho, periodo legislativo 2023. Adjunto al presente lo siguientes anexos del
mencionado Informe de Fiscalizacién:

ANEXOS :

Anexo N° 01 (antecedentes de los documentos) (01 AL 09 Folios)
Anexo N° 02 (del 10 al 66 Folios)

Anexo N° 03 (del 67 al 73 Folios)

Anexo N° 04 (del 74 al 77 Folios)
Anexo N° 05 (del 78 al 84 Folios)

Anexo N° 07 (del 128 al 151 Folios)
Anexo N° 08 (del 152 al 156 Folios)

Anexo N° 09 (del 157 al 161 Folios) .1 .-5 32 oo
0. Anexo N° 09 (del 162 al 173 Folios) } Y, OS_ ) ,4

1
2
3
4
5.
6. Anexo N° 06 (del 85 al 127 Folios)
7
8
9.
1

Documentos de evidencia que deben ser anexados al mencionado Informe de

fiscalizacion.

correspondiente.

c.C.
Archivo

Es cuanto informo a wusted, para su canalizacién

Atentamente,

Dra. CPC. TRACY B. ?ILLA MANTILLA
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ITECENDENTES DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADD
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Reg.ON)\ §3335
Exp. DIIRO%0 4
Ayacucho, 08 de febrero de 2023.
oricio Ne 0 3Y.2022-GRA/CR-PCR.
Sefior.
M.C. MIGUEL ANGEL PACO FERNANDEZ
Director Ejecutivo del Hospital Regional “Miguel
Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho.
PRESENTE ’1; Vo)
ASUNTO : Acredita Comision de Fiscalizacion. i ;
REF. : - Ley N2 27867 Ley Orgdnica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias.

= Reglamento Interno del Consejo Regional aprobado mediante Ordenanza N2 003-2012.
=~ Reglamento de Fiscalizacidon del Consejo Regional.

Es grato dirigirme a Ud., a efectos de saludarle y en mi calidad de Presidente del Consejo Regional del Gobierno
Regional de Ayacucho, el presente tiene por finalidad de acreditar a la Comisién fiscalizadora del Consejo
Regional, quienes cumplirdn con fiscalizar de manera selectiva al Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal
Llerena” — Gobierno Regional Ayacucho.

En tal sentido se sirva brindar las facilidades que el caso amerite, agradeciendo por anticipado su gentil
atencion. La comision se constituira el dia 09 del mes de febrero del presente afio, la misma que se encuentra
conformada por los siguientes consejeros regionales:

NOMBRES Y APELLIDOS ) CARGO | PROVINCIA FUNCION
Consejero Regional Presidente de |a
C.R. VIDAL PALOMINO CARDENAS. VILCAS Comisidn
HUAMAN

Secretaric de la |
C.R. HARLAM VILA ESPINOZA. Consejero Regional LA MAR | Comisién

Vocal de la Comisién

C.R. JUAN RONI MELENDEZ VALENCIA. Consejero Regional SUCRE |

Profesional de apoyo en las acciones de fiscalizacién:

Dra. CPC. Tracy Mancilla Mantilla

x

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,

OBERIORESDUL Ay
COSEOREGINAL
NSV

08.02.23 /i TEﬁF'LOC
PREsq glE\ CONDORI
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Ayacucho, 06 de febrero 2023 e WL i -.3

QFICIO H° 93 -2023-GRA/CR-CPS-HRA-P.
Sefior.

M.C. MIGUEL ANGEL PACO FERNANDEZ
Director Ejecutivo del Hospital Regional “Miguel

Angel Mariscal Llerena’ de Ayacucho. (MR Hora !l 36
.0 = == :
ASUNTO : Remision de informaciones documentadas en cumplimiento al Plan de Trabajo
de Fiscalizacién programado al Hospital Regional “Miguel Angel Mariscal
Lierena” de Ayacucho.
REF. . - Ley N° 27867, Ley Orgénica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a fa informacion Publica.
- Reglamento interno del Consejo Regional, aprobado mediante la Ordenanza N° 003-

2012-GRA/CR.

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarle muy cordialmente en mi calidad de Presidente de

la Comisién Permanente de Salud del Conse]
dispuesto en el inciso k) articulo 15° de la Ley N°

o Regional de Ayacucho, y en cumplimiento a lo
27867- Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus

modificatorias, asi como lo precisado en los articulos 119°y 171° del Reglamento intemno del Consejo

Regional del Gobierno Regional de Ayacucho,

aprobado por Ordenanza Regional N° 003-2012-

GRA/CR, y demas normas conexas. Se solicita la remision de las informaciones documentadas vy
debidamente autenticadas con relacion al Hospital “Miguel Angel Mariscal Llerena” de Ayacucho; Por
lo que solicito se sirva remitir las informaciones que a continuacion se describe:

1 £l estado situacional de las asignaciones presupuestales correspondiente a los periodos 2022 y
2023, a nivel de Fuentes de Financiamiento, Genérica de Gastos y de los Programas

Presupuestales, debiendo cefiirse a los sig
magnético).

uientes restimenes (adjuntar en fisico y en medio

PERIODOS 2022 Y 2023

T RURNTEDE

|
|
|
|

TOTAL GENERAL i !

GENERICA DE GASTOS

|
|
R

e T . | EIECUTADD | AVANCE | gano |
. FINANCIAMIENTO ’ ﬁ”?*L;?m‘_L‘w:w;?=4 e e
—_— - B T e —

T

-

= | T —
T % DE
| e | oo |



Lz; PERSONAL Y DBLIGACIONES SOCIALES

| 2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACINES SOCIALES
23, BIENES YSERVICIDS
75, OTRDS GASTOS

18 ADHUIS!DN DEAETIVUS S N FINANCIERDS

TOTAL
- I EJECUCION FINANCIERA ! EJECUCION FiSICA
PRESUPUESTAL | Avance erecucion | D
IMPORTE | FINANCIERO EJECUCION | _ -
PIA ‘ PIM DEVENGADOIACUMUI.ADO R ATnA | FISICA ‘Eﬁsclgg'i" SALDO
PRODUCTO/PROYECTO | ANUAL | A NIVELDE | EJECUTADO | oo pe |
| e | et
i __ | .
j - ‘ — . .-
[ . 1 i i
| TOTAL | | | | ;

2. Remitir la Programacién del PO, correspondiente al periodo 2023.
3. Remitir la programacion del rol de turnos del trabajo médico y/o profesionales de la salud - 2023

de los Consultorios Externos.
4. Remitir reportes de las Referencias y Contrareferencias de los periodos 2022 y enero 2023,

debiendo cefiirse seglin resumenes:

REFERENCIAS RECIBIDAS DE HOSPITALES DE APOYO, REDES ENTRE OTROS A NIVEL DEL AMBITO DE LA

REGION AYACUCHO, MENSUAUZADG - 2022

MESES

_ EMERGENCIAS |

| MARZO

ENERO
FEBRERO

CONSULTA
EXTERNA

DIAGNOSTICO
POR IMAGENES

ANATOMIA

PATOLOGICA |

OTROS

ABRIL

MAYO

unio |
JuLio e
| AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRRE

DICIEMBRE

| TOTAL

REFERENCIAS RECIBIDAS DE HOSPITALES DE APOYQO, REDES ENTRE OTROS A NIVEL DEL AMBITO DE LA

REGION AYACUCHO, AS COMO PCOR ESPECIALIDADES Y MENSUALIZADO - 2023

MES

| EMERGENCIAS |

ENERO |

CONSULTA
EXTERNA

DIAGNOSTICO .

POR IMAGENES

ANATOMIA
PATOLOGICA




{
' FEBRERO
TOTAL

REFERENCIAS RECIBIDAS POR CADA ESPECIALIDAD ENERO A DICIEMBRE 2022
REFERENCIAS RECIBIDAS POR CADA ESPECIALIDAD ENERG —~ FEBRERO 2023

—_——

t
| CONSULYORIOS - ESPECIALIDADES

ENERO | FEBRERO

| MARZO

ABRIL- | MAYO

i
|
i
|

| PEDIATRIA
| GASTROENTEROLOGIA
TRAUMATOLOGIA

Contrareferencias realizadas de los periodos 2022 y enero 2023,

especialidad.

mensualizados y por cada

5. Resumen y/o reportes de productividad de los profesionales médicos del citado nosocamio de
enero a diciembre 2022.

NUMERQ DE ATENCIONES EN CONSULTORIO EXTERNG Y OTROS 2022

HOSPITAL REGIONAL AYACUCHO

NOMBRES Y
APELLIDOS

T

ESPECIALIDAD ‘ CONDIEION

ATENCION AMBLLATORIA A |
FACIENTES 2022

[

TOTAL

6. Informe de Registro Diario y Mensual de Citas o Pacientes Atendidos, por los Servicios Medicos

del Hospital.

7. Remitir la relacion de equipos que no se encuentran operativos a falta de reparacion y/o
mantenimiento de dicho nosocomio.

8. Remitir la programacion respecto al mantenimiento de los equipos medicos de dicho nosocomio.

9. Resumen actualizado respecto a pacientes que se encuentran en espera para ser atendidos a
través del Aplicativos REFCON, por cada especiafidad al mes de febrero 2023.

10.Remitir la relacion de profesionales médicos, especialistas.y su condicién laboral del Hospital de
Apoyo, debiendo cefiirse al siguiente cuadro:

| NOMBRES Y
APELLIDOS

ESPECIALIDAD

CONDICION

MODALIDAD

TIEMPO DE
| SERVICIOS

11.Remitif informe sobre cumplimiento de horas (150 horas prestadas) efectuada por los especialistas.




12.informe de la existencia de control de permanencia de los médicos, luego de cuiminado con ia
atencion ambulatoria de pacientes, y las labores que realiza.

13.informe de supervision, seguimiento y/o monitoreo del control de calidad de atencion de salud por
el personal asistencial y administrativo, involucrado en la atencién ambulatoria a los pacientes.

14.0tras informaciones complementarias y/o adicionales a solicitar por la Comision de Fiscalizacion.

informacion que se requiere a mas tardar para el dia 08 del mes y afio en curso, a fin de dar

cumplimiento con las acciones de fiscalizacion programadas, agradeciendo la remision de los reportes

en fisico autenticado y en digital en cuanto a los reportes en cuadros precisados.

A la espera de su atencion, aprovecho la oportunidad para manifestarle las muestras de mi especial
consideracién y estima personal.

Atentaments,

_J.wmﬂk.&_ v?;

Sk

Archive
VYPCmm
05.02.2023

Ot
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‘{e'zge e agrado éa diugnme a usm para va%udarie muy cs.rd:a!mente en mi sa!:dad de Premnme de
. .la Comision Permanente de Salud del. Consejo ‘Regional de Ayacucho, y en cumplimiento a los

- .documentos de la referencia, que con Oficio N° 03-2023-GRA/CR-CPS-HRA-P de fecha 08.02.2023,

se soficité 1a remisidn de Ias informaciones documentadas y debidamente autenticadas con refacion .

@l Hospilal “Miguel Angel’ Mariscal Lierena” de: Ayacicho;: habiendo- cumpiido solo con ftem 4:

" Relacionado a las Referencias y ‘Conlrareferencias - REFCON y respecto a los pacientes referidosen. - “
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Presupuesto

Reg.Doc | 11676 3
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“ Afio de la nnidad, la pazy el desarrollo”
INFORME N° 1 5 -2023-GRA-DIRESA-HRA-“MAMLL”- OPP-D

A : M.C. MIGUEL ANGEL PACO FERNANDEZ

Director Ejecutivo del Hospital Regional de Ayacucho
ASUNTO : Remito informacién solicitada
REF - a) Oficio N° 03-2023-GRA/CR-CPS-HRA-P

b) Informe N° 005-2023-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLEL=A-OPP-OPS
C) Informe N° 024-2023-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL-A-OPP-ABOV

FECHA : Ayacucho, 15 de febrero del 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para informarle que, mediante el documento de la
referencia a), el Presidente de la Comisién de Salud, solicita la remision de
informaciones documentadas en cumplimiento al Plan de Trabajo de fiscalizacion
programado al hospital; en tal sentido, por el presente remito las informaciones
solicitadas en los numerales 1. y 2. del referido oficio y que estan adjuntas en los
informes de las referencias b) y c) emitidos por los Responsables de la Unidad de

Planeamiento y Presupuesto de la Oficina a mi cargo.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento y fines de dar respuesta a lo

solicitado por la Comision de Salud del Consejo Regional de Ayacucho.

Atentamente,

Econ. LINO A, HUAMAN MEJIA
DIRECTOR

Cc

Archivo
OPP/LAHM
Fha

I8
12128
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“Aito de la unidad, la pag y ¢l desarrollo”
INFORME N° 024 - 2023-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL-A-OPP-ABOV

A : ECON. LINO ARTURO HUMAN MEJIA
Director de la Oficina De Planeamiento y Presuplesto——- .
ASUNTO : Remito informacién solicitada. I ""’jf ............
g‘j 1T 1 R b
REF. : OFICIO N°03-2023-GRA/CR-CPS-HRA-P Em.z_ 8§:| 5 l
VIdVLAYOES
FECHA : Ayacucho, 12 de enero del 2023. OLSINET ALY IAI0NO0O (P
3 33"‘0 ARl
‘ ORS00 Y 0D MmJ

Es grato dirigirme a usted, con la finalidad de saludarlo cordialmente, al mismo tiempo
informarle respecto al documento en referencia, en el que el presidente del comité de salud
solicita informacion.

Al respecto, hecha la revision del documento, solo corresponde al suscrito enviar la
informacion solicitada en el numeral 1 del documento de la referencia, por consiguiente se
le expide el reporte solicitado de la fuente de financiamiento y las genéricas de gasto, de
forma resumida, los otros reportes se anexan al presente informe.

Cuadro N°01.
Reporte presupuestal, por fuente de financiamiento, periodo 2022 y 2023

AfiO/FUENTE DE FINANCIAMIENTO PIA PIM EJECUTADO (S/)  %AVANCE SALDOS
@022 - 94,669,857.00 137,676,886.00 133,597,399.95 95.58%  6,079,486.05
© 1. RECURSOS ORDINARIOS 85,731,957.00 102,847,580.00 100,841,001.54 98.05%  2,006,578.46
2. RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 4,054,51600 708556400  6,212,321.80 87.68%  873,242.20
3. RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE CRE  4,883,384.00 - 8,242,544.00  8,232,899.14 99.88% 9,644.86'
4. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 000 19,069,281.00  15,882,177.47 83.29%  3,187,103.53
5. RECURSOS DETERMINADOS 000 431,917.00 429,000.00 99.32% 2,917.00,

2028 103,747,823.00 10927363200 __ 7,08 _648% 102,189,44935-
: 1. RECURSOS ORDINARIOS 100,662,790.00 100,674,226.00 7.01% 93,616,354.59,
2. RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 3,085,033.00 3,085,033.00 0.85% 3,058,721.76'
4. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0.00 5,514,373.00 0.00 0.00% 5,514,373.00
Total general 198,417,680.00 246,950,518.00 138,681,582.60 56.16% 108,268,935.40

Fuente: SIAF SP
Fecha: 15/02/2023

Cuadro N°02.
Reporte Presupuestal, por Genérica de Gasto, periodo 2022 y 2023.

ANO/GENERICA DE GASTO PIA PIV EJECUTADO (S/]  %AVANCE SALDOS
H2022  94,669,857.00 137,676,886.00 131,597,399.95 9558% _ 6,079,486.05.
. 2.1.PERSONAL Y OBUGACIONES SOCIALES 39,711,243.00  45,734,030.00  45,527,561.64 99.55%  206,468.36
2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 16,342.00 68,596.00 68,596.00 100.00% 0.00
2.3, BIENES Y SERVICIOS 54,942,272.00 89,846,724.00  84,010,090.96 9350%  5,836,633.04
2.5. OTROS GASTOS 0.00 536,119.00 536,118.75 100.00% 025
i 2.6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 000  1491,417.00  1455032.60 97.56% 36,384.40
‘cl2023 o 103,747,823.00 109,273,632.00  7,084,182.65 __ 6.48% 102,189,449.35
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 43,581,163.00 43,592,179.00  3,734,161.80 857% 39,858,017.20
2.2. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 16,702.00 17,122.00 3,574.70 20.88% 13,547.30
2.3. BIENES Y SERVICIOS $5,919,958.00 65464,331.00  3,346,446.15 511% 62,117,884.85
2.6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS ~ 200,000.00 - 200,000.00 0.00 0.00%  200,000.00
Total general 198,417,680.00 246,950,518.00 138,681,582.60 56.16% 108,262,935.40

Fuente: SIAF SP
Fecha: 15/02/2023

Ce

Archivo
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